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ДОСВІД ПРОВЕДЕННЯ ЕЛЕКТРОННОГО ОПИТУВАННЯ СТУДЕНТІВ З МЕТОЮ МОНІТОРИНГУ 
ЯКОСТІ НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ В ЗДМУ

Моргунцова С.А., Скрипникова Я.С., Іванько О.Г.
Запорізький державний медичний університет

Вступ. Однією з головних питань освіти завжди є її 
якість. Якість освіти – це комплекс характеристик освіт-
нього процесу, що визначають послідовне та практично 
ефективне формування компетентності та професійної 
свідомості її здобувачів [1]. 

Основна частина. Для запровадження моніторингу 
якості освіти дуже важливо не тільки проведення різно-
манітних форм оцінювання успішності студентів, але й 
налагодження зворотного зв’язку між тими що навчають 
і тими що навчаються з можливістю швидкого реагування 
на виникаючі виклики. З цією метою група моніторингу 
якості освіти ЗДМУ розробила принципи анонімного on-
line анкетування студентів та співробітників університету. 
Систему анкетування було створено на засадах сервісу 
GoogleForm. Пряме посилання на анкету здійснюється 
за допомогою електронної розсилки респондентам, роз-
міщенням її на сайті університету та розповсюдженням 
через соціальні мережі. Анкетні відповіді далі аналізу-
ються за допомогою Googledisk, де вони відображаються 
у двох варіантах: у таблицях у форматі Excel та графічно 
на діаграмах за кожним питанням. Заповнюючи анкету, 
респонденти обізнані у повній анонімності. Нами прове-
дені декілька електронних опитувань студентів, стосовно 
якості освіти в ЗДМУ взагалі і на окремих кафедрах (270 
респондентів), а також вивчались думки студентів стар-
ших курсів (400 респондентів) стосовно організації і скла-
дання іспиту КРОК-1 в умовах суттєвої зміни умов цього 
іспиту в 2019 році. При аналізі опитування стосовно якос-
ті освіти в ЗДМУ приблизно 2/3 студентів (62 -88%) дали 
позитивні відповіді на всі запитання стосовно відповід-
ності якості освіти очікуванням студентів, задовільності 
психологічних умов навчання, поваги викладачів до сту-
дентів, об’єктивності оцінювання студентів, зрозумілості 
критеріїв оцінювання, рівня вимогливості та професій-
ної компетентності викладачів, організації та технічного 
оснащення навчання. Лише невелика кількість студентів 
(від 1,5 до 8 %) характеризували якісь навчання негатив-
ними оцінками. 

 За сучасними поглядами найважливішою ознакою 
якості навчання в медичному університеті є успішне скла-
дання іспитів «КРОК 1_2_3» [2]. Групою моніторингу 
було проведено електронне опитування 400 студентів 4 
і 5 курсів щодо результатів іспиту «КРОК-1», який вони 
щойно здали. Студентам були запропоновані питання про 
відповідність результатів іспиту рівню їх знань, дотри-
мання академічної доброчесності під час складання іспи-
ту, вивчались їхні думки про необхідні умови успішного 
складання іспиту та таке інше. Аналіз відповідей засвід-
чив достатньо високий рівень відповідальності студентів 
та викладачів щодо підготовки до тестового іспиту. За ре-
зультатами анкетування було доведено, що студенти під 
час підготовки до іспиту надають перевагу вивчанню баз 
тестів та навчальним on-line ресурсам кафедр, тобто саме 
формам самостійної роботи. Водночас оглядові передек-
заменаційні лекції за оцінками студентів потребують удо-
сконалення як за формою, так і за актуальністю змісту.

 Висновки. Електронні системи анонімного опитуван-
ня студентів за нашим дослідом показали себе як ефектив-
ні інструменти соціологічних досліджень, завдяки яким 
можна швидко отримати необхідну оперативну інформа-
цію, обробити її і використати для корекції виникаючих 
проблем. Процес анкетування добре сприймається сту-
дентами взагалі схильних до користування електронними 
ресурсами. Досвід проведення електронного опитування 
студентів з метою моніторингу якості надання освітніх 
послуг, впроваджений в ЗДМУ, може бути поширений в 
інших навчальних закладах України. 
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МОДЕРНІЗАЦІЯ ВИЩОЇ МЕДИЧНОЇ ОСВІТИ В УМОВАХ ФОРМУВАННЯ ЄВРОПЕЙСЬКОГО 

ОСВІТНЬОГО ПРОСТОРУ

Нагорна Н.О., Васюк С.О., Коржова А.С., Мєдвєдєва К.П.
Запорізький державний медичний університет

Вступ. Ідея реформування медичної вищої освіти по-
лягає в адаптації національної системи вищої освіти до єв-
ропейських стандартів та забезпечення якості підготовки 
фахівців на рівні міжнародних вимог. Метою реформуван-
ня вищої освіти є створення уніфікованих критеріїв, мето-
дологій та систем контролю, а також взаємовизнання ди-
пломів про вищу освіту, сприяння мобільності студентів. 

Метою впровадження інноваційних технологій є кон-
курентоспроможність українських освітянських кваліфі-
кацій на європейському ринку праці, визнання загально-

прийнятої системи освітньо-кваліфікаційних ступенів, 
впровадження стандартизованого додатка до диплома [3].

Основна частина. Напрями розвитку вищої осві-
ти в Україні, з одного боку, стратегічні, з іншого – вони 
дадуть імпульс для поліпшення стану освіти і науки вже 
в недалекому майбутньому. Перший напрям – це розши-
рення доступу до вищої освіти, другий – якість освіти й 
ефективність використання фахівців з вищою освітою і 
третій – це участь у загальноєвропейських інтеграційних 
процесах [4].



321

Мінцер О. П., Суханова О. О., Вернер О. М.
ЛОГІКА ВІДОБРАЖЕННЯ СИСТЕМИ ДОВІРЕНОЇ ПРОФЕСІЙНОЇ АКТИВНОСТІ  У  ПОРТФОЛІО ЛІКАРЯ ......113

Мішина М. М., Кочнєва О. В.
ВИКОРИСТАННЯ ПІДГОТОВЧОЇ БАЗИ З МІКРОБІОЛОГІЇ ТА ІМУНОЛОГІЇ НА ОСНОВІ ПЛАТФОРМИ 
USMLE ДЛЯ СТУДЕНТІВ МЕДИЧНИХ ВИШІВ В УМОВАХ ЄВРОІНТЕГРАЦІЇ УКРАЇНСЬКОЇ ОСВІТИ ..............114

Моргунцова С.А., Скрипникова Я.С., Іванько О.Г.
ДОСВІД ПРОВЕДЕННЯ ЕЛЕКТРОННОГО ОПИТУВАННЯ СТУДЕНТІВ З МЕТОЮ МОНІТОРИНГУ ЯКОСТІ 
НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ В ЗДМУ ............................................................................................................................115

Нагорна Н.О., Васюк С.О., Коржова А.С., Мєдвєдєва К.П.
МОДЕРНІЗАЦІЯ ВИЩОЇ МЕДИЧНОЇ ОСВІТИ В УМОВАХ ФОРМУВАННЯ ЄВРОПЕЙСЬКОГО ОСВІТНЬОГО 
ПРОСТОРУ................................................................................................................................................................................115

Наконечна О.А., Стеценко С.О., Ткаченко А.С., Ткаченко В.Л.
ПЕРСПЕКТИВИ ВИКОРИСТАННЯ ВІРТУАЛЬНОЇ ПЛР-ЛАБОРАТОРІЇ ПРИ ВИВЧЕННІ БІОХІМІЇ У 
МЕДИЧНИХ ВНЗ .....................................................................................................................................................................116

Никоненко А.О., Губка В.О., Головко М.Г., Грушка В.А, Гайдаржі Є.І., Матерухін А.М., Перцов І.В., Матвєєв С.О., 
Охріменко Г.І., Вільданов С.Р., Подлужний О.О., Вільховой С.О.
ОРГАНІЗАЦІЯ ОН-ЛАЙН КУРСІВ КРОК-2 ПО ХІРУРГІЇ .................................................................................................117

Никоненко А.О., Губка В.О., Гайдаржі Є.І., Головко М.Г., Грушка В.А, Перцов І.В., Подлужний О.О., Матерухін А.М., 
Вільданов С.Р., Матвєєв С.О., Охріменко Г.І., Вільховой С.О.
ОПТИМІЗАЦІЯ ПІДГОТОВКИ З ХІРУРГІЇ ІНОЗЕМНИХ СТУДЕНТІВ, ЯКІ НАВЧАЮТЬСЯ АНГЛІЙСЬКОЮ 
МОВОЮ ....................................................................................................................................................................................118

Ніженковська І.В., Головченко О.І., Бут І.О.
ОРГАНІЗАЦІЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ ФАРМАЦЕВТИЧНОГО ФАКУЛЬТЕТУ ПРИ ВИВЧЕННІ 
ОРГАНІЧНОЇ ХІМІЇ ЗА ДОПОМОГОЮ СУЧАСНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ – ЗАСОБАМИ БЛОГ-
ТЕХНОЛОГІЙ ...........................................................................................................................................................................119

Ніколаєва А.О., Федоров В.О., Кривошапка О.В., Мозгова Ю.А.
СУЧАСНІ НАПРЯМКИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПІДГОТОВКИ КВАЛІФІКОВАНИХ ФАХІВЦІВ ....................................... 120

Нікуліна А.О., Кривуша О.Л.
ВИКОРИСТАННЯ ЕЛЕМЕНТІВ ГУМАНІЗАЦІЇ ТА ГУМАНІТАРИЗАЦІЇ ПРИ ВИКЛАДАННІ ПЕДІАТРІЇ 
СТУДЕНТАМ СТОМАТОЛОГІЧНОГО ФАКУЛЬТЕТУ ...................................................................................................... 121

Олещук О.М., Пида В.П., Іванків Я.І., Посохова К.А., Мосейчук І.П., Вольська А.С., Курило Х.І.
ВИКОРИСТАННЯМ МУЛЬТИМЕДІЙНИХ ЗАСОБІВ ПРИ ВИВЧЕННІ ФАРМАКОЛОГІЇ  СТУДЕНТАМИ 
ЗАОЧНОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ  .......................................................................................................................................... 121

Перцева Т.О., Височина І.Л., Чухрієнко Н.Д., Гайдук О.І., Башкірова Н.С.
РЕАЛІЗАЦІЯ ІННОВАЦІЙНОГО ПРОЦЕСУ ЯК ЦЕНТРАЛЬНА СКЛАДОВА ПЕДАГОГІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
КАФЕДРИ СІМЕЙНОЇ МЕДИЦИНИ ФПО ДЗ «ДМА» ...................................................................................................... 122

Перцева Т.О., Шпонька І.С., Захаров С.В., Ханюков О.О., Кравченко О.І.
ЗАСТОСУВАННЯ ОБ’ЄКТИВНОГО СТРУКТУРОВАНОГО КЛІНІЧНОГО ІСПИТУ ЯК ЕТАПУ ПРОВЕДЕННЯ 
АТЕСТАЦІЇ ВИПУСКНИКІВ ДЕРЖАВНОГО ЗАКЛАДУ «ДНІПРОПЕТРОВСЬКА МЕДИЧНА АКАДЕМІЯ 
МІНІСТЕРСТВА ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я УКРАЇНИ» .......................................................................................................... 123

Подолюк О.О., Климанська Л.А.
ОЦІНКА РЕЗУЛЬТАТІВ ІМУНОФЕРМЕНТНОГО АНАЛІЗУ  ЯК ВАЖЛИВИЙ ЕТАП У ПІДГОТОВЦІ 
МАЙБУТНІХ ЛІКАРІВ ........................................................................................................................................................... 125

Поляк О. Б., Михалків М. М., Мосула Л. М., Криськів Л. С., Кучер Т. В.
УПРОВАДЖЕННЯ В ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС ІННОВАЦІЙНИХ МЕТОДІВ НАВЧАННЯ НА КАФЕДРІ 
ФАРМАЦЕВТИЧНОЇ ХІМІЇ ................................................................................................................................................... 126

Попова М. А., Носко Н. О., Суханова О. О., Мироненко Н.В., Cарканич О. В., Ганинець П. П.
ТЕМАТИЧНІ ОНТОЛОГІЇ – ФУНКЦІОНАЛЬНЕ ЯДРО МЕДИЧНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ СИСТЕМ ....................... 126

Привроцька І.Б., Загричук О.М., Федонюк Л.Я.
ВИКОРИСТАННЯ ІНТЕРАКТИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НА КАФЕДРІ МЕДИЧНОЇ БІОЛОГІЇ ..................................... 127

Прокопченко О.Є., Кожан О.Є., Мікаєлян Г.Р., Іванченко О.З., Мельнікова О.З., Лукіна Г.М.
ФОРМУВАННЯ МАТРИЦІ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ З ДИСЦИПЛІНИ «ВИЩА МАТЕМАТИКА І СТАТИСТИКА»            
(НАПРЯМОК ПІДГОТОВКИ МАГІСТРА, ГАЛУЗЬ ЗНАНЬ 22 «ОХОРОНА ЗДОРОВ’Я», СПЕЦІАЛЬНІСТЬ 226
 «ФАРМАЦІЯ, ПРОМИСЛОВА ФАРМАЦІЯ») ..................................................................................................................... 128

Ройко Н.В., Старченко І.І., Филенко Б.М., Проскурня С.А., Прилуцький О.К.
МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНе ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ, ЯК СУЧАСНА СКЛАДОВА 
ВИВЧЕННЯ ПАТОМОРФОЛОГІЇ  ........................................................................................................................................ 129


