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ДО ПИТАННЯ ПРО ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ ЦИВІЛЬНИХ 

ПРАВОВІДНОСИН В СФЕРІ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я  
Відповідно до ст. 3 Конституції України, людина, її життя і здоров’я, 

честь і гідність, недоторканність і безпека визнаються в Україні найвищою 
соціальною цінністю. У твердження і забезпечення прав і свобод людини є 
головним обов’язком держави [1]. 

Тому питання правового регулювання охорони здоров’я було і 
залишається чи не найголовнішим пріоритетом держави і громадянського 
суспільства.  

Значний державний і суспільний інтерес до цього питання стимулює 
пошук нових шляхів вдосконалення законодавства в цій сфері. 

Оскільки право охорони здоров’я є комплексним компонентом системи 
права України, цивільні правовідносини займають вагоме місце в структурі 
правовідносин в сфері охорони здоров’я. 

Оскільки сімейне право регулює особисті немайнові та майнові 
правовідносини, а здоров’я є особистим немайновим благом людини, в 
Цивільному кодексі України (далі – ЦК) є ціла низка норм, що регулюють 
правовідносини в окресленій сфері. 

Так ст. 281 ЦК передбачає право на життя, ст. 282 - право на усунення 
небезпеки, яка загрожує життю та здоров'ю, ст. 283 - право на охорону 
здоров’я, ст. 284 - право на медичну допомогу, ст. 285 - право на інформацію 
про стан свого здоров'я, ст. 286 - право на таємницю про стан свого здоров'я, 
ст. 287 - права фізичної особи, яка перебуває на стаціонарному лікуванні у 
закладі охорони здоров'я, ст. 290 - право на донорство, ст. 293 – право на 
безпечне для життя і здоров'я довкілля [2]. 

Окрім того, пацієнт за своєю правовою сутністю є споживачем 
лікарських засобів та медичних послуг, тому на нього поширюються норми 
Закону України «Про захист прав споживачів», що є джерелом саме 
цивільного права. Інша справа, що наразі немає спеціального нормативного 
акту, що захищав би права пацієнта та враховував медико-фармацевтичну 
специфіку даних правовідносин. 

Спеціальні закони в сфері охорони здоров’я мають також безліч 
цивільно-правових понять, головним серед яких, вважаємо є поняття 
медичної послуги. 

Відповідно до ст. 3 Закону України «Основи законодавства України про 
охорону здоров’я» (далі – Основи), послуга з медичного обслуговування 
населення (медична послуга) - послуга, що надається пацієнту закладом 
охорони здоров’я або фізичною особою - підприємцем, яка зареєстрована та 
одержала в установленому законом порядку ліцензію на провадження 
господарської діяльності з медичної практики, та оплачується її замовником 
[3]. 

З даного визначення випливає наявність цивільно-правових відносин 
між виконавцем (заклад охорони здоров’я або фізична особа – підприємець) 
та пацієнтом (фізична особа). 

Відповідно до ст. 8 «Особливості договорів про медичне 
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обслуговування населення за програмою медичних гарантій» вже прийнятого 
Верховною Радою проекту Закону України «Про державні фінансові гарантії 
медичного обслуговування населення», такий договір має подвійну, як 
господарсько-правову, так і цивільно-правову природу [4]. 

Цим же проектом передбачено електронну систему охорони здоров’я, 
що визначається як інформаційно-телекомунікаційна система, що забезпечує 
автоматизацію ведення обліку медичних послуг та управління медичною 
інформацією шляхом створення, розміщення, оприлюднення та обміну 
інформацією, даними і документами в електронному вигляді, до складу якої 
входять центральна база даних та електронні медичні інформаційні системи, 
між якими забезпечено автоматичний обмін інформацією, даними та 
документами через відкритий програмний інтерфейс [4]. Вважаємо, попри 
певну недосконалість та ризики несанкціонованого доступу, це є необхідною 
новелою побудови сучасної системи охорони здоров’я. Однак в цьому 
контексті хотілося б удосконалити правові механізми захисту прав в сфері 
охорони здоров’я  шляхом розробки і впровадження в діяльність експертних 
установ та судів спеціалізовану електронну програму, що містила б 
необхідний масив інформації у вигляді нормативно-правових актів та медико-
технологічних документів, яка б була здатна вирішувати конкретні цивільні 
справи в сфері охорони здоров’я. 

Таким чином, цивільні правовідносини займають вагоме місце в 
структурі правовідносин в сфері охорони здоров’я та потребують подальшого 
удосконалення механізму свого правового регулювання, що особливо 
стосується захисту та реалізації прав суб’єктів вказаних правовідносин. 
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