
 
 

МІНІСТЕРСТВО ОХОРОНИ ЗДОРОВ'Я УКРАЇНИ 
ЗАПОРІЗЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ МЕДИЧНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

КАФЕДРА УПРАВЛІННЯ І ЕКОНОМІКИ ФАРМАЦІЇ ТА 
ФАРМАЦЕВТИЧНОЇ ТЕХНОЛОГІЇ 

ФАКУЛЬТЕТ ПІСЛЯДИПЛОМНОЇ ОСВІТИ 

 
 

 

 

 

УПРАВЛІННЯ І ЕКОНОМІКА ФАРМАЦІЇ 

ЗБІРНИК 

СИТУАЦІЙНИХ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ  

(оновлена база 2021 рік, з поясненнями)  

для підготовки до іспиту «КРОК-3. ФАРМАЦІЯ» 

для провізорів-інтернів зі спеціальності «Загальна фармація» 

 

 

 

 

 

 

 

Запоріжжя 2021 



УДК 615.1(075.8)  

Б94  

 
Збірник ситуаційних тестових завдань (оновлена база 2021 рік, з поясненнями) для 

підготовки до іспиту «КРОК-3. ФАРМАЦІЯ» розглянутий, затверджений і 

рекомендований для використання у навчальному процесі на засіданні центральної 

методичної ради Запорізького державного медичного університету 

(протокол № ___ від «___»___________ 2021 р.). 

Автори-укладачі: 
 

І. В. Бушуєва – д-р фарм. наук, професор, завідуюча кафедри 
управління і економіки фармації та фармацевтичної технології ЗДМУ; 
 
О. К. Єренко - канд. фарм. наук, ас. кафедри управління і економіки 
фармації та фармацевтичної технології ЗДМУ. 

 
 

 
Б94 

Бушуєва І. В. 
Управління і економіка фармації : збірник ситуаційних тестових 

завдань (оновлена база 2021 рік, з поясненнями) для підготовки до іспиту 
«КРОК – 3. ФАРМАЦІЯ» / І. В. Бушуєва, О. К. Єренко. Запоріжжя : ЗДМУ, 
2021. – 138 с. 

 
 
 
 
Збірник ситуаційних тестових завдань призначений для використання провізорами-

інтернами при підготовці до ліцензійного іспиту «Крок 3. Фармація» з дисципліни 
«Управління і економіка фармації». 

 
УДК 615.1(075.8) 

 
©Бушуєва І. В., Єренко О. К., 2021. 
©Запорізький державний медичний університет, 
2021.

Рецензенти: 
 

Н .О. Ткаченко - доцент, доктор фармацевтичних наук,  
доцент кафедри управління та економіки фармації ЗДМУ; 
 
О. А. Рижов -  професор, доктор фармацевтичних наук,  
завідувач кафедри медичної та фармацевтичної інформатики і новітніх 
технологій ЗДМУ 

2 
 



ЗМІСТ 
 

№ 

п\п 

ЗМІСТ Стор. 

1 ПЕРЕДМОВА 4 

2 СИТУАЦІЙНІ ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ 6 

3 ГЛОСАРІЙ 114 

4 РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА 126 

 

  



ПЕРЕДМОВА 
Відповідно до Закону України «Про вищу освіту», Положення про 

систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з вищою освітою напрямів 

«Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом МОЗ України від 

14.08.1998 р. № 251, чинної нормативно-правової бази, наказу ректора 

Запорізького державного медичного університету №298 від 06 серпня 2020 

року «Про організацію освітнього процесу у 2020-2021 н. р.», відповідно до 

Порядку здійснення Єдиного державного кваліфікаційного іспиту для 

здобувачів ступеня вищої освіти магістр за спеціальностями галузі знань 22 

«Охорона здоров`я», затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України 

від 28 березня 2018 року №334, п. 5 Положення про систему ліцензійних 

інтегрованих іспитів фахівців з вищою освітою напрямів «Медицина» і 

«Фармація», затвердженого наказом Міністерства охорони здоров`я України 

від 14 серпня 1998 року №251, та з метою забезпечення якісної підготовки 

студентів (інтернів) університету до складання ліцензійного іспиту «КРОК», 

було затверджено Положення про порядок створення, функціонування та 

використання on line курсів для підготовки до ліцензійних іспитів «КРОК». 

Ліцензійні інтегровані іспити – засоби стандартизованої діагностики 

рівня професійної компетенції, складова атестації здобувачів вищої освіти за 

спеціальностями знань 22 «Охорона здоров`я» напрямів «Медицина» і 

«Фармація» на до дипломному (студенти) та післядипломному (лікарі- та 

провізори-інтерни) етапах отримання освітніх послуг (Наказ ректора 

Запорізького державного медичного університету №106 від 01.02.2018 р 

Положення про порядок створення, функціонування та використання on line 

курсів для підготовки до ліцензійних іспитів «КРОК»). Предметом вивчення 

навчальної дисципліни є процеси, методи, засоби управління діяльністю 

фармацевтичних підприємств з метою максимального задоволення потреб 

споживачів лікарських засобів. Необхідним елементом професійної освіти 

спеціаліста-провізора є післядипломне навчання. Отримані під час 

проходження післядипломного навчання (інтернатури) високоякісні знання з 
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дисципліни «Управління і економіка фармації» сприяють розвитку 

фармацевтичної галузі та створенню оптимальних за споживчою якістю та 

економічними показниками лікарських засобів. Тестові завдання, які 

пропонуються для провізорів-інтернів є важливим елементом професійної 

підготовки, що значно сприяє розширенню знань, закріпленню навичок з 

дисципліни та подальшій успішній здачі ліцензійних іспитів з «Крок 3. 

Фармація». 

Дисципліна «Управління і економіка фармації» займає одне з провідних 

місць в становленні фармацевтичного фахівця. Кількість тестових завдань в 

збірнику для складання ліцензійного іспиту «Крок 3.Фармація» становить 

близько 30 відсотків. В даному посібнику зібрані всі нові ситуаційні тестові 

завдання «Крок 3.Фармація» за 2021 рік. До кожного тестового завдання 

надано пояснення правильної відповіді з посиланням на джерело інформації. 

Тестові завдання (з поясненнями) для підготовки до іспиту «КРОК - 3. 

ФАРМАЦІЯ» з дисципліни «Управління і економіка фармації» для провізорів-

інтернів зі спеціальності «Загальна фармація» розроблено у відповідності з 

програмою курсу «Крок 3. Управління і економіка фармації» та складені 

відповідно до підготовки до ліцензійного іспиту Крок - 3. Фармація, згідно з 

наказом МОЗУ від 11.09.18 № 1647, розпорядженням деканату ФПО ЗДМУ 

від 08.02.2021 р. №08.5/03 та протоколу засідання кафедри управління і 

економіки фармації та фармацевтичної технології від 23.02.2021 року №14 з 

метою забезпечення якісної підготовки лікарів (провізорів)-інтернів до 

атестації та складання ліцензійних іспитів. 

Збірник ситуаційних тестових завдань (з поясненнями) для підготовки до 

іспиту «Крок 3. Фармація» з дисципліни «Управління і економіка фармації» 

для провізорів-інтернів зі спеціальності «Загальна фармація» відповідає всім 

вимогам вищої школи, виконаний на сучасному науковому і методичному 

рівнях. Збірник може бути рекомендованим до проведення занять з підготовки 

до здачі ліцензійного іспиту «Крок 3. Фармація» з дисципліни «Управління і 

економіка фармації».  
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СИТУАЦІЙНІ ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ 
1. Ліцензійні умови містять вимоги до аптечних закладів. Вкажіть, якою 

повинна бути мінімальна загальна площа виробничих приміщень аптечного 
складу 

A. *не менше 250 кв.м. 
B. не менше 200 кв.м. 
C. не менше 100 кв.м. 
D. не менше 150 кв.м. 
E. не менше 500 кв.м. 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р. п.106. 

2. Ліцензійні умови містять вимоги до аптечних закладів. Вкажіть, якою 
повинна бути мінімальна площа торговельного залу в аптеці 

A. * не менше 18 кв.м. у місті і селищі та не менше 10 кв.м. у селі 
B. не менше 20 кв.м. у місті і селищі та не менше 10 кв.м. у селі 
C. не менше 20 кв.м. у місті і селищі та не менше 15 кв.м. у селі 
D. не менше 18 кв.м. 
E. не менше 20 кв.м. 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р п.168. 

3. Громадянин N вирішив відкрити аптеку готових ліків у селищі 
міського типу. Вкажіть, приміщення з якою мінімальною площею він повинен 
підібрати для такої аптеки відповідно до ліцензійних умов 

A. * не менше 40 кв.м. 
B. не менше 50 кв.м. 
C. не менше 70 кв.м. 
D. не менше 20 кв.м. 
E. не менше 30 кв.м. 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
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лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р. п.168. 

4. Ліцензійні умови містять вимоги до аптечних закладів. Вкажіть, якою 
повинна бути мінімальна загальна площа приміщень для зберігання 
лікарських засобів в аптеці 

A. * не менше 10 кв.м. 
B. не більше 15 кв.м. 
C. не менше 15 кв.м. 
D. не менше 20 кв.м. 
E. не більше 20 кв.м. 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р. п.167. 

5. Завідувач вирішує питання розташування залу обслуговування 
населення для новозбудованої аптеки. Відповідно до ліцензійних умов зал 
може знаходитись: 

A. * на першому поверсі, або вище/нижче 0,5 м планувального рівня 
землі 

B. тільки на першому поверсі 
C. на першому поверсі, або вище/нижче 1,0 м планувального рівня землі 
D. тільки вище/нижче 0,5 м планувального рівня землі 
E. розташування не залежить від поверху 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р п.167. 

6. На які лікарські засоби дозволяється виписування електронного 
рецепта відповідно до вимог чинного законодавства? 

A. * дозволяється для ЛЗ і на Формі № 1, і на Формі № 3, але 
запроваджено лише для ЛЗ за урядовою програмою «доступні ліки» 

B. дозволяється для ЛЗ на Формі № 1 та Формі № 3 
C. дозволяється лише для ЛЗ на Формі № 1 
D. дозволяється лише для ЛЗ за урядовою програмою «доступні ліки» 
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E. дозволяється лише для ЛЗ на Формі № 3 
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360, п.5. 

7. Вкажіть, якими мовами у рецептах дозволяється виписування назв 
лікарських засобів відповідно до вимог чинного законодавства 

A. * латинською, або англійською, або українською мовою 
B. лише латинською мовою 
C. латинською або українською мовою 
D. англійською або українською мовою 
E. латинською або англійською мовою 
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360, п.4 11. 

8. Забезпечення хворих за бюджетні кошти контролюється на 
державному рівні. Вкажіть особливість оформлення рецептів на лікарські 
засоби, що закуповуються за бюджетні кошти 

A. * додатково завіряються печаткою червоного кольору «Вартість 
підлягає відшкодуванню» 

B. додатково завіряються печаткою «Для рецептів» 
C. додатково завіряються печаткою «Для документів» 
D. додатково завіряються підписом головного лікаря 
E. додатково завіряються печаткою аптечного закладу 
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360. 

9. Вкажіть термін зберігання у лікувально-профілактичному закладі 
документів, що підтверджують факт купівлі закладом лікарських засобів: 

A. * 5 років 
B. 1 рік 
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C. 2 роки 
D. 3 роки 
E. 4 роки 
 
«Про затвердження Правил зберігання та проведення контролю якості 

лікарських засобів у лікувально-профілактичних установах» Наказ №584 від 
16.12.2003 (зі змінами та доповненнями). 

10. Вкажіть у якому вигляді аптека може оформляти дозвіл на відпуск 
(реалізацію) одержаних серій лікарських засобів: 

A. * у паперовому та/або електронному 
B. тільки у паперовому 
C. тільки у електронному 
D. у формі усного повідомлення 
E. у паперовому та/або усному 
 
«Про затвердження Порядку контролю якості лікарських засобів під час 

оптової та роздрібної торгівлі» Наказ №677 від 29.09.2014 (зі змінами та 
доповненнями). 

11. Вкажіть вид контролю, який проводиться уповноваженою особою 
при одержані аптекою лікарських засобів: 

A. * візуальний 
B. лабораторний 
C. хімічний 
D. фізичний 
E. фізико-хімічний 
 
«Про затвердження Порядку контролю якості лікарських засобів під час 

оптової та роздрібної торгівлі» Наказ №677 від 29.09.2014 (зі змінами та 
доповненнями). 

12. Вкажіть як підписується електронний рецепт 
A. * електронним цифровим підписом 
B. кульковою ручкою 
C. факсиміле 
D. чорнильною ручкою 
E. кульковою ручкою або факсиміле 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
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порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків» Наказ №360 від 
19.07.2005 (зі змінами та доповненнями). 

13. Вкажіть яку кількість лікарських засобів, вартість яких при відпуску 
буде підлягати державному відшкодуванню, можна виписати у електронному 
рецепті: 

A. * одне найменування 
B. два найменування 
C. три найменування 
D. чотири найменування 
E. п’ять найменувань 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків» Наказ №360 від 
19.07.2005 (зі змінами та доповненнями). 

14. Вкажіть яку кількість лікарських засобів, вартість яких при відпуску 
буде підлягати державному відшкодуванню, можна виписати у електронному 
рецепті: 

A. * одне найменування 
B. два найменування 
C. три найменування 
D. чотири найменування 
E. п’ять найменувань 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків» Наказ №360 від 
19.07.2005 (зі змінами та доповненнями). 

15. Вкажіть гранично допустиму норму відпуску таблеток трамадолу по 
0,05 на один рецепт: 

A. *30 
B. 10 
C. 20 
D. 40 
E. 50 
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«Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 
вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків» Наказ №360 від 
19.07.2005 (зі змінами та доповненнями). 

16. На лікарський засіб «ААА» встановлено найнижчу ціну, який етап 
життєвого циклу він проходить? 

A. *впровадження на ринок 
B. зростання 
C. зрілості 
D. занепаду 
E. реєстрації 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник / Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. Б.П. Громовика.-.: Медицина, 
2008. – 752с. 

17. Сукупність заходів, спрямованих на збільшення реалізації 
лікарських засобів та супутніх товарів у аптеках та їх структурних підрозділах: 

A. * Маркетинг 
B. Менеджмент 
C. Логістика 
D. Асортиментна політика 
E. Фармакоекономіка 
 
Заліська О.М. Організація і управління фармацією: юридичні, 

інформаційні, фармакоекономічні та соціальні аспекти: Навчальний посібник 
/ За ред. проф. О.М. Заліської / О.М. Заліська, М.В. Слабий, Г.Ю. Яцкова, 
О.Є.Січкоріз, О.Б. Блавацька, А.І. Бойко, Ю.В. Качерай, М.В.Лелека, К.І. 
Сметаніна, Я.О. Гриньків, О.Б. Піняжко, І.Ю. Рев’яцький, Н.М. Максимович, 
О.З. Барчук. – Львів, ЛНМУ ім. Данила Галицького, 2017. – 222 с.  

18. Кількість конкретного товару, яку покупці (споживачі) бажають, 
готові і мають грошову можливість придбати за певний період часу за певними 
цінами - це: 

A. * Попит 
B. Пропозиція 
C. Ширина асортименту 
D. Глибина асортименту 
E. Висота асортименту 
 

11 
 



Заліська О.М. Організація і управління фармацією: юридичні, 
інформаційні, фармакоекономічні та соціальні аспекти: Навчальний посібник 
/ За ред. проф. О.М. Заліської / О.М. Заліська, М.В. Слабий, Г.Ю. Яцкова, 
О.Є.Січкоріз, О.Б. Блавацька, А.І. Бойко, Ю.В. Качерай, М.В.Лелека, К.І. 
Сметаніна, Я.О. Гриньків, О.Б. Піняжко, І.Ю. Рев’яцький, Н.М. Максимович, 
О.З. Барчук. – Львів, ЛНМУ ім. Данила Галицького, 2017. – 222 с.  

19. Види викладки лікарських засобів на вітрині в аптеці (згідно понять 
мерчандайзингу) 

A. *Горизонтальна, вертикальна, корпоративна 
B. За алфавітом, горизонтальна 
C. За кольорами, за алфавітом, горизонтальна 
D. За фармакотерапевтичними групами 
E. Згідно чинного законодавства 
 
Заліська О.М. Організація і управління фармацією: юридичні, 

інформаційні, фармакоекономічні та соціальні аспекти: Навчальний посібник 
/ За ред. проф. О.М. Заліської / О.М. Заліська, М.В. Слабий, Г.Ю. Яцкова, 
О.Є.Січкоріз, О.Б. Блавацька, А.І. Бойко, Ю.В. Качерай, М.В.Лелека, К.І. 
Сметаніна, Я.О. Гриньків, О.Б. Піняжко, І.Ю. Рев’яцький, Н.М. Максимович, 
О.З. Барчук. – Львів, ЛНМУ ім. Данила Галицького, 2017. – 222 с.  

20. Державна стратегія забезпечення населення лікарськими засобами на 
період до 2025 року передбачає наявність лікарських засобів у закладах 
охорони здоров’я для забезпечення належного рівня охорони здоров’я. Який 
перелік регламентує забезпечення лікарськими засобами у закладах охорони 
здоров’я України? 

A. * регулярне оновлення Національного переліку основних лікарських 
засобів із застосуванням методів оцінки медичних технологій з урахуванням 
пріоритетності хвороб та патологічних станів, доказів порівняльної 
ефективності (результативності), безпеки, фінансових наслідків для охорони 
здоров’я 

B. Перелік лікарських засобів і виробів медичного призначення 
затверджує МОЗ України для лікарень з місцевих бюджетів 

C. Перелік лікарських засобів для закупівлі затверджує головний лікар 
D. Національний перелік основних лікарських засобів та виробів 

медичного призначення переглядає і затверджує комісія на рівні лікарні 
E. Національний перелік основних лікарських засобів затверджується на 

рівні лікувального закладу з урахуванням фінансування пріоритетних хвороб 
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«Про затвердження Державної стратегії реалізації державної політики 
забезпечення населення лікарськими засобами на період до 2025 року» 
Постанова КМУ від 04.12.2018 № 1022. 

21. Що таке оцінка медичних технологій (Health Technology 
Assessment)? 

A. * це мультидисциплінарний процес, який узагальнює інформацію про 
медичні, економічні та соціальні аспекти використання медичної технології – 
діагностики, профілактики, лікування захворювання для прийняття рішень 
про фінансування медичної ехнології з оптимальним показником «витрати-
ефективність», «витрати-користь» 

B. це мультидисциплінарний процес, який узагальнює інформацію про 
медичні, соціальні, економічні аспекти використання медичної технології – 
діагностики, профілактики, лікування захворювання для прийняття рішень 
про фінансування медичної технології 

C. це процес, який узагальнює інформацію про медичні, соціальні, 
аспекти використання медичної технології на рівні лікувально-
профілактичного закладу 

D. це процес, який узагальнює інформацію про медичні, економічні 
аспекти використання лікарського засобу для лікування поширених 
захворювань 

E. це науковий процес, який узагальнює інформацію про медичні, 
соціальні аспекти використання медичної технології на рівні лікувально-
профілактичного закладу 

 
Заліська О.М. Фармакоекономіка та раціональне використання 

лікарських засобів: Навчальний посібник МОЗ і МОН України.Львів, ТзОВ 
ВФ «Афіша». 2014. - 252 с. 

22. Які лікарські засоби включені до Національного переліку основних 
лікарських засобів? 

A. * якісні, ефективні, безпечні та економічно доцільні лікарські засоби, 
необхідні для забезпечення надання медичної допомоги населенню в закладах 
охорони здоров’я незалежно від форми власності 

B. лікарські засоби для лікування основних захворювань 
C. ефективні та економічно доцільні лікарські засоби, необхідні для 

забезпечення надання медичної допомоги населенню в закладах охорони 
здоров’я 

D. ефективні та економічно доцільні лікарські засоби, необхідні для 
забезпечення надання медичної допомоги населенню в закладах охорони 
здоров’я незалежно від форми власності 
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E. ефективні, безпечні лікарські засоби, необхідні для забезпечення 
надання медичної амбулаторної допомоги населенню 

 
«Про внесення змін до Національного переліку основних лікарських 

засобів» (зі змінами) Постанова КМУ від 13.12.2017 № 1081. 
23. Що вивчає і порівнює фармакоекономіка? 
A. * Показники ефективності, безпечності, якості життя, витрат при 

альтернативних медичних технологіях (діагностика, профілактика, лікування) 
з метою раціонального використання коштів охорони здоров’я й суспільства 
для максимального задоволення потреб пацієнта 

B. Показники ефективності, безпечності, якості життя, витрат при 
альтернативних медичних технологіях з метою раціонального використання 
коштів охорони здоров’я й суспільства 

C. Показники безпечності, якості життя, витрат при альтернативних 
медичних технологіях з метою раціонального використання коштів охорони 
здоров’я 

D. Показники ефективності і безпечності при альтернативних медичних 
технологіях (діагностика, профілактика, лікування)з метою раціонального 
використання ресурсів охорони здоров’я 

E. Показники безпечності та витрат при альтернативних медичних 
технологіях (діагностика, профілактика, лікування) з метою раціонального 
використання коштів охорони здоров’я 

 
Заліська О.М. Фармакоекономіка та раціональне використання 

лікарських засобів: Навчальний посібник МОЗ і МОН України. Львів, ТзОв 
ВФ «Афіша». 2014. - 252 с. 

24. Які існують типи формулярів за рівнем впровадження? 
A. * Локальний, регіональний, галузевий (державний) 
B. Позитивний, негативний 
C. Відкритий, закритий 
D. Формулярний список 
E. Формулярний довідник 
 
Державний експертний центр МОЗ України [Електронний ресурс].-

Режим доступу: https://www.dec.gov.ua/materials/tipi-formulyariv-likarskih-
zasobiv/ 

25. Які з наведених тверджень виникають в наслідок нераціонального 
застосування ліків? 

A. * Усі відповіді правильні 
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B. Розвиток резистентності до ліків 
C. Збільшення ризику небажаних побічний реакцій 
D. Зниження якості лікарської терапії, що приводить до збільшення 

захворюваності та смертності 
E. Виникнення поліпрагмазії 
 
Заліська О.М. Фармакоекономіка та раціональне використання ліків: 

Навч.посібник МОЗ і МОН України / За ред. Б. Л. Парновського. – Львів, 
Афіша, 2014. - 252 с. 

26. Що означає термін поліморбідність? 
A. * наявність декількох захворювань у одного хворого 
B. одночасне призначення хворому у великій кількості лікарських 

препаратів 
C. одночасне призначення хворому у великій кількості лікувальних 

процедур 
D. посилення дії лікарського препарату у процесі його приготування 
E. взаємодія ліків та харчових продуктів 
 
Фармацевтична енциклопедія [Електронний ресурс]. - Режим доступу: 

https://www.pharmencyclopedia.com.ua/article/887/polimorbidnist 
27. Які позитивні функції конфлікту? 
A. *розрядка психологічної напруженості, комунікативно – зв’язкова та 

консолідуюча (об’єднуюча) 
B. дестабілізація та дезорганізація 
C. наростання настрою песимізму 
D. зниження дисципліни 
E. зниження ефективності діяльності 
 
Організаційна поведінка/Д.Гелрігел, Дж. В.Слокум-молодший, Р.В. 

Вудмен, Н.С. Бренінг; Пер.з англ. І. Тарасюк, М Зарицька, Н. Гайдукевич. – К.: 
Вид-во Соломії Павличко «Основи», 2001.-726с. 

28. Яка форма влади заснована на примусі, штрафних санкціях і погрозі 
покарань? 

A. * Влала примусу 
B. Влада винагороди 
C. Експертна влада 
D. Легітимна влада 
E. Інформаційна влада 
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Організаційна поведінка/Д.Гелрігел, Дж. В.Слокум-молодший, Р.В. 
Вудмен, Н.С. Бренінг; Пер.з англ. І. Тарасюк, М Зарицька, Н. Гайдукевич. – К.: 
Вид-во Соломії Павличко «Основи», 2001.-726с. 

29. До функціональних обов’язків працівника фармацевтичної компанії 
входить: координація з планом виробництва; вибір і оцінка постачальників; 
проведення переговорів з постачальниками; планування потреб у матеріалах 
та сировині; складання плану постачання; транспортування сировини, 
напівфабрикатів, комплектуючих виробів; навантажувально-
розвантажувальні роботи з вхідними матеріальними потоками; транспортно-
складські роботи з вхідними матеріальними потоками. Який підрозділ 
логістичного відділу фармацевтичної компанії він очолює? 

A. *Постачання/Закупівлі 
B. Виробництва 
C. Збуту 
D. Складування 
E. Транспортування 
 
Марченко В.М. Шутюк. В.В. Логістика: Підручник / Київ: Видавничий 

дім «Артек», 2018. – 312 c. – С 22. 
30. До функціональних обов’язків працівника фармацевтичної компанії 

входить: координація з планом збуту; оперативно-календарне планування 
переміщення сировини; внутрішньозаводські переміщення матеріалів; 
навантажувально-розвантажувальні й транспортно-складські роботи з 
незавершеним виробництвом; оперативне забезпечення виробничих 
підрозділів сировиною, матеріалами, напівфабрикатами, комплектуючими 
виробами; складування незавершеного виробництва. Який підрозділ 
логістичного відділу фармацевтичної компанії він очолює? 

A. * Виробництва 
B. Збуту 
C. Складування 
D. Транспортування 
E. Управління запасами 
 
Марченко В.М. Шутюк. В.В. Логістика: Підручник / Київ: Видавничий 

дім «Артек», 2018. – 312 c. – С 22. 
31. До функціональних обов’язків працівника фармацевтичної компанії 

входить: координація з планом маркетингу, прогнозування продажів, сервіс, 
оперативно-календарне планування транспортування готової продукції, 
управління запасами готової продукції, оброблення замовлень споживачів, 
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складування готової продукції, навантажувально-розвантажувальні і 
транспортно-складські роботи з готовою продукцією, постачання готової 
продукції та облік запасів готової продукції. Який підрозділ логістичного 
відділу фармацевтичної компанії він очолює? 

A. * Збуту 
B. Складування 
C. Транспортування 
D. Управління запасами 
E. Постачання/Закупівлі 
 
Марченко В.М. Шутюк. В.В. Логістика: Підручник / Київ: Видавничий 

дім «Артек», 2018. – 312 c. – С 22. 
32. До функціональних обов’язків працівника фармацевтичної компанії 

входить: вибір складського комплексу, розрахунок потужностей складу; вибір 
системи складування; організація та забезпечення управління логістичним 
процесом на складі; вантажопереробка тощо. Який підрозділ логістичного 
відділу фармацевтичної компанії він очолює? 

A. * Складування 
B. Транспортування 
C. Управління запасами 
D. Постачання/Закупівлі 
E. Виробництва 
 
Марченко В.М. Шутюк. В.В. Логістика: Підручник / Київ: Видавничий 

дім «Артек», 2018. – 312 c. – С 24. 
 
33. До функціональних обов’язків працівника фармацевтичної компанії 

входить: сумісне планування виробничого, транспортного та складського 
процесів; вибір виду та типу транспортного засобу; визначення раціональних 
маршрутів постачання; вибір оператора (перевізника та експедитора). Який 
підрозділ логістичного відділу фармацевтичної компанії він очолює? 

A. * Транспортування 
B. Управління запасами 
C. Постачання/Закупівлі 
D. Виробництва 
E. Збуту 
 
Марченко В.М. Шутюк. В.В. Логістика: Підручник / Київ: Видавничий 

дім «Артек», 2018. – 312 c. – С 22. 
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34. До функціональних обов’язків працівника фармацевтичної компанії 
входить: визначення політики формування знижок; зниження витрат на 
транспортування за рахунок оптимізації партій постачань з огляду на попит та 
страховий запас; врахування сезонних коливань. Який підрозділ логістичного 
відділу фармацевтичної компанії він очолює? 

A. * Управління запасами 
B. Постачання/Закупівлі 
C. Виробництва 
D. Збуту 
E. Складування 
 
Марченко В.М. Шутюк. В.В. Логістика: Підручник / Київ: Видавничий 

дім «Артек», 2018. – 312 c. – С 22. 
35. Фахівець аптечного закладу працює на посаді провізора аптеки. За 

обставинами виробничої потреби оформлений на 0,25 ставки провізора-
аналітика. На осіб, що працюють за сумісництвом запис в трудову книжку 
заноситься: 

А. * За бажанням працівника 
В. За місцем роботи за сумісництвом 
С. За місцем основної роботи 
D. За місцем основної роботи і за місцем роботи за сумісництвом 
Е. За бажанням керівника 
 
Інструкції про порядок ведення трудових книжок працівників № 58 - п. 

2.14. 
36. Лікарські засоби з фармакотерапевтичної групи «Опіоїдні 

аналгетики» (за міжнародними непатентованими назвами), на які не 
дозволяється виписувати Рецепти 

А. * Реміфентаніл 
В. Бупренорфін 
С. Омнопон 
D. Промедол 
Е. Трамадол 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів та вимог-замовлень на 

лікарські засоби і вироби медичного призначення, Порядку відпуску 
лікарських засобів і виробів медичного призначення з аптек та їх структурних 
підрозділів, Інструкції про порядок зберігання, обліку та»знищення 
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рецептурних бланків та вимог-замовлень» Наказ МОЗ України № 360 від 
19.07.2005р. (зі змінами). 

37. Гранично допустима для відпуску кількість ергометрину у складі 
наркотичного (психотропного) комбінованого лікарськогозасобу на 1 рецепт 

А. * 0,002 г 
В. 1 г 
С. 0,6 
D. 0,2 
Е. 0,06 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів та вимог-замовлень на 

лікарські засоби і вироби медичного призначення, Порядку відпуску 
лікарських засобів і виробів медичного призначення з аптек та їх структурних 
підрозділів, Інструкції про порядок зберігання, обліку та»знищення 
рецептурних бланків та вимог-замовлень» Наказ МОЗ України № 360 від 
19.07.2005р. (зі змінами). 

38. Новий рецепт на лікарський засіб, який підлягає реімбурсації, з 
однаковою міжнародною непатентованою назвою може бути виписаний не 
раніше ніж: 

А. * за 3 дні до закінчення строку, на який було виписано попередній 
лікарський засіб, якщо такий строк є меншим за 21 день. 

В. за 10 днів до закінчення строку, на який було виписано попередній 
лікарський засіб, якщо такий строк є меншим за 30 днів. 

С. за 1день до закінчення строку, на який було виписано попередній 
лікарський засіб, якщо такий строк є меншим за 20 днів. 

D. за 5 днів до закінчення строку, на який було виписано попередній 
лікарський засіб, якщо такий строк є меншим за місяць. 

Е. за 7 днів до закінчення строку, на який було виписано попередній 
лікарський засіб, якщо такий строк є меншим за місяць. 

 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

39. Ефективна діяльність фармацевтичної фірми в значній мірі залежить 
від зовнішнього середовища. Що характеризує кількість факторів, на які фірма 
зобов’язана реагувати? 

А. * складність зовнішнього середовища 
В. сталість середовища 
С. невизначеність 
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D. обмеженість зовнішнього середовища 
Е. прогнозованість зовнішнього середовища 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

40. Під час відпуску безрецептурного препарату стало зрозуміло, що 
хворий не сприймає словесну інформацію провізора аптеки. Як називаються 
комунікаційні перепони, при яких слова або символи можуть мати різне 
значення для відправника та отримувача інформації? 

А. * семантичні бар’єри 
В. зневажання фактами 
С. невербальні перепони 
D. нерозуміння важливості повідомлення 
Е. стереотипи мислення 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

41. На підставі складеного письмового кваліфікаційного іспиту аудитор 
отримав сертифікат на право проведення аудиторської діяльності. Термін 
чинності зазначеного сертифіката не може перевищувати: 

А.* п’яти років 
В. одного року 
С. двох років 
D. трьох років 
Е. 10 років 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. — (Національний підручник). 

42. Співробітник аптеки подав заяву в комісію з трудових спорів. 
Вкажіть, в який термін комісія повинна розглянути дану заяву? 

А. * Не пізніше десяти днів з дня подання заяви 
В. Не пізніше трьох днів з дня подання заяви 
С. Не пізніше п’яти днів з дня подання заяви 
D. Не пізніше двадцяти днів з дня подання заяви 
Е. Не пізніше одного місяця з дня подання заяви 
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Кодекс законів про працю України: Закон від 10.12.1971 р. №322-VIII. 
Дата оновлення 31.12.2020 

43. Електронний рецепт створюється, зберігається та передається через 
інформаційну (інформаційно-телекомунікаційну) систему, доступ до якої 
надається : 

А.* уповноваженим особам суб’єкта господарювання, що здійснюють 
виписування електронного рецепта, та уповноваженим особам суб’єкта 
господарювання, що здійснюють відпуск лікарського засобу за електронним 
рецептом 

В. тільки головними лікарями закладів, які підпорядковуються МОЗ 
України 

С. тільки завідувачам відділень лікарень, клінік, поліклінік, 
фельдшерсько-акушерських пунктів 

D. будь-якому лікарю суб’єкта господарювання, що має право 
здійснювати виписування електронного рецепта 

Е. Голові обласного Департаменту охорони здоров`я 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів та вимог-замовлень на 

лікарські засоби і вироби медичного призначення, Порядку відпуску 
лікарських засобів і виробів медичного призначення з аптек та їх структурних 
підрозділів, Інструкції про порядок зберігання, обліку та»знищення 
рецептурних бланків та вимог-замовлень» Наказ МОЗ України № 360 від 
19.07.2005р. (зі змінами). 

44. Вхідний контроль якості лікарських засобів в аптеках здійснює 
уповноважена особа. Що належить до компетенції уповноваженої особи 
належить: 

A. * Підготовка та оформлення висновку вхідного контролю якості 
лікарських засобів з відміткою про передачу їх до реалізації. 

B. Підготовка до реалізації отриманого від виробника товару 
C. Підготовка та оформлення направлення в карантинну зону із 

зазначенням причин вилучення з обігу ЛЗ 
D. Підготовка та оформлення довідки вхідного контролю якості 

лікарських засобів 
E. Підготовка та оформлення висновку вхідного контролю що до 

кількості лікарських засобів 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 
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45. Суб’єкт господарювання зобов’язаний зберігати сертифікати якості 
виробника та/або імпортера (копії на паперових чи скановані копії на 
електронних носіях) на серії лікарських засобів, реалізованих суб’єктом 
господарювання. Вкажіть термін: 

A. * Трьох років з дати придбання 
B. П’яти років з дати придбання 
C. Одного року з дати придбання 
D. Всього часу дії ліцензії 
E. Трьох місяців з дати придбання 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 42. 

46. Лікарські засоби та супутні товари, що надійшли до аптечного 
закладу, оприбутковуються після перевірки їх фактичної кількості та 
проведення вхідного контролю якості, але не пізніше: 

A. * Наступного робочого дня з моменту їх отримання. 
B. Трьох діб з дати отримання 
C. Одної доби з дати отримання 
D. Одного робочого дня з моменту їх отримання 
E. Двох діб з моменту їх отримання 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 

47. Лікарські засоби, які потребують особливих умов зберігання, 
ідентифікуються і розміщуються у відповідних приміщеннях (зонах) для 
зберігання згідно з вимогами законодавства. Вкажіть термін: 

A. * Негайно 
B. На протязі робочого дня 
C. Не пізніше наступного робочого дня 
D. На третій день з моменту їх отримання 
E. На протязі доби з моменту їх отримання 
 
Про організацію зберігання в аптечних закладах різних груп лікарських 

засобів та виробів медичного призначення : Наказ МОЗ України від 16.03.1993 
р. № 44.  
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48. Ліцензіат, який провадить господарську діяльність з виробництва 
(виготовлення) лікарських засобів в умовах аптеки та/або роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, зобов’язаний мати: 

A. * План термінових дій 
B. План запобіжних дій 
C. План перевірок 
D. План евакуації 
E. План виробничих засідань 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 
(редакція від 11.4.2020) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими засобами). 

49. Аптека вирішила відкрити аптечний пункт, попередньо 
домовившись з керівництвом ЛПЗ про оформлення оренди на приміщення. 
Яка мінімальна площа повинна бути вказана в Договорі оренди: 

A. * 18 кв. метрів 
B. 12 кв. метрів 
C. 8 кв. метрів 
D. 10кв. метрів 
E. 15 кв. метрів 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.172 

50. Аптечні склади (бази) мають у своєму складі виробничі приміщення: 
окремі приміщення, площі або зони для приймання і зберігання лікарських 
засобів та їх відпуску/відвантаження, допоміжних матеріалів і тари. Загальна 
площа повинна бути не менше ніж: 

A. * 250 кв. метрів 
B. 200 кв. метрів. 
C. Не регламентовано 
D. 350 кв. метрів. 
E. 400 кв. метрів. 
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Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 
діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.106 

51. Ліцензіат зобов’язаний запровадити та забезпечити функціонування 
системи якості, яка базується на належній практиці дистрибуції, належній 
практиці зберігання та включає управління ризиками для якості. Вкажіть мету 
запровадження: 

A. * Для забезпечення якості лікарських засобів 
B. Для забезпечення умов зберігання ЛЗ 
C. Для запровадження управління ризиками 
D. Для отримання ліцензії 
E. Для забезпечення схоронності ЛЗ 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.196 

52. Хто несе відповідальність за здоров’я пацієнта у практиці 
відповідального самолікування? 

А. * Пацієнт 
В. Лікар 
С. Провізор 
D. Виробник препарату 
Е. Керівник аптеки 
 
Фармацевтична опіка: практичний посібник / І. Зупанець, В Черних, С. 

Попов, та ін..; [редакцією І. Зупанця та В. Черниха].- Київ: Фармацевт 
Практик, 2016.- 208 c. 

53. Аптечні заклади в бухгалтерському обліку діяльності 
використовують синтетичні рахунки дев’яти класів. Які об’єкти обліку 
відображаються на рахунках 4-го – 6-го класів? 

А. * Джерела утворення господарських засобів 
В. Засоби підприємства 
С. Витрати по елементах 
D. Матеріальні витрати 
Е. Доходи і результати діяльності 

24 
 



Закон України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 
Україні» від 16.07.1999 № 996-XIV 

54. Влада, що базується на поведінці підлеглих та відображає 
дотримання установлених стандартів, критеріїв, інструкцій, наказів, носить 
назву: 

A. * дисциплінарна 
B. інформаційна 
C. влада експерта 
D. еталонна 
E. влада примусу 
 
Організаційна поведінка/Д.Гелрігел, Дж. В.Слокум-молодший, Р.В. 

Вудмен, Н.С. Бренінг; Пер.з англ. І. Тарасюк, М Зарицька, Н. Гайдукевич. – К.: 
Вид-во Соломії Павличко «Основи», 2001.-726 с. 

55. Штатний розпис - це документ, що встановлює для фармацевтичних 
підприємств штати та посадові оклади працівників. Він затверджуються: 

A. * Наказом керівника підприємства 
B. Органом ліцензування 
C. Відділом охорони здоров’я держадміністрації 
D. Територіальними органами виконавчої влади 
E. Завідувачем аптеки 
 
Наказ Мінфіну «Про затвердження документів, що застосовуються в 

процесі виконання бюджету» від 28.01.2002 р. № 57. Редакція від 04.01.2021. 
56. Тривалість позапланових перевірок фармацевтичних підприємств, 

що здійснюються територіальним органом центрального органу виконавчої 
влади, що реалізує державну олітику у сфері контролю якості та безпеки 
лікарських засобів не може перевищувати 

A. * 10 робочих днів 
B. двох тижнів 
C. двох місяців 
D. кварталу 
E. 3 робочих днів 
 
Наказ МОЗ України від 04.07.2017 № 759 «Про затвердження 

уніфікованих форм актів, що складаються за результатами проведення 
планових (позапланових) заходів державного нагляду (контролю) щодо 
додержання суб'єктом господарювання вимог Ліцензійних умов провадження 
господарської діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та 
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роздрібної торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім 
активних фармацевтичних інгредієнтів)». Редакція від 15.01.2021. 

57. Вкажіть, який з наведених лікарських засобів може бути віднесений 
до препаратів безрецептурного відпуску: 

A. * Парацетамол, таб. 200 мг № 10 
B. Фенобарбітал, таб. 100 мг, № 6 
C. Кетамін, р-н д/ін., амп. 100 мг/2 мл № 5 
D. Ципрофлоксацін, таб. 500 мг № 10 
E. Сибазон, таб., 0,005 г, № 20 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

58. Вкажіть, який з наведених лікарських засобів може бути віднесений 
до препаратів безрецептурного відпуску: 

A. * Оксолінова мазь, 0,25 %, 10 г 
B. Фенобарбітал, таб. 100 мг, № 6 
C. Трамадол, капс. 0,05 № 10 
D. Клофелін, амп. 1 мл 0,01% р-ну № 10 
E. Сибазон, таб., 0,005 г, № 20 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

59. Інтеграція знань з фармакоекономіки та фармацевтичної опіки, 
зосередження на встановленні достовірних даних про використання 
лікарських засобів, їх доведеній ефективності, безпечності, економічній вигоді 
та результатах фармацевтичної опіки визначається терміном 

A. * доказова фармація 
B. доказова медицина 
C. експертна система 
D. інформаційна система 
E. доказова економіка 
 
Фармацевтична опіка: практичний посібник / І. Зупанець, В Черних, С. 

Попов, та ін..; [за редакцією І. Зупанця та В. Черниха].- Київ: Фармацевт 
Практик, 2016.- 208 c. 
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60. Брендинг — 
A. * вирізняє продукцію певного підприємства з маси подібних товарів 
B. вирізняє певний товар з загальної маси продуктів одного 

підприємства 
C. вирізняє товари-аналоги різних підприємств за колірною ознакою 
D. вирізняє товари різних підприємств за призначенням 
E. послуга 
 
Брендинг: методичні рекомендації до практичних занять та самостійної 

роботи студентів / А. Б. Ольховська. - Х.: НФАУ, 2015. – 64 с. 
61. Аутсорсинг – це: 
A. * делегування певних функцій стороннім організаціям 
B. передача повноважень без подальшого контролю дій з боку 

сторонньої організації 
C. ринкові можливості фірми збільшити свою конкурентоздатність 
D. елемент менеджменту організації 
E. позиціонування товару на певному ринку послуг 
 
Довба М. О., Русановська О. А., Трофимчук Н. Ю. Аутсорсинг на ринку 

логістичних послуг: перспективи в Україні // Наук. записки Львів. ун-ту 
бізнесу та права. – 2011. – Вип. 7. – С. 70–74. 

62. Фармацевтична фірма-виробник за даними екологічного рейтингу 
займає лідируюче місце серед найбільш «зелених» підприємств регіону. На 
якій концепції маркетингу будує фірма свої взаємовідносини із споживачами: 

A. * соціально-етичного маркетингу 
B. удосконалення лікарського засобу 
C. інтенсифікації комерційних зусиль 
D. удосконалення виробництва 
E. інтегрованого маркетингу 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

63. Управління соціальним маркетингом підприємства повинно 
здійснюватися на трьох рівнях: 

A. * корпоративному, функціональному, інструментальному 
B. корпоративному, технічному, управлінському 
C. технічному, управлінському, інституціональному 
D. функціональному, організаційному, інструментальному 
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E. немає правильної відповіді 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

64. Головному лікарю стаціонару пульмонологічного профілю 
необхідно визначити, на лікування яких пацієнтів необхідно витратити 
найбільше коштів (з тих пацієнтів, що проходять лікування в цьому 
стаціонарі). Для вирішення цього завдання слід провести фармакоекономічний 
аналіз за методом: 

A. * «загальна вартість захворювання» 
B. «витрати-вигода» 
C. «АВС-аналіз» 
D. «мінімізація витрат» 
E. «витрати-ефективність» 
 
Заліська О.М. Фармакоекономіка /За ред. Б.Л.Парновського [Текст]: 

навч. посіб. [для вищ. навч. закл.] / О.М. Заліська.  –Львів: ВФ «Афіша», 2007. 
–374 с. 

65. Відпуск ліків безоплатно чи на пільгових умовах або лікарських 
засобів, вартість яких підлягає державному відшкодуванню, може 
здійснюватися з аптек та аптечних пунктів за рецептами медичних 
працівників. Який термін дії таких рецептів? 

A. * 1 місяць 
B. 2 місяці 
C. 6 місяців 
D. 1 рік 
E. 5 років 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів та вимог-замовлень на 

лікарські засоби і вироби медичного призначення, Порядку відпуску 
лікарських засобів і виробів медичного призначення з аптек та їх структурних 
підрозділів, Інструкції про порядок зберігання, обліку та»знищення 
рецептурних бланків та вимог-замовлень» Наказ МОЗ України № 360 від 
19.07.2005р. 

66. Рецепт лікаря виконує певні функції. Яка з них полягає в тому, що 
рецепт є підставою для розрахунку багатьох показників (товарообігу, 
взаєморозрахунків із закладами охорони здоров’я, витрат АФІ, суми тарифів): 

A. * Економічна 
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B. Соціальна 
C. Технологічна 
D. Медична 
E. Юридична 

 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

67. Відповідно до чинного законодавства існує шість видів 
внутрішньоаптечного контролю. Який із них полягає в перевірці зовнішнього 
вигляду, кольору, запаху, однорідності змішування, відсутності механічних 
включень, якості закупорювання лікарської форми: 

A. * Органолептичний 
B. Фізичний 
C. Письмовий 
D. Контроль при відпуску 
E. Хімічний 
 
«Про затвердження Правил виробництва (виготовлення) та контролю 

якості лікарських засобів в аптеках» Наказ МОЗ України N 812 від 17.10.2012 
р. 

68. Перевага кількості певних природних речовин, що містяться в ЛРС, 
передбачає особливі умови її зберігання. Для якої групи ЛРС для запобігання 
псування її амбарними шкідниками, рекомендується розташовувати в місцях 
зберігання флакон із хлороформом і приладом для його звітрювання: 

A. * ЛРС, що вміщує поживні речовини 
B. Гігроскопічні трави, листя та плоди 
C. Отруйна та сильнодіюча ЛРС 
D. ЛРС, яка містить ефірні олії 
E. Готові лікарські рослинні збори 
 
 «Про затвердження Правил зберігання та проведення контролю якості 

лікарських засобів у лікувально - профілактичних закладах» Наказ МОЗ 
України N 584 від 16.12.2003 р. 

69. Вітчизняна система забезпечення якості лікарських засобів 
побудована за  принципом централізації з  адміністративною 
підпорядкованістю складових і має три рівні. Що з перерахованого 
відноситься до мікроекономічного рівня? 
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A. * аптечні заклади 
B. МОЗ України 
C. Державний експертний центр 
D. Обласні контрольно-аналітичні лабораторії 
E. Держлікслужба 
 
Заліська О.М. Фармакоекономіка /За ред. Б.Л.Парновського [Текст]: 

навч. посіб. [для вищ. навч. закл.] / О.М. Заліська.  –Львів: ВФ «Афіша», 2007. 
–374 с. 

70. За токсикологічною класифікацією лікарські засоби поділяються на 
певні групи. Виберіть серед наведеного переліку препаратів наркотичний? 

A. * Кодеїн 
B. Анальгін 
C. Кофеїн 
D. Валідол 
E. Парацетамол 
 
 «Про затвердження Переліку наркотичних засобів, психотропних 

речовин і прекурсорів» Постанова КМУ № 770 від 06.05.2000р. 
71. Для виписування рецептів затверджені дві форми рецептурних 

бланків. На якій формі рецептурного бланку можна виписати амбулаторному 
хворому рецепт на кетамін? 

A. * не можна виписувати амбулаторним хворим 
B. на Ф-1 
C. на Ф-1 із додатковими реквізитами 
D. на Ф-3 
E. на Ф-3 із додатковими реквізитами 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

72. Умови зберігання лікарських засобів і медичних виробів залежать від 
їхніх фізико-хімічних властивостей та дії факторів зовнішнього середовища. 
Вкажіть, що з наведеного переліку потребує захисту від звітрювання 
(випаровування)? 

A. * Спиртові настоянки 
B. Антибіотики 
C. Барвні лікарські засоби 
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D. Перев’язувальні матеріали 
E. Медичні п’явки 
 
 «Про затвердження Правил зберігання та проведення контролю якості 

лікарських засобів у лікувально - профілактичних закладах» Наказ МОЗ 
України N 584 від 16.12.2003 р. 

73. Відповідно до чинного законодавства існує шість видів 
внутрішньоаптечного контролю екстемпоральних лікарських засобів, що 
умовно поділяються на обов’язкові й вибіркові. Серед наведених вкажіть 
вибіркові форми контролю: 

A. * Фізичний, хімічний 
B. Органолептичний, хімічний 
C. Письмовий, фізичний 
D. Контроль при відпуску 
E. Письмовий, опитувальний 
 
«Про затвердження Порядку контролю якості лікарських засобів під час 

оптової та роздрібної торгівлі» Наказ №677 від 29.09.2014 (зі змінами та 
доповненнями). 

74. До аптеки надійшов рецепт на приготування екстемпоральної 
лікарської форми. Вкажіть, який документ буде використано для визначення її 
вартості? 

A. * Прайс-лист роздрібних цін на лікарські речовини 
B. Бухгалтерський баланс 
C. Сертифікат якості серії лікарського засобу 
D. Товарно-транспортна накладна 
E. Касова книга 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. — (Національний підручник). 

75. Вкажіть метод бухгалтерського обліку, що дозволяє отримати 
інформацію про наявність і склад майна підприємства шляхом порівняння 
сукупності господарських засобів із джерелами їх утворення в грошовій 
одиниці: 

A. * Бухгалтерський баланс 
B. Калькуляція 
C. Інвентаризація 
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D. Документація 
E. Подвійний запис 
 
 «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» Закон 

України від 16.07.1999 № 996-XIV 
76. У разі проведення розрахунків зі споживачами використовується 

документ, що підтверджує факт продажу товарів та містить номерні 
розрахункові квитанції, які видаються покупцям у період виходу з ладу РРО. 
Вкажіть такий документ: 

A. * Розрахункова книжка 
B. Платіжне доручення 
C. Супровідна відомість до сумки з готівкою 
D. Заява на переказ готівки 
E. Фіскальний касовий чек на товари/послуги 
 
Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 

громадського харчування та послуг. Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021 

77. Відповідно до Кодексу законів про працю України для деяких 
категорій працівників передбачено скорочену тривалість робочого часу. Яка 
тривалiсть робочого тижня для працівників вiком вiд 16 до 18 рокiв? 

A. * 36 годин 
B. 40 годин 
C. 16 годин 
D. 24 години 
E. 12 годин 
 
Кодекс законів про працю України. Закон від 10.12.1971 р. №322-VIII. 

Дата оновлення 31.12.2020 
78. Усі господарські операції завжди викликають збільшення або 

зменшення господарських засобів чи джерел їх утворення та відображаються 
на бухгалтерських рахунках. Вкажіть, що з перерахованого обліковується на 
активних рахунках? 

A. * Товари 
B. Довгострокові зобов’язання 
C. Поточні зобов’язання 
D. Нерозподілений прибуток 
E. Статутний капітал 
 

32 
 

http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/996-14
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/996-14
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/265/95-%D0%B2%D1%80
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/265/95-%D0%B2%D1%80
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/265/95-%D0%B2%D1%80


Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. — (Національний підручник). 

79. Усі господарські операції завжди викликають збільшення або 
зменшення господарських засобів чи джерел їх утворення та відображаються 
на бухгалтерських рахунках. Вкажіть, що з перерахованого обліковується на 
пасивних рахунках? 

A. * Поточні зобов’язання 
B. Споруди 
C. Транспорт 
D. Товари 
E. Нематеріальні активи 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. — (Національний підручник). 

80. Аптечний заклад володіє пакетом документів, який підтверджує 
право власності на комп’ютерні програми. Вкажіть статтю балансу, в якій 
відображається вартість комп’ютерних програм: 

A. * Нематеріальні активи 
B. Грошові кошти 
C. Основні засоби 
D. Інші активи 
E. Товари 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : нац. підруч. з для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко 
[Електронний ресурс]. – Харків : НФаУ : Золоті сторінки, 2017. – 327с. (epub). 

81. На бухгалтерських рахунках за дебетом чи кредитом у 
хронологічному порядку записують усі господарські операції. Вкажіть, як 
називається сума записів господарських операцій по дебету або кредиту 
певного рахунку за відповідний період часу: 

A. * Оборот 
B. Сальдо 
C. Дебет 
D. Кредит 
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E. Залишок 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : нац. підруч. з для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко 
[Електронний ресурс]. – Харків : НФаУ : Золоті сторінки, 2017. – 327с. (epub). 

82. Кожна господарська операція внаслідок використання методу 
подвійного запису обумовлює взаємозв’язок між рахунками. Такий 
взаємозв’язок рахунків називається: 

A. * Кореспонденція рахунків 
B. Баланс 
C. Інвентаризація 
D. Документація 
E. Калькуляція 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : нац. підруч. з для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко 
[Електронний ресурс]. – Харків : НФаУ : Золоті сторінки, 2017. – 327с. (epub). 

83. План рахунків бухгалтерського обліку являє собою 
систематизований перелік рахунків активів, капіталу, зобов’язань, об’єднаних 
у відповідні класи. Чинний в Україні План рахунків складається з: 

A. * 10 класів 
B. 3 класів 
C. 5 класів 
D. 7 класів 
E. 15 класів 
 
Організація та економіка фармації. Ч.2. Системи обліку в фармації: нац. 

підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. Немченко, В.М. Назаркіна, О.П. 
Гудзенко та ін.; за ред. А.С. Немченко. – Харків: НФаУ, 2016. –Національний 
підручник. – 450 с. 

84. Касир проводить прибуткові та видаткові касові операції на підставі 
відповідних касових ордерів. Що з перерахованого відноситься до видаткових 
операцій: 

A. * Видача готівки під звіт 
B. Надходження коштів на виплату зарплати 
C. Виручка аптеки від реалізації 
D. Повернення невикористаних підзвітних сум 
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E. Виручка структурних підрозділів 
 
Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

85. На період виходу з ладу реєстратора розрахункових операцій чи 
відключення електроенергії дозволяється здійснювати розрахунки за 
допомогою Книги обліку розрахункових операцій та Розрахункової книжки. 
Такий режим роботи не повинен перевищувати: 

A. * 7 робочих днів 
B. 1 робочого дня 
C. 3 робочих днів 
D. 10 робочих днів 
E. 15 робочих днів 
 
 «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні». Закон 

України від 16.07.1999 № 996-XIV 
86. Наприкінці робочого дня касир підсумовує операції з надходження і 

видачі готівки за день, виводить залишок готівки в касі на початок наступного 
дня і передає до бухгалтерії звіт касира з касовими ордерами. У якому 
документі відображаються усі ці операції: 

A. * Касова книга 
B. Товарний звіт 
C. Оборотна відомість 
D. Баланс 
E. Кінцеве сальдо 
 
«Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні». Закон 

України від 16.07.1999 № 996-XIV 
87. Завідувачу аптекою були надані відомості про кількість лікарських 

засобів, відпущених за рецептами і вимогами закладів охорони здоров’я за 
певний період часу. Як називається цей показник? 

A. * Рецептура 
B. Рентабельність 
C. Товарообіг 
D. Прибуток 
E. Торговельні накладення 
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Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

88. За рівнем державних структур, які встановлюють податки, 
розрізняють загальнодержавні, місцеві податки і збори. Що з перерахованого 
належить до місцевих? 

A. * Збір за місця для паркування транспортних засобів 
B. Податок на прибуток підприємств 
C. Податок на додану вартість 
D. Акцизний податок 
E. Податок на доходи фізичних осіб 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

89. За рівнем державних структур, які встановлюють податки, 
розрізняють загальнодержавні та місцеві податки і збори. Що з 
перерахованого належить до загальнодержавних? 

A. * Податок на додану вартість 
B. Податок на майно 
C. Єдиний податок 
D. Збір за місця для паркування транспортних засобів 
E. Туристичний збір 

 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

90. Залежно від змісту господарських операцій в обліку, при аналізі й 
плануванні вартісних показників результатів діяльності підприємств, зокрема 
у фармації, використовуються різні види цін. Ціни, що в ринкових умовах 
встановлюються виробниками продукції самостійно відповідно до прийнятої 
на підприємстві цінової політики, називаються: 

A. * Вільні 
B. Регульовані 
C. Фіксовані 
D. Індикативні 
E. Демпінгові 
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Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 
/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

91. Аудит як форма інтелектуальної діяльності має певні особливості 
організації. Яка з наведених структур затверджує програми підготовки та 
підвищення кваліфікації аудиторів; здійснює сертифікацію та реєстрацію 
суб’єктів аудиторської діяльності: 

A. * Аудиторська палата України 
B. Держлікслужба 
C. Міністерство фінансів України 
D. Верховна Рада України 
E. Міністерство охорони здоров’я України 
 
Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

92. Залежно від змісту господарських операцій в обліку, при аналізі й 
плануванні вартісних показників результатів діяльності підприємств, зокрема 
у фармації, використовуються різні види цін. Ціни, що встановлюються в 
договорі між продавцем та покупцем за домовленістю сторін, називаються: 

A. * Договірні 
B. Регульовані 
C. Вільні 
D. Індикативні 
E. Демпінгові 
 
Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

93. Відповідно до Податкового кодексу України під час встановлення 
податку обов’язково визначаються його елементи. Який з елементів являє 
собою розмір податкових нарахувань на одиницю виміру бази оподаткування? 

A. * Ставка податку 
B. Суб’єкти оподаткування 
C. Об’єкт оподаткування 
D. База оподаткування 
E. Податковий період 
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Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

94. Торгово-фінансову діяльність аптечних закладів можна розглядати 
як комплексну категорію, що характеризується системою показників. Який із 
показників являє собою частину роздрібної ціни, що призначена для 
відшкодування витрат обігу і створення прибутку аптеки: 

A. * Торговельні накладення 
B. Продуктивність праці 
C. Прибуток 
D. Товарні запаси 
E. Рецептура 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації : 

підруч. для студентів фармац. ф-тів ВНЗ МОЗ України / А.С. Немченко, Г.Л. 
Панфілова, В.М. Назаркіна та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ : 
Золоті сторінки, 2017. — 272 c. — (Національний підручник). 

95. Вкажіть стиль керівництва для якого характерна одноособова влада 
високого ступеня: 

А. * авторитарний 
В. демократичний 
С. ліберальний 
D. технократичний 
E. суспільний 
 
Посилкіна, О. В. Управління персоналом : навч. посіб. для студ. 

економічних спец. вищих мед. та фарм. навч. закл. / О. В. Посилкіна, Ю. С. 
Братішко, Г. В. Кубасова. – Х. : НФаУ, 2015. – 517 с. 

96. Мотивація, що спонукає до дій і здійснюється чинником з оточення 
людини, має назву: 

А. * зовнішня 
В. ситуаційна 
С. внутрішня 
D. примусова 
E. емоційна 
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Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 
/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

97. Яка мотивація має пріоритетний вплив на поведінку виконавця? 
А. * внутрішня 
В. примусова 
С. ситуаційна 
D. зовнішня 
E. опосередкована 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

98. У структурі внутрішнього психологічного комплексу людини 
негативні емоції є чинником, що впливає на діяльність. Як саме? 

А. * гальмує 
В. не впливає 
С. активізує 
D. частково активує 
E. тренує 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

99. Активні дії людини протягом тривалого часу проти її волі призводять 
до: 

А. *негативного впливу на здоров’я і руйнування душевної рівноваги 
В. ефекту тренування 
С. ефекту суперкомпенсації 
D. не впливають на функціональні можливості 
E. травмування 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

100. Для працівника заробітна плата є одним із найвпливовіших 
чинників: 

А. * мотивації 
В. демотивації 
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С. самовираження 
D. установки 
E. перфекціонізму 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

101. Сприятливий псхологічний мікроклімат в колективі аптеки є 
суттєвим фактором: 

А.* мотивації 
В. децентралізації 
С. координації 
D. демотивації 
E. кваліфікації 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

102. Усю систему самоуправління людини приводить до руху основний 
мотивуючий елемент: 

А.* розум, інтелект 
В. сила волі 
С. бажання, почуття, емоції 
D. тіло 
E. креативність 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

103. У раціональному розв’язанні конфлікту типу група – особистість 
вирішальний чинник це: 

А.* раціональна зміна поведінки людини, яка протиставлена групі 
В. установка на співробітництво 
С. рішення лідера групи 
D. позиція більшості членів групи 
E. екранування зовнішніх впливів 
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Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 
/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

104. Найсприятливішою для попередження міжособистісних конфліктів 
є тактика поведінки партнерів по спілкуванню, яка називається… 

А.* співробітництво 
В. примус 
С. суперництво 
D. пристосування 
E. уникання 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

105. Фінансова політика аптечного підприємства може бути сформована 
за результатами фінансово-економічного аналізу на період: 

А. * на будь який період 
В. тільки на місяць 
С. тільки на рік 
D. тільки на декаду 
E. на п’ятирічку 
 
Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

106. З аптек ефір для наркозу дозволений до відпуску за : 
А.* вимогою лікувально-профілактичної установи 
В. рецептом лікаря форми Ф-1 
С. безрецептурним відпуском 
D. рецептом лікаря форми Ф-3 
E. гарантійним листом ЛПЗ 
 
Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360 Про затвердження Правил 

виписування рецептів на лікарські засоби і вироби медичного призначення, 
Порядку відпуску лікарських засобів і виробів медичного призначення з аптек 
та їх структурних підрозділів, Інструкції про порядок зберігання, обліку та 
знищення рецептурних бланків (зi змiнами i доповненнями) п.5 
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107. Згідно вимог наркотичні лікарські засоби підлягають предметно-
кількісному обліку: 

А. *в аптечних закладах; відділеннях і кабінетах лікувально-
профілактичних закладів 

В. в аптечних закладах 
С. у відділеннях лікувальних установ 
D. у реєстратурі лікувальної установи 
E. канцелярії лікувального закладу 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів та вимог-замовлень на 

лікарські засоби і вироби медичного призначення, Порядку відпуску 
лікарських засобів і виробів медичного призначення з аптек та їх структурних 
підрозділів, Інструкції про порядок зберігання, обліку та»знищення 
рецептурних бланків та вимог-замовлень» Наказ МОЗ України № 360 від 
19.07.2005р.(зі змінами). 

108. Для екстемпоральних лікарських форм використовується вода 
очищена. ЇЇ вартість розраховується як: 

А.* розраховується як окремий інгредієнт 
В. не оплачується 
С. входить в тариф за виготовлення лікарської форми 
D. оплачується, якщо її кількість перевищує норму 
E. розраховується як за введення додаткового інгредієнта 
 
Організація та економіка фармації. Ч.2. Системи обліку в фармації: нац. 

підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. Немченко, В.М. Назаркіна, О.П. 
Гудзенко та ін.; за ред. А.С. Немченко. – Харків: НФаУ, 2016. –Національний 
підручник. – 450 с. 

109. Вкажіть рівень, на якому в Україні здійснюється регулювання цін 
на лікарські засоби: 

А.* загальнодержавному 
В. регіональному 
С. загальнодержавному і місцевому 
D. муніципальному 
E. місцевому 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 
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110. В Україні визначено законодавством, що основним методом 
регулювання цін на лікарські засоби є: 

А.* встановлення граничного рівня торгової націнки 
В. фіксовані ціни 
С. регулювання рівня рентабельності аптек 
D. обмеження розміру прибутку виробників 
E. встановлення фіксованого розміру торгової націнки 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

111. Різниця між ціною продажу і ціною придбання лікарських засобів 
має назву: 

A. * торгові накладання 
B. валовий дохід 
C. чистий прибуток 
D. балансовий прибуток 
E. фонд споживання 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

112. Аптека сплатила з валового доходу обов’язкові платежі і податки. 
Кошти, що залишилися називаються: 

A. * чистий прибуток 
B. фонд споживання 
C. валові накладання 
D.балансовий прибуток 
E. торгові накладання 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

113. Аптека закупила допоміжний матеріал, пергаментні капсули для 
порошків. Витрати здійснюються за рахунок: 

A.* витрат обігу 
B. чистого прибутку 
C. валових накладань 
D. фонду споживання 
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E. фонду накопичення 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

114. Бухгалтерський облік основних засобів аптеки введеться за 
вартістю: 

A.* початковою і залишковою 
B. початковою 
C. відновною 
D. залишковою 
E. справедливою 
 
 «Про затвердження Положення про документальне забезпечення 

записів у бухгалтерському обліку» Наказ Міністерства фінансів України від 
24.05.1995 № 88 із змінами, внесеними згідно з Наказом Міністерства фінансів 
№ 565 від 20.06.2018. 

115. Поступове перенесення вартості основних фондів на вартість 
готової продукції називається: 

A.* амортизація 
B. ребрендинг 
C. копірайт 
D. брендинг 
E. санація 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

116. Аптека для оновлення основних засобів оформила 
короткостроковий кредит в банку. Ця кредиторська заборгованість буде 
відображена в балансі як: 

A.* пасив підприємства 
B. актив підприємства 
C. статутний фонд 
D. основні кошти 
E. валовий дохід 
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Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 
нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

117. Лікувально-профілактичний заклад переказав кошти аптеці на 
закупівлю ліків. Частину ліків аптекою було відпущено, а решту зможе 
відпустити через невизначений час через проблеми з постачанням. Ця 
дебіторська заборгованість аптеки буде відображена в бухгалтерському 
балансі як: 

A.* актив підприємства 
B. безнадійна заборгованість 
C. витрати обігу 
D. валовий дохід 
E. прибуток 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

118. При організації аптеки у вигляді ТзОВ, засновники утворили 
статутний фонд, який становить собою джерело: 

A.* власних коштів 
B. запозичених коштів 
C. залучених засобів 
D. основних засобів 
E. капітального фінансування 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

119. Аптека реалізовує лікарські засоби і усі операції з їх продажу є 
базою визначення: 

A. * податкових зобов’язань 
B. амортизації основних засобів 
C. майнового податку 
D. податкового кредиту 
E. розрахунків з бюджетом 
 
Податковий Кодекс України від 02.12.2010 № 2755-VI 
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120. Завідуюча аптеки проводить розрахунок – залишок товару на кінець 
звітного місяця у закупівельних цінах ділить на обіг товарів за день у 
закупівельних цінах. Який показник розраховується? 

A. * Середній період на який вистачить товару в аптеці 
B. Суму реалізованих торгових накладень 
C. Собівартість реалізованого товару 
D. Надходження товару за період 
E. Валові витрати 
 
Організація та економіка фармації. Ч.2. Системи обліку в фармації: нац. 

підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. Немченко, В.М. Назаркіна, О.П. 
Гудзенко та ін.; за ред. А.С. Немченко. – Харків: НФаУ, 2016. –Національний 
підручник. – 450 с. 

121. Провізор не працювала за провізорською спеціальністю більше 
п’яти років та не може займатися провізорською діяльністю з цієї 
спеціальності без попереднього проходження 

A. * Атестації на визначення рівня знань та практичних навиків з 
підтвердженням фаху «провізор-спеціаліст» 

B. Курсів інформації і стажування 
C. Тематичного удосконалення 
D. Передатестаційних циклів 
E. Навчання в інтернатурі 
 
Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів: Наказ МОЗ 

України від 12.12.2006 р. № 818. Дата оновлення 02.06.2020 
122. Діяльність Держлікслужби спрямовується і координується 
A. * Кабінетом Міністрів України через Міністра охорони здоров’я 
B. Верховною Радою України 
C. Міністерством охорони здоров’я України 
D. Державним експертним центром 
E. Міністерством юстиції України 
 
Основи права і законодавства у фармації : нац. підруч. для студентів 

вищ. навч. закл. / А. А. Котвіцька, І. В. Кубарєва, О. О. Суріков та ін.; за ред. 
проф. А. А. Котвіцької. – Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2016. – 528 с. 

123. Про нові умови оплати праці провізора в бік погіршення, власник 
аптеки повинен повідомити працівника не пізніш як за 

A. * Два місяці 
B. Один місяць 
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C. Два тижні 
D. Десять днів 
E. Шість місяців 
 
Кодекс законів про працю України : Закон від 10.12.1971 р. №322-VIII. 

Дата оновлення 31.12.2020 
124. Який нормативний документ або законодавчий акт регулює 

правовідносини, пов’язані із створенням, реєстрацією, виробництвом, 
контролем якості та реалізацією лікарських засобів, визначає права та 
обов’язки підприємств, установ, організацій і громадян, а також повноваження 
у цій сфері органів виконавчої влади і посадових осіб? 

A. * Закон України «Про лікарські засоби» 
B. Наказ МОЗ України від 18.12.2007 № 838 
C. Наказ МОЗ України від 13.09.2010 № 769 
D. Наказ МОЗ України від 20.06.2018 № 1178 
E. Постанова КМУ від 25.03.2015 № 267 
 
«Про лікарські засоби» Закон України від 04.04.1996 р. №123/96-ВР 
125. Який нормативний документ або законодавчий акт визначає 

правові, організаційні, економічні та соціальні засади охорони здоров’я в 
Україні, регулює суспільні відносини у цій сфері з метою забезпечення 
гармонійного розвитку фізичних і духовних сил, високої працездатності і 
довголітнього активного життя громадян, усунення факторів, що шкідливо 
впливають на їх здоров’я, попередження і зниження захворюваності, 
інвалідності та смертності, поліпшення спадковості? 

A. * Закон України «Основи законодавства про охорону здоров’я» 
B. Закон України «Про лікарські засоби» 
C. Постанова КМУ від 12.08.2015 № 647 
D. Наказ Держлікслужби від 29.07.2016 № 41 
E. Наказ Держлікслужби від 27.09.2016 № 345 
 
«Основи законодавства про охорону здоров’я» Закон України № 2801-

XII від 19.11.1992. 
126. Який орган виконавчої влади фармацевтичної галузі України є 

відповідальною за створення та вдосконалення методології перегляду й 
оновлення Державного формуляра лікарських засобів? 

A. * Центральний формулярний комітет Міністерства охорони здоров’я 
України 

B. Кабінет Міністрів України 
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C. Державний експертний центр МОЗ 
D. Державна служба України з лікарських засобів та контролю за 

наркотиками 
E. Міністерство охорони здоров’я України 
 
Положення про Центральний формулярний комітет Міністерства 

охорони здоров’я України Наказ Міністерства охорони здоров'я України від 
22.07.2009 № 529. Редакція від 30.10.2020. 

127. Який орган виконавчої влади здійснює реалізацію державної 
політики у сфері державних фінансових гарантій медичного обслуговування 
населення за програмою державних гарантій медичного обслуговування 
населення (програма медичних гарантій) 

A. * Національна служба здоров’я України 
B. Міністерство охорони здоров’я України 
C. Кабінет Міністрів України 
D. Державний експертний центр МОЗ 
E. Верховна Рада України 
 
Про утворення Національної служби здоров’я України. Постанова 

Кабінету Міністрів України від 27.12.2017 № 1101. Редакція від 26.12.2019. 
128. Які органи виконавчої влади є відповідальними за функціонування 

державного реєстру лікарських засобів? 
A. * Міністерство охорони здоров’я України та Державний експертний 

центр МОЗ 
B. Міністерство охорони здоров’я України та Держлікслужба 
C. Держлікслужба та Кабінет Міністрів України 
D. Кабінет Міністрів України та Верховна Рада України 
E. Міністерство охорони здоров’я України та Верховна Рада України 
 
Про затвердження Положення про Державний реєстр лікарських засобів. 

Постанова від 31 березня 2004 р. N 411. Редакція від 19.04.2020. 
129. Який орган виконавчої влади здійснює ліцензування діяльності у 

сфері обігу лікарських засобів? 
A. * Державна служба України з лікарських засобів та контролю за 

наркотиками 
B. Державний експертний центр МОЗ 
C. Міністерство охорони здоров’я України 
D. Верховна Рада України 
E. Кабінет Міністрів України 
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Про затвердження Положення про Державну службу України з 
лікарських засобів та контролю за наркотиками Постанова від 12 серпня 2015 
р. № 647. Редакція від 07.09.2018. 

130. Дайте визначення поняття «ринок покупця» 
A. * Це ринок, на якому більше влади мають покупці й найактивнішими 

«діячами ринку» змушені бути продавці 
B. Ринок, на якому продавці мають більше влади і де найактивнішими 

«діячами ринку» змушені бути покупці 
C. Вид людської діяльності, спрямований на задоволення потреб через 

обмін 
D. Діяльність, спрямована на створення попиту та досягнення цілей 

підприємства через максимальне задоволення потреб споживачів 
E. Процес планування і втілення задуму щодо ціноутворення, 

просування та реалізації ідей, товарів і послуг через обмін, який задовольняє 
цілі окремих осіб та організацій 

 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

131. За якої умови ціна лікарського засобу може відхилитися від його 
вартості? 

A. * Під впливом попиту і пропозиції ціни віще або нижче вартості 
B. Цiна виступає як засiб облiку i вимiру витрат суспiльного продукту на 

виробництво товару 
C. Ціна служить засобом пiдтримування i регулювання рiвноваги в 

економічній системi 
D. Ціна здійснює зв’язок мiж виробництвом i споживачем, пропозиціями 

i попитом 
E. Використовуючи регульованi цiни, держава здiйснює полiтику 

перерозподiлу нацiонального доходу з певною економiчною метою 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

132. Наведіть характеристику ширини асортименту лікарських засобів 
на ринку 

A. *Визначає кількість запропонованих асортиментних 
(фармакотерапевтичних) груп  

B. Відображає кількість позицій у кожній асортиментній групі 
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C. Визначається загальною кількістю запропонованих лікарських 
засобів 

D. Відображає, наскільки тісно пов’язані між собою окремі асортиментні 
групи з огляду на кінцеве споживання 

E. Може проходити за рахунок власне розширення і за рахунок 
поповнення 

 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

133. Дайте визначення поняття «конкурентоспроможність лікарського 
засобу» 

A. *Це сукупність споживчих властивостей лікарського засобу, 
створених під час розробки й виробництва, що сприяє його найшвидшій 
реалізації на конкретному ринку в певний період часу 

B. Диференційований підхід до збуту продукції, адаптація портфелю 
продукції до місцевих потреб 

C. Розуміння місцевого ринку, свого споживача та системи прийняття 
рішень про купівлю продукції 

D. Ефективна стратегія управління запасами, розроблена у відповідності 
до потреб місцевого ринку 

E. Розробка та впровадження комерційних моделей, за допомогою яких 
можна підвищити рентабельність бізнесу компанії на фармацевтичних ринках 

 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

134. Дайте визначення поняття «Стратегія підвищеної цінової 
значущості» 

A. *Визначення відносно невисокої ціни за високоефективні лікарські 
засоби 

B. Призначення низької ціни за лікарських засобів з невисокою 
ефективністю 

C. Призначення високої ціни за високоефективні лікарських засобів 
D. Стратегія підвищеної ціни, за якою фармацевтична фірма завищує 

ціну на лікарські засоби щодо його властивостей та якості 
E. Формування цінової політики за принципом порівняння з 

конкурентами 
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Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 
/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

135. Яка цінова стратегія є оптимальною для препаратів-замінників? 
A. * Стратегія підтримування ціни 
B. Стратегія «знімання вершків» 
C. Стратегія стійкого проникнення на ринок 
D. Стратегія економії 
E. Стратегія підвищеної ціни 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

136. На яких функціях засновується поняття «менеджмент»? 
A. * Планування, контроль, координація, мотивація 
B. Планування і мотивація 
C. Планування і контроль 
D. Тільки координація 
E. Тільки мотивація 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

137. Означити, за допомогою якої інформаційної системи можливо 
використовувати внутрішнє штрих-кодування (автоматичне генерування 
унікального коду для кожної партії аптечного товару). 

A. * програма «АНР-аптека» 
B. програма «IBS Аптека» 
C. програма «IDS-Chemist» 
D. програма «ПроЗа-Аптека» 
E. програма «Парацельс» 
 
Сучасні можливості використання інформаційних технологій у 

цивільній та військовій фармації: навчальний посібник / О.П. Шматенко, М.В. 
Білоус, В.О. Кучмістов, О.Ф. Кучмістова. Київ: Вид-во Людмила, 2019. 182 с. 

138. Когнітивно-візуальний підхід до викладання дисциплін є одним із 
методів когнітивного навчання, що дозволяє максимально використовувати 
потенціальні можливості візуального мислення. Вказаний підхід обумовлює 
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цілеспрямоване використання пізнавальної функції наочності. Що означає 
термін «3D візуалізація»? 

A. * динамічна анімація 
B. статичне зображення 
C. слайд-курс 
D. графічне зображення 
E. інфографіка 
 
Кучмістов В.О., Шматенко О.П., Кучмістова О.Ф. Впровадження 

когнітивних технологій на післядипломному етапі навчання. Матеріали 
Всеукраїнської науково-методичної відеоконференції «Актуальні питання 
дистанційної освіти та телемедицини - 2016». - Запоріжжя, 2016. С. 104-106. 

139. Пропонується проаналізувати визначення терміну: «Це найбільшу 
всесвітнє багатомовне сховище інформації в електронному вигляді: десятки 
млн зв’язаних між собою документів, що розташовані на комп’ютерах, 
розміщених на всій земній кулі». Про що йде мова? 

A. * Всесвітня мережа WWW 
B. мережа INTERNET 
C. Глобальна мережа WAN 
D. мережа INTRANET 
E. мережа ARPANET 
 
Сучасні можливості використання інформаційних технологій у 

цивільній та військовій фармації: навчальний посібник / О.П. Шматенко, М.В. 
Білоус, В.О. Кучмістов, О.Ф. Кучмістова. Київ: Вид-во Людмила, 2019. -182 с. 

140. Пропонується проаналізувати визначення терміну: «Це одиниця 
вимірювання швидкодії обчислювального приладу (операція з плаваючою 
комою на секунду)». Про що йде мова? 

A. * петафлопс 
B. апсейл 
C. хопер 
D. адаптер 
E. утиліта 
 
Сучасні можливості використання інформаційних технологій у 

цивільній та військовій фармації: навчальний посібник / О.П. Шматенко, М.В. 
Білоус, В.О. Кучмістов, О.Ф. Кучмістова. Київ: Вид-во Людмила, 2019. -182 с. 

141. Завідувач аптеки став помічати недоліки в роботі провізора, які 
були викликанні його постійною втомою, емоційним виснаженням навіть на 
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початку робочого дня, працівник висловлював невдоволення власною 
професійною діяльністю і собою як професіоналом. Для якої фази 
професійного вигорання характерні зазначені вище симптоми? 

A. * Фази «напруги» 
B. Фази «резистенції» 
C. Фази «виснаження» 
D. Фази «емоційного відчуження» 
E. Фази «особового відчуження» 
 

Психологічні аспекти в діяльності фармацевтичних працівників: 
навчальний посібник / за ред. О.П. Шматенко, Н.В. Гончаренко, М.В. Білоус, 
І.Ф. Гончаренко, О.В. Голюк. – К. : «Видавництво Людмила», 2019. 166с. 

142. Керівник аптеки став помічати, що один з його підлеглих став надто 
метушливим та конфліктним, чого не спостерігалося раніше. На якому рівні 
проявляються симптоми стресу в працівника 

A. * На поведінковому рівні 
B. На фізіологічному рівні 
C. На психоемоційному рівні 
D. На когнітивному рівні 
E. На біологічному рівні 
 
Психологічні аспекти в діяльності фармацевтичних працівників: 

навчальний посібник / за ред. О.П. Шматенко, Н.В. Гончаренко, М.В. Білоус, 
І.Ф. Гончаренко, О.В. Голюк. – К. : «Видавництво Людмила», 2019. 166с. 

143. Працівник аптеки отримав сувору догану з попередженням про 
звільнення з роботи від керівника. Керівник не роз’яснив співробітнику 
функціональні обов’язки та його роль у виконанні загальних завдань, що 
спричинило недоліки в роботі. Що стало причиною стресу на робочому місці? 

A. * Невизначеність ролі в організації 
B. Ненормований день 
C. Робочі перевантаження 
D. Відповідальність за інших 
E. Рольовий конфлікт 
 
Психологічні аспекти в діяльності фармацевтичних працівників: 

навчальний посібник / за ред. О.П. Шматенко, Н.В. Гончаренко, М.В. Білоус, 
І.Ф. Гончаренко, О.В. Голюк. – К. : «Видавництво Людмила», 2019. 166с. 
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144. Комунікації, спрямовані на забезпечення ефективної спільної 
діяльності працівників, функціонування організації як єдиної цілісної 
структури 

A. * Внутрішні комунікації 
B. Зовнішні комунікації 
C. Висхідні комунікації 
D. Вертикальні комунікації 
E. Горизонтальні комунікації 
 
Посилкіна, О. В. Управління персоналом: навч. посіб. для студ. 

економічних спец. вищих мед. та фарм. навч. закл. / О. В. Посилкіна, Ю. С. 
Братішко, Г. В. Кубасова. – Х. : НФаУ, 2015. – 517 с. 

145. На зборах трудового колективу аптеки розглядалося питання 
ефективного спілкування з відвідувачами аптеки. Комунікативну 
компетентність особистості можна визначити як: 

A. * Здатність встановлювати і підтримувати необхідні контакти з 
іншими людьми, певна сукупність знань, умінь і навичок, що забезпечують 
ефективне спілкування 

B. Здатність переносити суб’єктивно небажані, неприйнятні для 
особистості негативні якості, вчинки, чужі стилі поведінки і стереотипи 
мислення 

C. Прагнення знаходитись разом з іншими людьми, належати до будь-
якої соціальної групи, встановлювати емоційні взаємовідносини з 
оточуючими, бути в системі міжособистісних відносин 

D. Процес обміну інформацією між двома або більше особами 
E. Обмін інформацією за допомогою вербальних і невербальних засобів 

спілкування 
 
Психологія спілкування : навчальний посібник / Л. Г. Кайдалова, Л. В. 

Пляка, Н. В. Альохіна, В. С. Шаповалова. – 2-ге вид., перероб. і допов. – Х. : 
НФаУ,2018. – 140 с. 

146. Завідувач аптеки надає своїм підлеглим майже повну волю у виборі 
завдань та контролю за ними Він завжди ввічливий, привітний, готовий 
вислухати пропозиції і навіть критику підлеглих. Назвіть стиль керівництва? 

A. *Ліберальний 
B. Демократичний 
C. Авторитарний 
D. Бюрократичний 
E. Автократичний 
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Посилкіна, О. В. Управління персоналом: навч. посіб. для студ. 
економічних спец. вищих мед. та фарм. навч. закл. / О. В. Посилкіна, Ю. С. 
Братішко, Г. В. Кубасова. – Х. : НФаУ, 2015. – 517 с. 

147. Одна із співробітників аптеки - провізор робить зауваження своїй 
колезі з приводу систематичних запізнень на роботу, що призводить до 
суперечки, яка супроводжується взаємними образами та вербальною агресією. 
Назвіть етап конфлікту 

A. * Розвиток відкритого конфлікту 
B. Виникнення і розвиток конфліктної ситуації 
C. Початок відкритої конфліктної взаємодії 
D. Усвідомлення конфліктної ситуації хоча б одним із учасників 

соціальної взаємодії і емоційне переживання ним цього факту 
E. Вирішення конфлікту 
 
Тихомирова Є. Б., Постоловський С.Р. Конфліктологія та теорія 

переговорів: Підручник. – Рівне: Перспектива, 2006. – 388 с. 
148. Відносний показник, який відображає зміну ціни за певний період 

часу визначається як: 
A. * Індекс цін 
B. Оптовий товарообіг 
C. Роздрібний товарообіг 
D. Торгівельні накладення 
E. Рентабельність 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

149. До якої із функцій медичного страхування відноситься формування 
спеціалізованих фондів за рахунок коштів страхувальника для забезпечення 
покриття збитків у разі їх виникнення 

A. *Акумуляційної 
B. Ризикової 
C. Інвестиційної 
D. Компенсаційної 
E. Превентивної 
 
Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування Закон 

України від 28 грудня 2014 року № 77-VIII 
150. В аптеку від постачальника надійшов ЛЗ «Тромбонет», вкажіть від 
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якої ціни буде ставитися торгова націнка  
A. *Фіксованої ціни 
B. Ціни продавці 
C. Вільної ціни 
D. Зміненої ціни 
E. Демпінгової ціни 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

151. Відвідувач звернувся в аптеку з електронним рецептом на ЛЗ 
«Конкор», вартість якого підлягає реімбурсації. Який вид доплати повинен 
здійснити відвідувач аптеки? 

A. *Доплата «з кишені» 
B. Відсоткова доплата 
C. Фіксована доплата 
D. Франшиз 
E. Інші види доплати 
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360. 

152. З чого випливає концепція відповідального самолікування та 
самопрофілактики? 

A. *Небажання звертатися до лікаря з незначних причин, які можна 
усунути самостійно 

B. Відсутності доступних основних ЛЗ 
C. Великої кількості літературних джерел з питань діагностики та 

профілактики 
D. Відсутності належного доступу до надання медичної допомоги 
E. Безвідповідальності особи за своє здоров`я 
 
Фармацевтична опіка: практичний посібник / І. Зупанець, В Черних, С. 

Попов, та ін.; [редакцією І. Зупанця та В. Черниха].- Київ: Фармацевт Практик, 
2016.- 208 c. 

153. Вкажіть, які лікарські засоби з нижче перерахованих підлягають 
предметно - кількісному обліку 
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A. *Тропікамід, сонат, спирт етиловий 
B. Зопіклон, магнікор, трамадол 
C. Морфін, преднізолон, кодеїн 
D. Омнопон, фармазолін, трамадол 
E. Клофелін, кардіомагніл, омнопон 
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360. 

154. До аптеки звернувся хворий із проханням відпустити розчин для 
наркозу «Кетамін». Обгрунтуйте дії, які необхідно здійснити провізору. 

A. *Відмовити у відпуску, обґрунтувавши тим, що ЛЗ амбулаторним 
хворим не відпускається 

B. Відпустити ЛЗ без рецепта 
C. Відпустити ЛЗ за рецептом лікаря анестезіолога 
D. Відмовити у відпуску, обґрунтувавши тим, що на ЛЗ потрібний 

рецепт від лікаря анестезіолога 
E. Відпустити, якщо ЛЗ потрібний відвідувачу аптеки для проведення 

відволікаючої терапії 
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360. 

155. Внутрішній документ суб’єкта господарювання, що належить до 
критеріїв виробничих інструкцій і в якому зазначено технічні засоби, норми та 
нормативи виготовлення ЛЗ, методи контролю, технологічні методи та 
терміни придатності називається: 

A. *Технологічною інструкцією 
B. Сертифікатом ЛЗ 
C. Реєстром ЛЗ 
D. Журналом лабораторних і фасувальних робіт 
E. Журналом реєстрації результатів контролю ЛЗ, виготовлених в аптеці 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
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лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016 р. п.73. 

156. В аптеку звернувся Іванов І. І. з проханням виготовити за 
індивідуальним рецептом очні краплі для новонародженої дитини. Вкажіть, 
хто з фармацевтичних працівників повинен обов’язково бути присутнім при 
виготовлені даного ЛЗ? 

A. *Провізор – аналітик 
B. Завідувач аптекою 
C. Клінічний провізор 
D. Старший провізор 
E. Провізор 
 
 «Про затвердження Правил виробництва (виготовлення) та контролю 

якості лікарських засобів в аптеках» Наказ МОЗ України N 812 від 17.10.2012 
р. 

157. Аптеки, які функціонують на правах юридичної особи, можуть 
здійснювати роздрібну та оптову реалізацію ЛЗ та ВМП, а також формувати 
товарні запаси у зазначених обсягах називаються: 

A. *Госпрозрахункові 
B. Лікарняні 
C. Госпітальні 
D. Міжлікарняні 
E. Бюджетні 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р. 

158. Відповідно до Закону України «Про інформацію» інформацію 
розподіляють за змістом. Вкажіть вид документованої інформації, яка дає 
кількісну характеристику масових явищ та процесів, які відбуваються в різних 
сферах життя суспільства, яка у випадках офіційної державної інформації 
підлягає систематичному оприлюдненню 

A. *Статистична 
B. Правова 
C. Податкова 
D. Науково-технічна 
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E. Практична 
 
«Про інформацію» Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Редакція 

від 16.07.2020 
159. Вкажіть метод планування прибутку, що дозволяє встановити 

співвідношення ціни, обсягу продаж та прибутку 
A. *CVP(Cost-Volume-Profit) 
B. Прямого розрахунку 
C. Екстраполяційний 
D. Розрахунку торгової націнки 
E. Немає правильної відповіді 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

160. Вкажіть, який документ є обов’язковим для одержання товарів 
аптечного асортименту зі складу, термін дії якого 10 днів: 

A. *Довіреність 
B. Договір 
C. Сертифікат якості ЛЗ 
D. Накладна 
E. Акт для одержання товарів зі складу 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 
від 30.11.2016р. 

161. Фінансування заходів для запобігання страхової події, визначеної 
договором страхувальника, відноситься до: 

A. *Привентивної функції 
B. Інвестиційної функції 
C. Ризикової функції 
D. Акумуляційної функції 
E. Компенсаційної функції 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 
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162. Бухгалтер аптеки «Здоров`я» вирахував різницю між оборотними 
активами та короткостроковими зобов’язаннями. Вкажіть, як називається така 
різниця. 

A. *Чистий оборотний капітал 
B. Коефіцієнт фінансової залежності 
C. Коефіцієнт загальної ліквідності 
D. Коефіцієнт абсолютної ліквідності 
E. Коефіцієнт швидкої ліквідності 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

163. Банк «Фінанси» придбав вимоги на виконання зобов’язань у 
грошовій формі за поставлені товари чи надані послуги, беручи на себе ризик 
виконання таких вимог і приймання платежів. Назвіть, як називається такий 
вид операцій? 

A. *Факторинг  
B. Кредит під заставу депозиту 
C. Овердрафт 
D. Кредитна лінія 
E. Кредитний договір 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

164. Вкажіть лікарські засоби, які підлягають обов’язковому якісному 
хімічному контролю: 

A. *Лікарські засоби, концентрати та напівфабрикати, що надходять із 
приміщень зберігання до асистентської 

B. Всі готові очні краплі 
C. Дитячі лікарські засоби вітчизняного виробництва 
D. Лікарські засоби, що надходять за гуманітарними програмами 
E. Лікарські засоби, що використовуються для наркозу, в тому числі 

інгаляційного 
 
«Про затвердження Порядку контролю якості лікарських засобів під час 

оптової та роздрібної торгівлі» Наказ МОЗ України від 29.09.2014 № 677. 
165. Під час здійснення розрахунків зі споживачами обов’язково 

використовуються розрахункові документи. Вкажіть розрахунковий 
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документ, який надрукований РРО при проведенні розрахунків за продані 
товари 

A. *Фіскальний касовий чек на товари 
B. Фіскальний касовий чек видачі коштів 
C. Розрахункова квитанція 
D. Книга обліку розрахункових операцій 
E. Довіреність 
 
Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 

громадського харчування та послуг Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021.  

166. Провізор влаштувався на роботу в аптечний заклад, який 
розміщений в інфекційній лікарні. Вкажіть розмір доплати до посадового 
окладу провізора, зважаючи на шкідливі та важкі умови праці 

A. *15 % 
B. 35 % 
C. 10 % 
D. 5 % 
E. 25 % 
 
 «Про затвердження документів, що застосовуються в процесі виконання 

бюджету» Наказ Мінфіну від 28.01.2002 р. № 57. Редакція від 04.01.2021. 
167. Для забезпечення умов постійного зростання прибутку і 

рентабельності підприємства важливим є процес планування. Вкажіть метод 
планування прибутку, який передбачає урахування динаміки рентабельності 
за кілька попередніх років 

A. *Екстраполяційний 
B. Прямого розрахунку 
C. CVP (Cost-Volume-Profit) 
D. Розрахунку торгової націнки 
E. Аналіз беззбитковості 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

168. Вкажіть вид фармацевтичної інформації, яка складається з 
оригінальних результатів наукових досліджень і доказово обґрунтованих 
розробок у фармацевтичній галузі, публікується у професійних виданнях та 
призначена для впровадження у практику 
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A. *Наукова 
B. Податкова 
C. Статистична 
D. Правова 
E. Інформаційна 
 

Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С.73. 

169. Державний формуляр розробляється та систематично оновлюється  
центральним  формулярним  комітетом і є керівництвом з раціонального 
використання ЛЗ. Вкажіть документи, які створюються на його основі 

A. *Регіональні формуляри 
B. Державна Фармакопея України 
C. Клінічні настанови 
D. Фармакопейні статті 
E. Формуляр ВООЗ 
 
Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

170. Бухгалтерський баланс є основною складовою фінансової звітності, 
засобом економічного групування та узагальненого відображення у 
грошовому вимірнику господарських засобів та джерел їх утворення на певну 
дату. Назвіть праву частину балансу, в якій відображено господарські засоби, 
виходячи із джерел їх формування та цільового призначення 

A. *Пасив 
B. Актив 
C. Система рахунків 
D. Актив і пасив 
E. Фінансовий баланс 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

171. Заробітна плата залежить від діяльності підприємства, професійних 
якостей працівника та результатів його праці. Вкажіть вид заробітної плати, 
розмір якої встановлюється за виконання всього комплексу робіт із 
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зазначенням терміну виконання 
A. *Акордна 
B. Відсоткова 
C. Проста відрядна 
D. Відрядно-прогресивна 
E. Відрядно-преміальна 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

172. Провізор працює в одному з відділів оптової фармацевтичної фірми, 
який здійснює всі операції з приймання товарів, контролю їх якості, зберігання 
відповідно до фармакологічних груп та фізико-хімічних властивостей та 
відпуск покупцям. Вкажіть відділ в якому працює провізор 

A. *Зберігання 
B. Торговий 
C. Транспортування 
D. Закупівлі 
E. Маркетингу 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

173. Здійснення державного контролю за дотриманням суб’єктами 
господарювання вимог законодавства є основним завданням Держлікслужби. 
Вкажіть вид перевірки, яка здійснюється Держлікслужбою згідно із 
затвердженим планом 

A. *Планова 
B. Позапланова 
C. Попередня 
D. Податкова 
E. Документальна 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 

174. Визначте структуру, яка здійснює розробку нових платіжних 
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засобів та організацію електронного грошового обігу та ефективно забезпечує 
функціонування загальнонаціональної платіжної системи 

A. *Національний банк України 
B. Державна служба України з лікарських засобів та контролю за 

наркотиками 
C. Державний експертний центр МОЗ України 
D. Фармакопейний комітет МОЗ України 
E. Податкова служба України 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

175. Одним з найвпливовіших чинників мотивації у груповій взаємодії є 
чинник… 

A. * Визнання людських і професійних якостей співробітників 
B. Суворої критики некоректних вчинків 
C. Авторитарного впливу впливових співробітників 
D. Ліберального впливу керівника робочої групи 
E. Міжособистісного спілкування 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: навчально-методичний посібник 

/ уклад. О.Г. Чирва, О. В. Гарматюк; МОН України, Уманський державний пед. 
ун-т імені Павла Тичини – Умань : Візаві, 2018. – 217 с. 

176. Найпродуктивнішою і єдиною, що радикально виводить партнерів 
із міжособистісного конфлікту, є позиція… 

A. * Співробітництва 
B. Ухилення 
C. Пристосування 
D. Примусу 
E. Компромісу 
 

Менеджмент у фармації. Підручник. За редакцією О.Є. Кузьміна і Б.П. 
Громовика. – Вінниця: Нова книга, 2005. – 448 с. 
         177. Результати сумісної праці злагодженого колективу значно 
перевищують суму внеску кожного з членів робочої групи за ефектом… 

A. * Синергії 
B. Ентропії 
C. Ентальпії 
D. Синхронічності 
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E. Погодженості 
 

Менеджмент у фармації. Підручник. За редакцією О.Є. Кузьміна і 
Б.П.Громовика. – Вінниця: Нова книга, 2005. – 448 с. 

178. Найвищу потенційну продуктивність спільної групової роботи за 
умов ефективного управління нею забезпечує… 

A. * Склад групи, найрізноманітніший за якісними характеристиками: 
статтю, віком, індивідуальними особливостями кожного з членів робочої 
групи (психотипом, темпераментом, спрямованістю, досвідченістю тощо) 

B. Наявність однакового психотипу у кожного члена робочої групи 
C. Наявність однакового темпераменту у кожного члена робочої групи 
D. Наявність у всіх членів робочої групи практичного досвіду роботи за 

фахом 
E. Обмеження залучення до групи учасників за певними віковими 

межами 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За редакцією О.Є. Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: Нова книга, 2005. – 448 с. 
179. Високий рівень зрілості робочої групи характеризується… 
A. * Відсутністю групової однодумності за умов раціонального 

вирішення проблеми конфліктності 
B. Ретельним підбором учасників групи за їх професійними якостями 
C. Ретельним підбором учасників групи за їх психологічними 

характеристиками 
D. Наявністю явища групової однодумності 
E. Переважанням в групі осіб з високим соціальним статусом 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За редакцією О.Є. Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: Нова книга, 2005. – 448 с. 
180. Зрілість робочої групи, яка є основою функціональної її 

спроможності, … 
A. * Залежить перш за все від ступеня залагодженості взаємодії між її 

учасниками 
B. Полягає у сумі функціональних можливостей окремих членів групи 
C. Залежить від рівня освіти окремих її учасників 
D. Залежить від рівня досвідченості окремих її учасників 
E. Полягає у високому рівні інтелекту окремих її учасників 
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Менеджмент у фармації. Підручник. За редакцією О.Є. Кузьміна і 
Б.П.Громовика. – Вінниця: Нова книга, 2005. – 448 с. 

181. Уповноважена особа аптеки в партії щойно поставлених лікарських 
засобів виявила лікарські засоби, термін придатності яких минув. Про факт 
виявлення постачання таких лікарських засобів уповноважена особа повинна 
проінформувати територіальний орган центрального органу виконавчої влади, 
який реалізує державну політику у сферах контролю якості та безпеки 
лікарських засобів, у тому числі медичних імунобіологічних препаратів, 
медичної техніки і медичних виробів, та обігу наркотичних засобів, 
психотропних речовин і прекурсорів, протидії їх незаконному обігу … 

A. * У десятиденний строк з наданням копій супровідних документів 
B. У кінці звітного місяця з наданням супровідних документів 
C. В цей же день та відправити їм лікарські засоби 
D. У двотижневий строк з наданням супровідних документів 
E. У місячний термін з наданням супровідних документів 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

182. На запитання інтерна щодо строку дії електронного рецепта, 
завідувач аптеки надав консультацію, що згідно чинного законодавства строк 
дії електронного рецепта ... 

A. * Відповідає строку дії Рецепта, виписаного на рецептурному бланку 
форми № 1 (ф-1) та рецептурному бланку форми № 3 (ф-3) відповідно 

B. Установлюється окремо для кожного пацієнта 
C. Дорівнює 15 дням для всіх типів рецептів 
D. Дорівнює 30 днів для рецептурного бланку форми № 1 (ф-1) та 15 

дням рецептурному бланку форми № 3 (ф-3) 
E. Безстроковий  
 
Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків (зi змiнами i 
доповненнями) п.5 Наказ МОЗ України вiд 20.07.2005р. № 360. 

183. Суб'єкт господарювання, що має право на здійснення електронної 
роздрібної торгівлі лікарськими засобами, працює зі споживачами і має доступ 
до їх персональних даних. Відповідно цей суб'єкт господарювання … 
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A. * Зобов'язаний забезпечувати конфіденційність персональних даних 
споживачів згідно з вимогами законодавства 

B. За бажанням може забезпечувати конфіденційність персональних 
даних споживачів  

C. Може не забезпечувати конфіденційність персональних даних 
споживачів 

D. Делегує забезпечення конфіденційності персональних даних 
споживачів на Держлікслужбу 

E. Делегує забезпечення конфіденційності персональних даних 
споживачів на лікувально-профілактичний заклад де був виписаний 
електронний рецепт 

 
«Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків» Наказ №360 від 
19.07.2005 (зі змінами та доповненнями). 

184. Завідувач аптеки провів збори колективу провізорів на яких 
зазначив, що згідно чинного законодавства встановлення обов'язкової 
мінімальної кількості лікарських засобів та розміру мінімального замовлення 
при здійсненні електронної роздрібної торгівлі лікарськими засобами … 

A. * Забороняється 
B. Вважається не доцільним 
C. Дозволяється 
D. Вважається раціональним і економічно обгрунтованим 
E. Дозволяється лише пільговим категоріям громадян 
 
«Про затвердження Правил виписування рецептів на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та знищення рецептурних бланків» Наказ №360 від 
19.07.2005 (зі змінами та доповненнями). 

185. Директор аптечної мережі планує розпочати відпуск громадянам 
вакцин та анатоксинів. Для впровадження такої діяльності він дав 
розпорядження виділити для зберігання вакцин та анатоксинів  .… 

A. * Окремий холодильник з достатнім корисним об'ємом, призначений 
для зберігання тільки вакцин та анатоксинів 

B. Окрему полицю в холодильнику де вже зберігаються інші групи 
лікарських засобів 

67 
 



C. Морозильну камеру 
D. Холодну кімнату на складі  
E. Окрему кімнату з вентиляцією 
 
«Про затвердження Правил зберігання та проведення контролю якості 

лікарських засобів у лікувально - профілактичних закладах» Наказ МОЗ 
України N 584 від 16.12.2003 р. 

186. В аптечному закладі зберігання вакцин та анатоксинів у дверній 
панелі холодильника … 

A. * Забороняється 
B. Дозволяється  
C. Дозволяється, якщо вони підходять за розміром полиці 
D. Заохочується уповноваженою особою 
E. Підтримується нормами зберігання 
 
«Про затвердження Правил зберігання та проведення контролю якості 

лікарських засобів у лікувально - профілактичних закладах» Наказ МОЗ 
України N 584 від 16.12.2003 р. 

187. В аптечному закладі здійснюється відпуск громадянам вакцин та 
анатоксинів. Провізор (уповноважена особа) повинен здійснювати контроль за 
температурним режимом зберігання вакцин та анатоксинів та заносити покази 
термометра та/або датчика температури до журналу реєстрації температури в 
холодильнику … 

A. * Двічі на добу 
B. Щоквартально  
C. Один раз в місяць 
D. Два рази на рік 
E. Щотижнево 
 
«Про затвердження Правил зберігання та проведення контролю якості 

лікарських засобів у лікувально - профілактичних закладах» Наказ МОЗ 
України N 584 від 16.12.2003 р. 

188. Для виробництва (виготовлення) крапель і примочок, які не 
підлягають стерилізації, провізор повинен використовувати … 

A. * Воду очищену стерильну або Воду для ін'єкцій 
B. Воду іонизовану 
C. Воду хлоровану 
D. Воду мінеральну 
E. Воду дистильовану 
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«Про затвердження Правил виробництва (виготовлення) та контролю 
якості лікарських засобів в аптеках» Наказ МОЗ України N 812  
від 17.10.2012 р 

189. В аптеку з касовим чеком звернувся споживач з проханням 
повернути не використані після лікування в стаціонарі лікарські засоби. 
Провізор має… 

A. * Відмовити у поверненні грошових коштів 
B. Повернути грошові кошти за усі не використані лікарські засоби 
C. Повернути грошові кошти лише за не розкриті упаковки лікарських 

засобів 
D. Забрати лікарські засоби не повертаючи гроші 
E. Придбати ЛЗ «з рук» для своїх потреб 
 
Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 

громадського харчування та послуг Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021. 

190. В аптеку звернувся споживач з рецептом на лікарські засоби, в 
якому зазначені назва та код бюджетної програми, за рахунок фінансування 
якої лікарський засіб відпускається пацієнту безоплатно. Рецепт був виписано 
43 дні тому. Провізор має… 

A. * Відмовити у пільговому відпуску, відмітити як «Рецепт недійсний» 
B. Виправити дату на рецепті 
C. Відпустити лікарський засіб безоплатно, відмітити рецепт як 

«Протермінований» 
D. Відпустити лікарський засіб, проставити штамп «Відпущено 

безоплатно» 
E. Відпустити лікарський засіб, проставити штамп «Відпущено на 

пільгових умовах» 
 
Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 

громадського харчування та послуг Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021. 

191. Факт неналежної якості лікарського засобу підтверджуюється… 
A. * Висновком або розпорядженням Держлікслужби щодо заборони 

обігу ЛЗ 
B. сертифікатом якості лікарського засобу 
C. квитанцією про сплату за лікарський засіб 
D. національним стандартом 
E. технічним регламентом 
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Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

192. Яким документом в разі виникнення сумнівів провізор аптеки може 
підтвердити споживачу належну якість ЛЗ під час їх придбання 

A. * копія сертифікату якості ЛЗ 
B. квитанція про сплату за лікарський засіб 
C. національний стандарт 
D. технічний регламент 
E. Закон України «Про лікарські засоби» 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

193. Через три години після придбання ЛЗ в аптеку звернувся споживач 
виявивши сумнів щодо якості придбаного ЛЗ та став вимагати повернення 
коштів, аргументувавши свою думку власними розмірковуваннями та 
надавши провізору ЛЗ, касовий чек та паспорт. Провізор аптеки має… 

A. * Відмовити у поверненні коштів 
B. Повернути кошти в повному обсязі за придбаний ЛЗ, щоб уникнути 

сперечань та скарг 
C. Повернути кошти, лише в разі збереження цілісності упаковки ЛЗ 
D. Забрати у споживача придбаний ним ЛЗ та відправити до карантину 
E. Придбати ЛЗ «з рук» для своїх потреб 
 
Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 

громадського харчування та послуг Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021. 

194. В аптеку звернувся споживач з прохання повернути ЛЗ, які були 
придбані саме в цьому закладі та залишились у нього після лікування через 
заміну лікарем терапії. Провізор аптеки має 

A. * Відмовити у поверненні коштів 
B. Забрати ЛЗ та повернути кошти за всю кількість повернутих ЛЗ 
C. Забрати ЛЗ з непорушеною цілісністю упаковки та частково 

повернути кошти  
D. Відмовити у поверненні коштів, але забрати ЛЗ у споживача 
E. Придбати ЛЗ «з рук» для своїх потреб 
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Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 
громадського харчування та послуг Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021. 

195. В аптеку звернувся споживач з прохання повернути ЛЗ, які були 
придбані саме в цьому закладі, аргументуючи свої дії, що ще не завершився 
термін  у 14 днів, визначених Законом України «Про захист прав споживачів» 
та наданим чеком. Провізор аптеки має 

A. * Відмовити у поверненні коштів 
B. Забрати ЛЗ та повернути кошти за всю кількість повернутих ЛЗ 
C. Забрати ЛЗ з непорушеною цілісністю упаковки та частково 

повернути кошти 
D. Відмовити у поверненні коштів, але забрати ЛЗ у споживача 
E. Придбати ЛЗ «з рук» для своїх потреб 
 
Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері торгівлі, 

громадського харчування та послуг Закон України від 06.07.1995 № 265/95-
ВР. Редакція від 01.01.2021. 

196. Порушенням ліцензійних вимог є реалізація з аптечних закладів 
лікарських засобів: 

A. * незареєстрованих 
B. сертифікованих 
C. зареєстрованих 
D. імпортованих 
E. стандартизованих 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.128.  

197. Неякісні лікарські засоби, включаючи ті, термін придатності яких 
закінчився, підлягають: 

A. * утилізації 
B. реалізації 
C. сертифікації 
D. стандартизації 
E. перевірці 
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Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

198. У який граничний термін з моменту отримання заяви від суб’єкта 
господарювання орган ліцензування приймає рішення про видачу ліцензії? 

A. * 10 робочих днів 
B. 30 днів 
C. 2 дні 
D. 5 днів 
E. 90 днів 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.22. 

199. Оптова, роздрібна торгівля лікарськими засобами підлягає 
ліцензуванню. Суб’єкти господарювання здійснюють роздрібну торгівлю на 
підставі: 

A. * ліцензії 
B. сертифікату 
C. дозволу 
D. рішення 
E. документа 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р.   

200. Для отримання ліцензії з роздрібної торгівлі лікарськими засобами 
до заяви додаються: 

A. * відомості про наявність матеріально-технічної бази та 
кваліфікованого персоналу 

B. копія досьє виробничої дільниці 
C. копія досьє імпортера 
D. рішення 
E. сертифікат 
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Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 
діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.7. 

201. Суб’єкт господарювання зобов’язаний зберігати документи, що 
засвідчують купівлю лікарського засобу протягом: 

A. * не менше 3 років 
B. 1 місяця 
C. 1 року 
D. 6 місяців 
E. 2 років 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.26. 

202. Режим роботи аптек та їх структурних підрозділів приватної форми 
власності встановлюється: 

A. * ліцензіатом 
B. органами місцевого самоврядування 
C. органом ліцензування 
D. Міністерством охорони здоров’я України 
E. Кабінетом міністрів України 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.1. 

203. Ліцензіат, який провадить господарську діяльність з роздрібної 
торгівлі лікарськими засобами для виконання наказів МОЗ та Держлікслужби 
щодо зупинення торгівлі, вилучення із торгівлі лікарських засобів, 
зобов’язаний мати: 

A. * план термінових дій 
B. ліцензію 
C. рішення 
D. доручення 
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E. спеціальну підготовку 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. п.1. 

204. Збереження документів, що засвідчують купівлю лікарського 
засобу, здійснюється у встановлений термін. 

A. * Не менше як три роки 
B. Не пізніше  п’яти років 
C. Протягом 4 років 
D. Не пізніше одного дня 
E. Не повідомляється 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р.   

205. Яка інформація вказується в документі постачальника, що засвідчує 
купівлю лікарських засобів 

A. * Дата, назва, форми випуску, кількості, серії та терміни придатності, 
виробників, дані  про постачальника та його ліцензії 

B. Дата, назва, форми випуску, кількості, серії та терміни придатності  
C. Інформації про постачальника та реквізитів його ліцензії 
D. Назва серії та терміни придатності одержаних лікарських засобів 
E. Не повідомляється 

 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р.   

206. Основні види діяльності Кокранівського співробітництва 
A. * Здійснює вивчення ефективності лікарських засобів і методик 

шляхом проведення рандомізованих контрольованих досліджень 
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B. Проводить дослідження різних аспектів застосування медичних 
технологій з метою визначення найбільш ефективних, безпечних та 
доступних 

C. Здійснює збір окремих документів і масивів документів щодо 
лікарських засобів у сховищах даних інформаційних систем 

D. Проводить експертизу реєстраційних матеріалів лікарських засобів, 
моніторинг ефективності та побічної дії лікарських засобів 

E. Виконує керівну та координаційну функції у сфері охорони здоров’я 
та фармації 

 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

207. Ким затверджується Державний формуляр лікарських засобів 
A. * МОЗ України 
B. МОН України 
C. Кабінетом Міністрів України 
D. Верховною Радою України 
E. Всесвітньою організацією охорони здоров’я 
 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

208. До першоджерел фармацевтичної інформації належать 
A. * Оригінальні  журнальні статті  
B. Фахові довідники 
C. Електронні бази даних 
D. Дані інформаційних бюлетнів 
E. Скорочені огляди статей 

 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

209. До якого виду фармацевтичної інформації належать результати 
фактичної діяльності аптеки в систематизованому і узагальненому вигляді? 

A. * Звітно-статистична інформація 
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B. Планова інформація 
C. Директивна інформація 
D. Облікова інформація 
E. Нормативно-довідкова інформація 

 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

210. Які має рівні, за визначенням ВООЗ, інформація про лікарські 
засоби? 

A. * Професійний та споживчий 
B. Медичний та фармацевтичний 
C. Соціальний та економічний 
D. Спеціалізований та індивідуальний 
E. Науковий та правовий 
 

Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

211. Ким здійснюється державне регулювання аудиторської діяльності в 
Україні? 

A. * Аудиторська палата України 
B. Кабінет Міністрів України 
C. Міністерство фінансів України 
D. Комітет з аудиторської діяльності при  Президентові України 
E. Держкомітет України з питань регуляторної політики і 

підприємництва 
 

Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

212. Ким визначаються норми і стандарти аудиту? 
A. * Аудиторською палатою України 
B. Міністерством фінансів України 
C. Комісією з аудиторської діяльності при Президентові України 
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D. Спілкою аудиторів України  
E. Федерацією бухгалтерів і аудиторів України 
 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360 с. – (Національний підручник) 

213. Ким здійснюється державний контроль за роботою суб’єктів 
господарської діяльності (аптеки) незалежно від їх форми власності та 
підпорядкування? 

A. * Державною службою України з лікарських засобів та контролю за 
наркотиками та її територіальні підрозділи 

B. Управління аудиту та аналітики МОЗ 
C. Управління фармацевтичної діяльності та якості фармацевтичної 

продукції 
D. Державний експертний центр МОЗ України (ДЕЦ) 
E. Фармацевтичний директорат МОЗ України 
 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360. 

214. Яка використовується форма звітності при введенні в аптеці 
комп’ютерного первинного обліку 

A. * Фінансова, податкова та управлінська 
B. Виключно денний обіг коштів 
C. Господарська, податкова та галузева 
D. Екранна або паперова 
E. Фінансова та статистична 
 

Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360. 

215. Для обліку персоналу та розрахунку заробітної плати в Україні 
який доцільно використовувати програмний продукт системи «1С: 
Підприємство 7.7» 

A. * «1С: Зарплата та Управління персоналом 8.0 для України» 
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B. «1С: Бухгалтерія» 
C. «1С: Зарплата + Кадри» 
D. «1С: Підприємство 8.0 для України» 
E. «1С: Бухгалтерія 8.0 для України» 

 

Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 
забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360. 

216. Яка організація має право присвоювати штрих-код товарним 
позиціям, зокрема лікарським засобам? 

A. * Міжнародна некомерційна і неурядова організація – Асоціація 
EAN 

B. Міжнародна організація зі стандартизації 
C. Міжнародна фармацевтична федерація 
D. Всесвітня організація торгівлі 
E. Міжнародна система співробітництва фармацевтичних інспекцій 

 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360. 

217. Який програмний продукт з автоматизації обліку праці та її оплати 
використовується на території України для малих і середніх підприємств? 

A. * Програма «Бест зарплата» 
B. Система «Парус-підприємство» 
C. Система «Галактика» 
D. Програма «Стиль» 
E. Програма «УС Аптека» 

 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360. 
218. Яка автоматизована ІС використовується для електронних рецептів? 

A. * Система електронних медичних засобів 
B. Адміністративно-господарські системи 
C. Система інформаційного та бібліографічного пошуку 
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D. Експертні та інтелектуальні системи 
E. Інтегровані системи 

 
Організація та економіка фармації. Ч.1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. – 
Харків: НФаУ: Золоті сторінки, 2015. – 360. 

219. Які норми безкоштовної видачі халатів на одного представника 
аптечних установ? 

A. * Три халати терміном носіння 24 міс. 
B. Два халати терміном носіння 24 міс. 
C. Три халати терміном носіння 36 міс. 
D. Один халат терміном носіння 6 міс. 
E. Два халати терміном носіння 12 міс. 
 
Інструкція із санітарно-протиепідеміологічного режиму аптечних 

закладів Наказ МОЗ України № 275 від 15.05.2006 
220. Як часто миють вікна зовні? 
A. * Не рідше одного разу на місяць тільки в теплий період року 
B. Один раз на місяць 
C. Один раз на квартал 
D. Один раз на місяць з застосуванням дезінфікованих засобів 
E. Два рази на квартал з застосуванням миючих засобів 
 
Інструкція із санітарно-протиепідеміологічного режиму аптечних 

закладів Наказ МОЗ України № 275 від 15.05.2006 
221. Як часто проводиться очистка решіток скребків і т.п. перед входом 

в аптеку? 
A. * В міру необхідності, але не рідше одного разу на день 
B. В міру необхідності, кожної зміни 
C. Влітку в гарну погоду 1 раз на тиждень 
D. Взимку в пахмурну погоду 2 рази на день 
E. В період снігопаду 1 раз на годину 
 
Інструкція із санітарно-протиепідеміологічного режиму аптечних 

закладів Наказ МОЗ України № 275 від 15.05.2006 
222. У яких організаціях реєструється колективний договір? 
A. * Підлягає реєстрації у органах юстиції або держадміністрації 

місцевої влади 
79 

 



B. У нотаріальній конторі 
C. У райкомі профспілки 
D. В міськомі (обкомі) профспілки 
E. В управлінні охорони здоров’я обласної державної адмінстрації 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За редакцією О.Є. Кузьміна і Б.П. 

Громовика. – Вінниця: Нова книга, 2005. – 448 с. 
        223. Чи обов’язкове укладання трудового договору у письмовій формі? 

A. * Як правило (при підписанні контракту обов’язково) 
B. Укладається лише письмово 
C. Письмова форма передбачена Законом 
D. У випадках, коли працівник наполягає 
E. Тільки з членами профспілки 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
224. Які обов’язки роботодавця при проведенні інструктажу під час 

прийняття на роботу? 
A. * Ознайомити з правилами внутрішнього трудового розпорядку, 

визначити робоче місце, проінструктувати з ТБ, санітарії, гігієни 
B. Познайомити з колективом 
C. Ознайомити з колективним договором 
D. Визначити випробувальний термін 
E. Узгодити кандидатуру з профкомом 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
225. Коли нараховується та видається розрахунок звільненому 

працівникові? 
A. * В день звільнення 
B. У визначений час 
C. Під час виплати авансу чи зарплати 
D. Законодавством це питання не регулюється 
E. Протягом тижня з дня звільнення 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
226. Ким розглядаються трудові спори? 
A. * Комісією по трудових спорах, судами 
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B. Трудовим колективом 
C. Комісією, призначеною адміністрацією 
D. Профкомом організації 
E. Власником (роботодавцем) і профкомом 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
227. Яким категорія робітників (службовців) забороняється робота у 

нічний час? 
A. * Вагітним та жінкам, що мають дітей віком до 3-х років, працівникам 

до 18 років 
B. Жінкам взагалі 
C. Інвалідам 
D. Жінкам взагалі, крім тих галузей, де нічна зміна обумовлена 

необхідністю 
E. Вагітним жінкам та жінкам, що мають двох дітей віком до 6 років 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
228. Як вирішуються трудові конфлікти в установах, де не створюється 

комісія по трудових спорах? 
A. * В суді 
B. Адміністрацією 
C. Профкомом 
D. Власником 
E. Трудовим колективом 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
229. Назвіть можливі способи регулювання конфліктів (за моделлю 

К.Томаса) 
A. * Змагання, пристосування, компроміс, співробітництво, ухилення 
B. Конкуренція, нульовий варіант, кооперація 
C. Суперництво, натиск, уникнення конфлікту 
D. Обговорення, заспокоєння сторін, поступка сторін 
E. Переконання, обговорення, перемовини сторін 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с.  
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230. Назвіть ознаки ефективного стилю управління 
A. * Балансується необхідність досягнення виробничих результатів і 

задовільного рівня, морального настрою колективу 
B. Постійна увага до задоволення потреб колективу, створення 

комфортної і приязної атмосфери і робочого ритму в організації 
C. Виробничі успіхи обумовлені відданими своїй роботі людьми, 

взаємозалежність у виконанні цілей організації веде до довіри та поваги 
D. Базується на мінімальних зусиллях для досягнення виробничих 

результатів і збереження членства в організації 
E. Ефективність управління залежить від робочих умов, при яких 

людські аспекти враховуються найменше 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
231. Як пояснюється поняття лідерство? 
A. * Це здатність за рахунок особистих якостей здійснювати вплив на 

поведінку окремих осіб та груп працівників з метою зосередження їх зусиль 
на досягнені цілей організації 

B. Це можливість впливати на поведінку інших людей, що створює 
формальні повноваження 

C. Це будь-яка поведінка одного працівника, яка вносить зміни в 
поведінку, відносини, відчуття тощо інших працівників 

D. Це вид управлінської діяльності, який на засадах лідерства і влади 
забезпечує виконання функцій менеджменту та їх трансформацію в 
управлінські рішення 

E. Це вплив на колектив через «розумну»  віру. Колектив свідомо і 
логічно приймає на віру цінність знань експерта (лідера). Чим більші 
досягнення у експерта, тим більше у нього влади 

 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
232. Назвіть ознаки нездорового психологічного клімату в колективі 
A. * Члени колектива проявляють байдужість до емоційного 

спілкування 
B. Поява керівника в колективі викликає  пожвавлення 
C. У випадку виникнення «крос-мажорних» обставин члени колективу 

намагаються спокійно розібратися в їх причинах 
D. На початку робочого дня в колективі немає пісних та похмурих облич 
E. Критичні зауваження спокійно сприймаються у колективі 
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Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
233. Які жести співрозмовника свідчать про довіру? 
A. * Зацікавлений погляд, підняті брови, розширені зіниці, легка 

посмішка 
B. Великий палець підпирає або потирає підборіддя, вказівний – не щоці 

і направлений до скроні 
C. Підпирає підборіддя долонею 
D. Прикриті повіки, відкинута назад голова, довгий вивчаючий погляд 
E. Потирання бокової поверхні ших(нижче вуха) 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
234. Назвіть основні методи обґрунтування потреби в лікарських засобах 

на рівні аптек 
A. * Метод екстраполяції за ретроспективними показниками: 

нормативний, за фармакологічними групами, доповнений експертною 
оцінкою 

B. Нормативний та експертної оцінки стану забезпечення за минулий 
період 

C. Нормативний з урахуванням рівня захворюваності населення 
D. Нормативний з урахуванням структури і рівня захворюваності 

населення 
E. Нормативний з урахуванням розмірів бюджетних асигнувань та 

впровадження нових методик лікування 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
235. Які дані необхідні для розрахунку потреби в лікарських засобах 

нормативним методом? 
A. * Затверджені норми потреби та статистичні показники, за якими 

розраховані норми 
B. Середня норма потреби лікарських засобів на 1000 осіб 
C. Затверджена норма потреби, показники захворюваності за 

нозологічними групами 
D. Кількість середніх підтримуючих доз (DDD), кількість населення в 

районі 
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E. Статистичні показники про кількість хворих, показник частоти 
призначення препарату 

 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
236. Які показники необхідні для складання заявки на лікарські засоби 

на рік, що планується? 
A. * Показники попиту на лікарські засоби на рік, що планується, 

перехідний запас на початок та кінець планового року 
B. Показники попиту на лікарські засоби на рік, що планується, 

перехідний запас у об’ємі квартальної потреби 
C. Показники попиту на лікарські засоби і фактична наявність на період 

складання заявки 
D. Показники попиту на лікарські засоби і фактична наявність 

перехідного залишку на початок року 
E. Показники попиту на лікарські засоби і фактична наявність 

перехідного залишку на початок попереднього року 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
237. Які показники необхідні для розрахунку потреби в лікарських 

засобах методом екстраполяції? 
A. * Показники витрат за три попередні роки. Визначення показників 

динаміки зміни потреби і помноження його на стартовий показник 
B. Дані про попит на лікарські засоби, передбачуваний в динаміці 

розрахованої потреби в лікарських засобах 
C. Показники витрат за минулий рік, експертна оцінка популярності 

лікарського засобу 
D. Показники витрат за попередні три роки з урахуванням застосування 

нових медичних технологій 
E. Показники витрат за попередні 5 років з урахуванням тенденції, що 

склалася у районі, щодо рівня захворюваності 
 
Менеджмент у фармації. Підручник. За ред.. О.Є.Кузьміна і 

Б.П.Громовика. – Вінниця: НОВА КНИГА- 2005. – 448 с. 
238. Джерела інформації, які використовуються в аналізі господарської 

діяльності 
A. * Облікові, поза облікові, планові 
B. Нормативно-правові акти, аудиторський висновок, план прибутку 
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C. Бізнес-плани, поточні плани, матеріали спеціальних досліджень 
D. Економічні, закони розвитку виробничих відносин, оперативні плани 

розвитку підприємства, план доходів і витрат 
E. План товарообігу, фінансовий план, план соціального розвитку 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

239. Економічним показником, що характеризує ефективність діяльності 
аптеки є рентабельність. Для забезпечення розвитку аптечного закладу 
рентабельність має становити:  

A. * не менше 5%    
B. менше 5%    
C. не більше 3%    
D. менше 3%    
E. не більше 5% 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

240. При оформленні та укладанні договорів купівлі-продажу лікарських 
засобів сторони використовують базисні умови поставки Міжнародної 
торговельної палати: 

A. * Інкотермс-2010    
B. ISO 9001:2015 
C. ISNB 978-966 
D. EXW 2010 
E. Франкоборт-2001 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

241. Складова частина роздрібної ціни на лікарські засоби та медичні 
вироби призначена для відшкодування витрат обігу і створення прибутку 
аптеки: 

A. * Торговельна надбавка (націнка) 
B. Витрати  
C. Рентабельність  
D. Прибуток  
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E. Додана вартість 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

242. Ціна на лікарські засоби однієї групової належності, за якою 
проводиться розрахунок реімбурсації вартості фармацевтичної допомоги має 
назву: 

A. * референтна ціна    
B. Вільна ціна  
C. Фіксована ціна 
D. Регульована ціна 
E. Договірна ціна    
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

243. Обмеження граничних торговельних надбавок (націнок) на 
лікарські засоби відноситься до:  

A. * прямих методів регулювання цін    
B. Референтного ціноутворення  
C. Фіксованого ціноутворення 
D. Регульованого ціноутворення 
E. Договірного ціноутворення 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

244. Обмеження граничних торговельних надбавок (націнок) на 
лікарські засоби вводяться в дію: 

A. * постановою КМУ    
B. Наказом МОЗ  
C. Наказом Мінекономіки 
D. Наказом Мінсоцполітики 
E. Указом Президента 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 
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245. Податки виконують в суспільстві такі функції: 
A. * фіскальні, розподільні (соціальні), регулюючі, контрольно-облікові    
B. фіскальні, стимулюючі, стримуючі, економічно-виважені  
C. страхові, стимулюючі, стримуючі, соціально-спрямовані  
D. бюджетні, стимулюючі, стримуючі, соціально-справедливі  
E. бюджетні, дохідні, стримуючі, фондоутворювані 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

246. Класифікація податків за формою оподаткування: 
A. * прямі та непрямі    
B. Пропорційні та прогресивні 
C. Регулярні та разові 
D. Місцеві та загальнодержавні 
E. Податки на майно та споживання 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

247. Непрямий податок, який входить в ціну товарів, робіт і послуг, що 
сплачується покупцем, але облік і перерахування до державного бюджету 
здійснює продавець - це: 

A. * податок на додану вартість    
B. Податок на доходи фізичних осіб 
C. Податок на прибуток підприємств 
D. Рентна плата 
E. Мито 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

248. Основний документ, який укладається між кредитором і 
позичальником у письмовій формі - це: 

A. * кредитний договір    
B. Звіт про рух грошових коштів 
C. Ліцензія  
D. Аудиторський висновок 
E. Звіт-заявка 
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Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 
нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

249. Банківська система включає: 
A. * комерційні банки    
B. Пенсійні фонди 
C. Страхові компанії  
D. Кредитні спілки 
E. Інвестиційні фонди 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

250. Небанківська система включає: 
A. * Кредитні спілки 
B. Ощадний банк 
C. Комерційний  банк    
D. Центральний банк 
E. Інноваційний банк 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

251. Процес встановлення явно занижених цін на товари, інструмент 
конкурентної боротьби в освоєнні нового ринку або розширення вже освоєних 
називається:  

A. * демпінг 
B. пресинг 
C. франшиза 
D. мерчандайзинг 
E. лізинг 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

252. Обсяг реалізованого товару за певний період часу у грошовому або 
натуральному вигляді аптечних закладів має назву: 

A. * Товарообіг  
B. Баланс  
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C. Фінансовий звіт 
D. Рентабельність  
E. Прибуток 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

253. Складова маркетингової діяльності, що складається з техніки 
розміщення і спрямована на забезпечення максимально ефективного 
просування товару на рівні роздрібної торгівлі має назву: 

A. * мерчандайзинг   
B. демпінг 
C. пресинг 
D. франшиза 
E. Промоція 
 
Менеджмент та маркетинг у фармації: підруч.для студ. ВНЗ 

/З.М.Мнушко, Н.М.Діхтярьова; за ред. З.М.Мнушко. Харків: НФАУ, 2010.-
512с. 

254. Згідно нормативно - правових та законодавчих актів в Україні 
дозволено застосування лише зареєстрованих лікарських засобів. 
Дозволяється ввезення в Україну незареєстрованих лікарських препаратів у 
таких випадках: 

A. * З метою доклінічних і клінічних досліджень 
B. З метою промоції  
C. З метою вивчення можливої реалізації  
D. З метою лікування хронічних хворих 
E. З метою лікування онкологічних хворих 
 
Організація та економіка фармації. Ч. І. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення: нац. підруч. для студ. вищ. навч. закл. / А.С. 
Немченко, В.М. Назаркіна, Г.Л. Панфілова та ін.; за ред. А.С. Немченко. - 
Харків.: НФаУ: Золоті сторінки, 2015- 360 с. – (Національний підручник). 

255. Назвіть види фармацевтичної інформації: 
A. * Наукова та практична 
B. Об’єктивна та суб’єктивна 
C. Кон’юнктурна та комерційна 
D. Зовнішньоекономічна та соціальна 
E. Текстова та числова 
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Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С.75. 

256. Фармацевтична інформація означає: 
A. * Відомості для здійснення фармацевтичної діяльності 
B. Санітарну освіту населення 
C. Виключне право на рекламу ліків 
D. Методи, що надають відомості про ліки 
E. Документи у сховищах даних інформаційних систем 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С.73. 

257. Назвіть документ у якому відображається надходження товару від 
постачальника за фактичною кількістю:  

A. * Товарний звіт  
B. Податкова накладна 
C. Довідка про дооцінку і уцінку 
D. Товарно-транспортна накладна 
E. Реєстр лікарських засобів 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С.230. 

258. Обсяг фактично реалізованих лікарських засобів, медичних 
виробів і супутніх товарів у кількісному та грошовому вираженні називається: 

A. * Споживання  
B. Попит 
C. Потреба 
D. Пропозиція 
E. Вимога 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 225. 

259. При розрахунку потреби в препаратах специфічної дії 
використовують: 

A. * Витрати на лікування 
B. Метод лікування  
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C. Спосіб застосування  
D. Рівень біодоступності  
E. Чисельність населення 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 60. 

260. На території України дозволяється застосування лише 
зареєстрованих у Державному реєстрі лікарських засобів за винятком: 

A. * Лікарських засобів, що виготовляються в аптеках 
B. Лікарських засобів іноземного виробництва 
C. Дитячих лікарських засобів іноземного виробництва 
D. Лікарських засобів за благодійними програмами 
E. Комбінованих лікарських засобів 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 192. 

261. Контроль за додержанням суб’єктами господарювання вимог 
законодавства щодо забезпечення якості лікарських засобів від виробництва 
до реалізації на території України належить до завдань: 

A. * Держлікслужби України 
B. Антимонопольного комітету 
C. Правоохоронних органів 
D. Держпродспоживслужби 
E. Аптечних закладів 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 200. 

262. У разі негативного результату вхідного контролю уповноважена 
особа складає: 

A. * Акт про повернення лікарських засобів постачальнику 
B. Акт про вилучення на лабораторний аналіз 
C. Акт про знищення лікарських засобів 
D. Довідка про результат вхідного контролю 
E. Акт сумнівних лікарських засобів 
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Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

263. При позитивному результаті вхідного контролю на накладній 
уповноважена особа зазначає: 

A. * «Дозволяю реалізацію», дата, підпис 
B. «Дозволяю реалізацію», підпис 
C. «Дозволяю реалізацію», дата 
D. «Позитивно»,прізвище,  підпис 
E. Дата, підпис 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

264. На час проведення лабораторного контролю до остаточного 
рішення щодо якості, серія вилучених  лікарських засобів перебуває в: 

A. * Карантині 
B. Торгівельному залі 
C. Матеріальній кімнаті 
D. Сейфі 
E. Холодильнику 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 205. 

265. Державна система забезпечення якості лікарських засобів виконує 
ряд функцій, одна з яких: 

A. * Контролююча 
B. Соціальна 
C. Виробнича 
D. Юридична 
E. Стимулююча 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 196. 

266. Залежно від ступеня впливу товарообігу на суму витрат, їх 
розподіляють на умовно-змінні та умовно- постійні (фіксовані). Які витрати 
відносять до умовно-постійних ? 
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A. * Орендна плата 
B. Природні витрати товару 
C. Суми нарахувань заробітної плати виробничого персоналу 
D. Витрати на тару 
E. Суми списання допоміжних матеріалів 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 27. 
267. В управлінському обліку виділяють різні види прибутку. Як 

називається прибуток від реалізації товарів і послуг? 
A. * Операційний 
B. Обліковий 
C. Балансовий 
D. Валовий 
E. Чистий 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 28. 
268. Аналіз та планування торгових накладень здійснюють у сумовому 

та відсотковому показнику. Як розраховується рівень торговельних 
накладень? 

A. * Відношення суми торгових накладень до загального товарообігу  у 
цінах реалізації 

B. Відношення суми торгових накладень до суми прибутку 
C. Відношення товарообігу у цінах реалізації до суми торгових 

накладень 
D. Відношення суми прибутку до суми торгових накладень 
E. Відношення суми товарообігу до суми прибутку 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 65. 
269. Обсяг товарообігу аптечного підприємства, при якому отриманий 

дохід від реалізації дорівнюватиме витратам називається: 
A. * Точкою беззбитковості 
B. Продуктивністю праці 
C. Товарообіговістю 
D. Норматив товарних запасів 
E. Торгові накладення 
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Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 69. 

270. Податки виконують у суспільстві різні функції. Яка функція 
забезпечує формування доходної частини бюджету ? 

A. * Фіскальна 
B. Розподільна 
C. Регулююча 
D. Контрольно-облікова 
E. Соціальна 
  
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 115. 
271. Назвіть основний документ, який укладається між кредитором і 

постачальником ,при отриманні кредиту, у письмовій формі? 
A. * Кредитний договір 
B. Ліцензія 
C. Звіт про рух грошових коштів 
D. Баланс 
E. Аудиторський висновок 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 143. 
272. Ціна на лікарські засоби однієї групової приналежності, за якою 

проводиться розрахунок реімбурсації вартості державної допомоги населенню 
називається: 

A. * Референтною 
B. Роздрібною 
C. Оптовою 
D. Закупівельною 
E. Митною 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації.Ч.3. Основи економіки фармації, Харків, 2017 - С. 99. 
273. Наука про моральні норми поведінки фармацевтичних працівників 

у процесі здійснення професійної діяльності – це: 
A. * Етичний кодекс  
B. Статут 
C. Положення  
D. Закон України «Про лікарські засоби» 
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E. Закон України «Основи законодавства України про охорону 
здоров’я» 

 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 19. 

274. Що відносять до адміністративних методів державного 
регулювання? 

A. Ліцензії, патенти, стандарти, цільові програми  
B. Закони України, Постанови, Укази президента 
C. Грошово-кредитна політика, фінансово-бюджетна політика 
D. Держзамовлення, квоти, Закони України 
E. Стандарти, валютне регулювання 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 35. 

275. Назвіть державний орган, який розробляє ліцензійні умови та видає 
суб’єктам господарювання ліцензії на виробництво ЛЗ, оптову та роздрібну 
торгівлю лікарськими засобами: 

A. * Держлікслужба України 
B. Міністерство охорони здоров’я України 
C. Державний фармакологічний центр 
D. Державний Фармакопейний центр 
E. Науково-виробниче об’єднання «Укрфармація» 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 40. 

276. Фармацевтичне законодавство, що охоплює нормативну базу 
фармацевтичної діяльності називається: 

A. * Фармацевтичне право 
B. Фармацевтична етика 
C. Фармацевтична послуга 
D. Фармацевтична допомога 
E. Національна лікарська політика 
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Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 
економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 40. 

277. В який строк ліцензіат зобов’язаний повідомити орган ліцензування 
у разі закриття аптеки для проведення ремонтних робіт 

A. * За десять робочих днів 
B. За п’ять робочих днів 
C. За три робочих дні 
D. За двадцять робочих днів 
E. Не повідомляє 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 44. 

278. В який строк ліцензіат зобов’язаний надати паперові копії 
сертифікатів якості у разі зберігання їх у вигляді сканованих копій на вимогу 
органа ліцензування? 

A. * Двох робочих днів  
B. Трьох робочих днів 
C. Десяти робочих днів 
D. П’яти робочих днів 
E. Не зобов’язаний надавати 
 
Немченко А.С., Панфілова Г.Л., Назаркіна В.М. та ін. Організація та 

економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного забезпечення 
населення, Харків, 2015 - С. 42. 

279. До працівників аптечних складів (баз) висуваються певні 
кваліфікаційні вимоги. Зокрема, працівники аптечних складів (баз), які 
здійснюють відбір, комплектацію та упакування замовлень повинні: 

A. * проходити навчання на постійній основі відповідно до їх обов’язків 
та періодичний медичний огляд 

B. мати документ про вищу освіту не нижче першого (бакалаврського) 
рівня за спеціальністю “Фармація” 

C. мати документ про вищу освіту не нижче другого (магістерського) 
рівня за спеціальністю “Фармація, промислова фармація” 

D. мати сертифікат провізора-спеціаліста, виданий закладом 
післядипломної освіти, або посвідчення про присвоєння (підтвердження) 
відповідної кваліфікаційної категорії 

E. нічого з переліченого 
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Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 

280. Згідно «Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з 
виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі лікарськими 
засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних фармацевтичних 
інгредієнтів)» відпуск (реалізація) лікарських засобів аптечними складами 
(базами) проводиться: 

A. * всі відповіді вірні 
B. суб’єктам господарювання, що мають ліцензії на оптову торгівлю 

лікарськими засобами 
C. суб’єктам господарювання, що мають ліцензії на виробництво 

лікарських засобів (для використання у виробництві) 
D. суб’єктам господарювання, що мають ліцензії на роздрібну торгівлю 

лікарськими засобами 
E. безпосередньо лікувально-профілактичним закладам або юридичним 

особам, структурними підрозділами яких є лікувально-профілактичні заклади 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 

281. Структурним підрозділом аптеки є аптечний пункт. Вкажіть, якою 
повинна бути загальна площа приміщень аптечного пункту: 

A. * не менше 18 м2 

B. не менше 50 м2 
C. не менше 40 м2 
D. не менше 30 м2 
E. не менше 10 м2 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 
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282. Рецепти на наркотичні (психотропні) лікарські засоби в чистому 
вигляді або в суміші з індиферентними речовинами виписуються на 
спеціальних рецептурних бланках форми № 3 (Ф-3). Вкажіть умови зберігання 
спеціальних рецептурних бланків Ф-3 в аптеці: 

A. * у замкнених шухлядах або сейфах 

B. у шафах 
C. в кабінеті завідувача аптеки 
D. не потребуються спеціальних умов зберігання 
E. не зберігаються у аптеці 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

283. Лікарські засоби виписуються на рецептурних бланках Ф-1 та Ф-3. 
Рецепти (Ф-1) на лікарські засоби, відпущені безоплатно чи на пільгових 
умовах, та на лікарські засоби, вартість яких підлягає державному 
відшкодуванню, зберігаються в аптеці: 

A. * протягом трьох років (не враховуючи поточного року) 
B. протягом двох років (не враховуючи поточного року) 
C. протягом п’яти років (не враховуючи поточного року) 
D. протягом одного року (не враховуючи поточного року) 
E. не зберігаються 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

284. Фармацевтичні працівники повинні дотримуватись певних правил 
на норм поведінки. Що є наукою про моральні норми поведінки 
фармацевтичних працівників у процесі здійснення ними фармацевтичної 
діяльності? 

A. * фармацевтична етика 
B. фармацевтична мораль 
C. фармацевтична психологія 
D. фармацевтична деонтологія 
E. належна фармацевтична практика 
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Управління фармацією: базов. підруч. / В.М. Толочко, І.В. Міщенко, 
М.В. Зарічкова та.ін.; за ред. В.М. Толочка; Нац. фармацевт. ун-т. – Харків: 
НФаУ: Золоті сторінки, 2016. – 496 с. 

285. Тривалість роботи працівників у нічний час нормується КЗпП 
України. Нічним вважається час: 

A. * з 10 години вечора до 6 години ранку 
B. з 8 години вечора до 8 години ранку 
C. з 10 години вечора до 8 години ранку 
D. з 10 години вечора до 10 години ранку 
E. з 8 години вечора до 6 години ранку 
 
Кодекс законів про працю України, 2021. 
286. Тривалість перерви в роботі між змінами нормується КЗпП України. 

Вкажіть, якою повинна бути тривалість відпочинку працівника після денної 
зміни, яка тривала 10 год: 

A. * не менше 20 год 
B. не менше 10 год 
C. не менше 24 год 
D. не менше 16 год 
E. не менше 8 год 
 
Кодекс законів про працю України, 2021. 
287. Кваліфікація провізора визначається атестаційною комісією за 

трьома кваліфікаційними категоріями. Перша кваліфікаційна категорія 
присвоюється провізорам зі стажем роботи з даної спеціальності не менше: 

A. * семи років 

B. п’яти років 
C. десяти років 
D. трьох років 
E. восьми років 
 
Управління фармацією: базов. підруч. / В.М. Толочко, І.В. Міщенко, 

М.В. Зарічкова та.ін.; за ред. В.М. Толочка; Нац. фармацевт. ун-т. – Харків: 
НФаУ: Золоті сторінки, 2016. – 496 с. 

288. Безперервне навчання - це постійне  професійне  навчання 
провізорів. Як називається вид післядипломного навчання, що полягає у 
набутті провізором однієї із спеціальностей, передбачених Номенклатурою 
провізорських спеціальностей? 

A. * спеціалізація 
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B. тематичне удосконадення 
C. курси інформації і стажування 
D. переатестаційних цикл 
E. стажування 
 
Управління фармацією: базов. підруч. / В.М. Толочко, І.В. Міщенко, 

М.В. Зарічкова та.ін.; за ред. В.М. Толочка; Нац. фармацевт. ун-т. – Харків: 
НФаУ: Золоті сторінки, 2016. – 496 с. 

289. Аптека реалізує лікарський засіб, включений до Національного 
переліку основних лікарських засобів. Який граничний розмір торговельної 
(роздрібної) надбавки може бути встановлено для даного лікарського засобу, 
якщо його закупівельна ціна становила 348 грн (з урахуванням податків)? 

A. * не більше 20 % 
B. не більше 25 % 
C. не більше 10 % 
D. не більше 15 % 
E. не більше 5 % 
 
«Про референтне ціноутворення на деякі лікарські засоби, що 

закуповуються за бюджетні кошти» Постанова Кабінету Міністрів України № 
426 від 3 квітня 2019 р. 

290. Господарська діяльність з виробництва лікарських засобів, оптової 
та роздрібної торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім 
активних фармацевтичних інгредієнтів) підлягає обов’язковому 
ліцензуванню. Вкажіть, яка державна структура є органом ліцензування в 
даному випадку: 

A. * Державна служба з лікарських засобів та контролю за наркотиками 
B. Міністерство охорони здоров’я 
C. ДП «Український науковий фармакопейний центр якості лікарських 

засобів» 
D. Державний експертний центр МОЗ України 
E. Кабінет Міністрів України 
 
Про затвердження ліцензійних умов провадження господарської 

діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім активних 
фармацевтичних інгредієнтів) (розділ. Роздрібна торгівля лікарськими 
засобами) Постанова Кабінету Міністрів України № 929 від 30.11.2016р. 
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291. Господарська діяльність з виробництва лікарських засобів, оптової 
та роздрібної торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім 
активних фармацевтичних інгредієнтів) підлягає обов’язковому 
ліцензуванню. Вкажіть строк прийняття органом ліцензування рішення про 
видачу ліцензії або про відмову в її видачі: 

A. * 10 робочих днів з дня одержання заяви про отримання ліцензії 
B. 30 робочих днів з дня одержання заяви про отримання ліцензії 
C. 20 робочих днів з дня одержання заяви про отримання ліцензії 
D. 5 робочих днів з дня одержання заяви про отримання ліцензії 
E. термін прийняття рішення не обмежений 
 
«Про ліцензування видів господарської діяльності», Закон України № 

222-VIII від 2 березня 2015 року. Редакція від 21.03.2021. 
292. Рекламування певних лікарських засобів заборонено 

законодавством України. Вкажіть, який із перелічених критеріїв НЕ відносить 
лікарський засіб до таких, рекламування яких заборонено: 

A. * лікарський засіб є безрецептурним і призначено для 
симптоматичного лікування 

B. відпуск лікарського засобу здійснюється тільки за рецептом лікаря 
C. відпуск лікарського засобу здійснюється тільки за рецептом 

лікарялікарський засіб містить наркотичні засоби, психотропні речовини і 
прекурсори 

D. лікарський засіб застосовується виключно для лікування жінок у 
період вагітності та годування груддю 

E. лікарський засіб застосовується виключно для лікування дітей до 12 
років 

 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

293. Згідно чинного законодавства аптечні заклади та їх структурні 
підрозділи, крім лікарських засобів, мають право продавати певні категорії 
товарів. Що з нижчепереліченого аптечні заклади НЕ мають права продавати? 

A. * декоративну косметику та парфуми 
B. товари для немовлят та дітей, що не зареєстровані як медичні вироби 
C. інструменти та пристрої для догляду за ротовою порожниною, 

шкірою, нігтями, волоссям 
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D. предмети та засоби для ароматерапії (ароматичні лампи, масла, 
палички, свічки) 

E. засоби, пристрої та інші товари для боротьби зі шкідливими звичками 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 1. Організація фармацевтичного 

забезпечення населення : Національний підруч. для ВНЗ / А. С. Немченко, В. 
М. Назаркіна, Г. Л. Панфілова та ін. ; за ред. А.С. Немченко. — Харків : НФаУ 
: Золоті сторінки, 2015. — 360 с. 

294. Малі підприємства відіграють важливу роль у ринковій економіці, 
особливо в процесі її становлення. До основних переваг діяльності малих 
підприємств відносять: 

A. * Низькі операційні видатки на управління 
B. Низька ринкова частка 
C. Слабка технічна оснащеність 
D. Уразливість до впливу зовнішніх чинників 
E. Низька ринкова частка 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 - 752с. 

295. В теперішніх ринкових відносинах підприємницький ризик і збитки 
є неминучими. Як називається спосіб , а саме розподіл капіталовкладень і 
урізноманітнення форм діяльності, що не стосуються головного виробництва 
і результати яких безпосередньо не пов’язані? 

A. * Деверсифікація 
B. Страхування 
C. Цінність інформації про вибір 
D. Цінність інформації про результат 
E. Фінансові витрати 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

296. Поточне планування – різновид управлінської діяльності 
спрямований на розроблення річних планів щодо функціонування організації 
з метою досягнення обраної стратегії. Планування, яке полягає в доборі, 
класифікації та підготовці до використання інформації щодо формування 
системи планових параметрів належить до етапу: 

A. * Інформаційного забезпечення поточного планування 
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B. Оцінювання і аналізу сильних і слабких позицій 
C. Бюджетного планування 
D. Формування поточного плану 
E. Деталізації поточного плану за відповідальністю 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

297. Група стандартів управління – це моделі (принципи) тотального 
управління. Модель, згідно з теорією якої, якість - це не лише якість продукту, 
а й обслуговування після здійснення продажу, якість управління, сама 
компанія і людське життя запровадив: 

A. * К. Ішікава 
B. В.Е. Демінг 
C. Дж. Юран 
D. П.Кросбі 
E. В. Шехарт 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

298. Важливим питанням в процесі прийняття рішення є визначення 
доцільності застосування групових чи індивідуальних рішень. Який стиль 
вирішення проблеми, коли час не є критичним чинником і до уваги береться 
чинник довіри між менеджером і підлеглими? 

A. * Консенсус 
B. Наказ 
C. Консультації 
D. «Штампування рішень» 
E. Указ 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

299. Стиль керівництва, який характеризує керівника, залежить від 
обсягу делегованих повноважень, використовуваних форм влади, турботи про 
людські стосунки і виконання завдань організації. Стиль, який 
характеризується особливо жорстокою постановкою мети та небажанням 
відступити від загальноприйнятої думки називається: 
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A. * Авторитарний 
B. Демократичний 
C. Ліберальний 
D. Комбінований 
E. Ситуаційний 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

300. Працівник має право розірвати трудовий договір, укладений на 
невизначений строк, попередивши про це власника письмово за два тижні. У 
яких випадках власник не повинен розірвати трудовий договір у строк, про 
який просить працівник. 

A. * Звільнення за власним бажанням 
B. Переїзд на нове місце проживання 
C. Вступ до навчального закладу 
D. Неможливість проживання у даній місцевості 
E. Вагітність 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

301. На деяких підприємствах передбачена робота в нічний час. У разі 
роботи в нічний час тривалість зміни скорочується на одну годину. Нічним 
вважається час з: 

A. * 22 год. до 06 год. 
B. 23 год. до 06 год. 
C. 23 год. до 07 год. 
D. 22 год. до 07 год. 
E. 24 год. до 06 год. 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

302. Ротація кадрів є складовою загального руху трудових ресурсів. 
Ротація, яка передбачає переміщення працівника з однієї посади на іншу на 
одному рівні, має назву: 

A. * Спіральна 
B. Гвинтова 
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C. Вертикальна 
D. Комбінована 
E. Змішана 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

303. Для встановлення обсягу закупівлі конкретних лікарських засобів 
проводять аналіз, згідно якого проводять розподіл лікарських засобів на три 
групи відповідно до річного споживання. Такий аналіз має назву: 

A. * АВС - аналіз 
B. FMR - аналіз 
C. VEN - аналіз 
D. VED - аналіз 
E. Мета - аналіз 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник/ Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. д.ф.н., проф. Б.П. Громовика. – 
К.: Медицина, 2008 – 752 с. 

304. В аптеку надходять лiкарськi засоби вiд гуртової фiрми. Який 
документ є пiдставою для подальшої реалiзацiї лiкарських засобiв? 

A. * Реєстр лiкарських засобiв, що прийнятi до реалiзацiї 
B. Державний реєстр лiкарських засобiв 
C. Сертифiкати якостi 
D. Податкова накладна 
E. Інструкції для медичного застосування 
 
«Про затвердження Порядку контролю якості лікарських засобів під час 

оптової та роздрібної торгівлі» Наказ МОЗ України від 29.09.2014 № 677. 
305. До аптеки надiйшов товар. Хто проводить вхiдний контроль якостi 

лiкарських засобiв і несе вiдповiдальнiсть за отриманий товар? 
A. * Уповноважена особа 
B. Провізор, який є на зміні 
C. Завідувач аптекою 
D. Фармацевт 
E. Заступник завідувача аптекою 
 
«Про затвердження Порядку контролю якості лікарських засобів під час 

оптової та роздрібної торгівлі» Наказ МОЗ України від 29.09.2014 № 677. 
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306. Приміщення аптечних закладів підлягають вологому прибиранню із 
застосуванням мийних і дезінфекційних засобів. Віконне скло,  рами і простір 
між ними  миють не рідше: 

A. * 1 раз на місяць 
B. 1 раз на квартал 
C. 1 раз на тиждень 
D. 2 рази на місяць 
E. 2 рази на рік 
 
«Про затвердження Інструкції із санітарно-протиепідемічного режиму 

аптечних закладів» Наказ МОЗ України від 15.05.2006 №275 
307. На деякi лiкарськi засоби та вироби медичного призначення введено 

державне регулювання цiн. Яка гранична торгiвельна надбавка встановлена 
для лiкiв, якi закуповуються державними закладами охорони здоров’я за 
бюджетнi кошти? 

A. * 10% від оптової ціни  
B. 5% від оптової ціни  
C. 15% від оптової ціни  
D. 20% від оптової ціни  
E. 25% від оптової ціни  
 
«Деякі питання державного регулювання цін на лікарські засоби і 

вироби медичного призначення» Постанова КМ України від 25.03.2009 № 333. 
Редакція від 30.01.2021. 

308. Протягом мiсяця аптека отримує товар вiд рiзних постачальникiв. 
Який документ в кінці місяця складають для реєстрацiї отриманого товару? 

A. * Товарний звіт 
B. Касова книга 
C. Прибуткова книга 
D. Податковий звіт 
E. Товарно-касова книга 
 
«Про затвердження Положення про документальне забезпечення записів 

у бухгалтерському обліку» Наказ Міністерства фінансів України від 
24.05.1995 № 88 зі змінами, внесеними згідно з Наказами Міністерства 
фінансів № 565 від 20.06.2018. 

309. Ліцензійний інтегрований іспит за напрямами підготовки 
«Медицина» і «Фармація» із загальнонаукових дисциплін це: 

A. * Крок 1 
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B. Крок 2 
C. Крок 3 
D. Крок Б 
E. Крок М 
 
Положення про систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з 

вищою освітою напрямів «Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом 
МОЗ України від 14.08.1998 р. № 251. 

310. Ліцензійний інтегрований іспит за напрямами підготовки 
«Медицина» і «Фармація» із професійно-орієнтованих дисциплін на рівні це: 

A. * Крок 2 
B. Крок 1 
C. Крок 3 
D. Крок Б 
E. Крок М 
 
Положення про систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з 

вищою освітою напрямів «Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом 
МОЗ України від 14.08.1998 р. № 251. 

311. Ліцензійний інтегрований іспит, що здається наприкінці закінчення 
інтернатури за певними лікарськими (провізорськими) спеціальностями це: 

A. * Крок 3 
B. Крок 1 
C. Крок 2 
D. Крок Б 
E. Крок М 
 
Положення про систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з 

вищою освітою напрямів «Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом 
МОЗ України від 14.08.1998 р. № 251. 

312. Зміст тестових екзаменів ліцензійних інтегрованих іспитів Крок 
«Фармація» затверджується: 

A. * Міністерством охорони здоров’я України  
B. Міністерством освіти і науки України 
C. Кабінетом Міністрів України 
D. Національною Агенцією з якості вищої освіти 
E. Закладами вищої медичної(фармацевтичної) освіти України 
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Положення про систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з 
вищою освітою напрямів «Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом 
МОЗ України від 14.08.1998 р. № 251. 

313. Провізори-інтерни, які одержали незадовільну оцінку на тестовому 
екзамені Крок 3 «Фармація» можуть його скласти повторно не раніше ніж 
через: 

A. * 1 рік  
B. 1 місяць 
C. 1 тиждень 
D. 2 роки 
E. 6 місяців 
 
Положення про систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з 

вищою освітою напрямів «Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом 
МОЗ України від 14.08.1998 р. № 251. 

314. Провізори-інтерни, які одержали незадовільну оцінку на тестовому 
екзамені Крок 3 «Фармація» можуть його скласти повторно протягом: 

A. * 3 років  
B. 4 років 
C. 5 років 
D. 7 років 
E. 10 років 
 
Положення про систему ліцензійних інтегрованих іспитів фахівців з 

вищою освітою напрямів «Медицина» і «Фармація», затвердженого наказом 
МОЗ України від 14.08.1998 р. № 251. 

315. Державна атестація провізорів-інтернів після закінчення 
інтернатури проводиться комісіями, що створюються при: 

A. * Закладах вищої медичної(фармацевтичної) освіти  
B. Територіальних державних службах з лікарських засобів та контролю 

за наркотиками 
C. Міністерстві охорони здоров’я України  
D. Міністерством освіти і науки України  
E. Територіальних фармацевтичних асоціаціях 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
316. Особи, яким присвоєна кваліфікаційна категорія, проходять 

атестацію на її підтвердження або підвищення не раніше одного разу на: 
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A. * 5 років  
B. 1 рік 
C. 3 роки 
D. 7 років 
E. 10 років 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
317. Чи можуть провізори, що не працювали за конкретною 

провізорською спеціальністю більше 5 років, займатися провізорською 
діяльністю?  

A. * Ні  
B. Так  
C. Можуть за узгодженням з МОЗ України 
D. Можуть за рішенням керівника аптеки 
E. Можуть лише в сільських аптеках 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
318. Термін навчання в інтернатурі зі спеціальності «Загальна фармація» 

або «Клінічна фармація» складає: 
A. * 1 рік  
B. 6 місяців 
C. 1,5 роки 
D. 2 роки 
E. 3 роки 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
319. Процедура оцінки професійного рівня навчання працівників 

кваліфікаційним вимогам  і посадовим обов’язкам називається: 
A. * Атестація працівників  
B. Акредитація працівників  
C. Тестування працівників 
D. Кваліфікаційний іспит 
E. Інтегрований ліцензійний екзамен 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
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320. Процедурою визначення відповідності професійних знань, умінь та 
навичок працівників установленим законодавством вимогам і посадовим 
обов’язкам є: 

A. * Підтвердження кваліфікації  
B. Набуття  кваліфікації 
C. Додипломне навчання 
D. Формальна освіта 
E. Ступенева освіта 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
321. Самоорганізоване здобуття провізорами професійних компетенцій 

під час повсякденної діяльності, пов’язаної з власною професією відносяться 
до: 

A. * Інформальної освіти  
B. Неформальної освіти 
C. Формальної освіти 
D. Післядипломної освіти 
E. Вищої освіти 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
322. Діяльність з підвищення власних знань ті вмінь, яка проводиться за 

освітніми програмами та не передбачає присудження освітніх кваліфікацій за 
рівнями освіти це: 

A. * Неформальна освіта  
B. Формальна освіта 
C. Інформальна освіта 
D. Середня освіта 
E. Додипломна освіта 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
323. Особисте освітнє портфоліо безперервного професійного розвитку 

ведеться: 
A. * Безпосередньо фахівцем  
B. Роботодавцем  
C. Кадровими структурами підприємства 
D. Закладами вищої освіти 
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E. Міністерством охорони здоров’я України 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
324. Згода на обробку власних персональних даних дається: 
A. * Безпосередньо фахівцем аптеки 
B. Директором аптеки 
C. Власником аптеки  
D. Керівником регіональної Держлікслужби 
E. Фінансовими контролюючими органами 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
325. Згода на обробку власних персональних даних надається лише за: 
A. * Письмовою формою 
B. Усною формою 
C. Дистанційною формою  
D. Електронною формою 
E. Не надається 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
326. При зміні визначеної мети обробки персональних даних фахівця, 

спеціаліст повинен надати: 
A. * Нову згоду на обробку персональних даних 
B. Додаток до згоди на обробку персональних даних 
C. Протокол узгодження згоди на обробку персональних даних  
D. Акт узгодження згоди на обробку персональних даних 
E. Власний електронний підпис 
 
«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 

України № 818 від 12.12.2006р. 
327. Забороняється обробка персональних даних стосовно: 
A. * Здоров’я фахівця 
B. Місця проживання фахівця 
C. Місця роботи фахівця  
D. Освіти фахівця 
E. Трудового стажу фахівця 
 

111 
 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/z1366-06


«Про вдосконалення атестації провізорів та фармацевтів» Наказ МОЗ 
України № 818 від 12.12.2006р. 

328. Процедура визначення іноземних документів про вищу медичну 
(фармацевтичну) освіту регулюється: 

A. * Міністерством освіти та науки України  
B. Міністерством охорони здоров’я України 
C. Міністерством праці України 
D. Кабінетом Міністрів України 
E. Верховною радою України 
 
«Деякі питання визнання в Україні іноземних документів про освіту» 

Наказ МОН від 05.05.2015 р. №504, зареєстрований в Міністерстві юстиції 
України 27.05.2015 р. за № 614/27059. 

329. Право підпису договорів від імені суб’єкта господарської діяльності 
визначається: 

A. * Статутом підприємства та іншими засновницькими документами  
B. Усним розпорядженням власника підприємства 
C. Наказом по підприємству 
D. Письмовим розпорядженням керівника підприємства 
E. Рішенням зборів трудового колективу 
 
«Про затвердження Положення про документальне забезпечення записів 

у бухгалтерському обліку», Наказ Міністерства фінансів України від 
24.05.1995 № 88 із змінами, внесеними згідно з Наказом Міністерства фінансів 
№ 565 від 20.06.2018 

330. При укладанні контракту купівлі-продажу великого асортименту 
лікарських засобів ціна на них вказується: 

A. * У специфікації до контракту   
B. У преамбулі контракту   
C. У тексті контракту   
D. У спеціальному розділі контракту   
E. У товарно-транспортній накладній 
 
«Про затвердження Положення про документальне забезпечення записів 

у бухгалтерському обліку», Наказ Міністерства фінансів України від 
24.05.1995 № 88 із змінами, внесеними згідно з Наказом Міністерства фінансів 
№ 565 від 20.06.2018 

331. Умова контракту, яка припускає його відстрочення або розірвання 
при настанні обставин, що не залежать від сторін, називається: 
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A. * Форс-мажор   
B. Ф’ючерс   
C. Факторинг   
D. Франшиза 
E. Акцент 
 
Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник / Б.П. 

Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. Б.П. Громовика.-.: Медицина, 
2008. – 752с. 

332. Які з перерахованих характеристик не входять в обов’язкове 
маркування лікарських засобів? 

A. * Фармакотерапевтична група   
B. Реєстраційний номер 
C. Найменування    
D. Засіб застосування 
E. Умови зберігання 
 
«Про затвердження Порядку маркування лікарських засобів шрифтом 

Брайля» Наказ МОЗ України № 722 від 25 серпня 2010 р. 
333. Ринок кредитів є складовою частиною: 
A. * Фінансового ринку 
B. Ринку капіталу 
C. Валютного ринку 
D. Ринку праці 
E. Зовнішньоекономічного ринку 
 
Організація та економіка фармації. Ч. 3. Основи економіки фармації: 

нац. підруч. / А.С. Немченко, Г.Л. Панфілова, В.М. Назаркіна та ін.; за ред. 
А.С. Немченко. Харків:НФАУ, 2017.-272с. 

334. При обов’язковому медичному страхуванні, в якості страховиків 
виступають: 

A. * Юридичні особи, що виплачують страхові відшкодування 
B. Юридичні особи, що сплачують страхові внески 
C. Фізичні особи, що сплачують страхові внески  
D. Роботодавці 
E. Структури МОЗ України 
 

Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування Закон України 
від 28 грудня 2014 року № 77-VIII  
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ГЛОСАРІЙ 
А 

 
Активний фармацевтичний інгредієнт (лікарська речовина, діюча 

речовина, субстанція) (далі - активний фармацевтичний інгредієнт) - будь-яка 
речовина чи суміш речовин, що призначена для використання у виробництві 
лікарського засобу і під час цього використання стає його активним 
інгредієнтом. Такі речовини мають фармакологічну чи іншу безпосередню дію 
на організм людини; у складі готових форм лікарських засобів їх застосовують 
для лікування, діагностики чи профілактики захворювання, для зміни стану, 
структур або фізіологічних функцій організму, для догляду, обробки та 
полегшення симптомів; 

Активи - ресурси, контрольовані підприємством у результаті минулих 
подій, використання яких, як очікується, призведе до отримання економічних 
вигод у майбутньому; 

Аптека - заклад охорони здоров’я, основним завданням якого є 
забезпечення населення, закладів охорони здоров’я, підприємств, установ та 
організацій лікарськими засобами; 

Аптечний пункт - структурний підрозділ аптеки, який створюється у 
лікувально-профілактичних закладах та функціонує разом з аптекою 
відповідно до цих Ліцензійних умов, основним завданням якого є 
забезпечення населення лікарськими засобами шляхом здійснення роздрібної 
торгівлі; 

Аптечний склад (база) - заклад охорони здоров’я, основне завдання 
якого полягає в забезпеченні лікарськими засобами інших суб’єктів оптової 
або роздрібної торгівлі, закладів охорони здоров’я та виробників лікарських 
засобів шляхом здійснення ним оптової торгівлі; 

Аптечні заклади - аптечні склади (бази), аптеки та їх структурні 
підрозділи; 

Асортиментна політика - діяльність, пов'язана з плануванням і 
здійсненням сукупності заходів і стратегій по формуванню конкурентних 
переваг через реалізацію концепції позиціонування з метою забезпечення 
відповідного прибутку підприємства. 

Атестація  провізорів  - проводиться  з  метою  підвищення професійної  
майстерності,  відповідальності  за  ефективність  та якість  роботи;  є  
важливою  формою  морального  та матеріального стимулювання,  
спрямованою на  вдосконалення  діяльності  аптечних закладів   (підприємств)   
усіх   форм  власності,  що  займаються фармацевтичною діяльністю. 
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Б 

 
Багатоканальнi маркетинговi системи (БМС) - це система розподілу, 

при якій будь-яка фірма формує два або більше каналів розподілу, щоб 
охопити два або більше сегменти ринку. 

Баланс (звіт про фінансовий стан) - звіт про фінансовий стан 
підприємства, який відображає на певну дату його активи, зобов'язання і 
власний капітал; 

Бухгалтерська звітність - звітність, що складається на підставі даних 
бухгалтерського обліку для задоволення потреб певних користувачів; 

 
В 

 
Виробник лікарських засобів - суб’єкт господарювання, який здійснює 

хоча б один з етапів виробництва лікарських засобів та має ліцензію на 
виробництво лікарських засобів; 

Виробництво (виготовлення) лікарських засобів в умовах аптеки - 
індивідуальне виготовлення лікарських засобів за рецептами лікарів, на 
замовлення лікувально-профілактичних закладів та виготовлення 
внутрішньоаптечної заготовки, концентратів, напівфабрикатів, а також 
лікарських засобів, що виготовлені про запас; 

Виробництво лікарських засобів (промислове) - діяльність, пов’язана 
із серійним випуском лікарських засобів, яка включає всі або хоча б одну з 
операцій щодо технологічного процесу, контролю якості, видачі дозволу на 
випуск, а також закупівлею матеріалів і продукції, зберіганням, оптовою 
торгівлею (дистрибуцією) лікарських засобів власного виробництва; 

Витрати - зменшення економічних вигод у вигляді вибуття активів або 
збільшення зобов'язань, які призводять до зменшення власного капіталу (за 
винятком зменшення капіталу за рахунок його вилучення або розподілення 
власниками); 

Відокремлене приміщення - ізольована частина внутрішньої будівлі 
або її відділення, які мають окремий вхід із приміщення будівлі (холу, 
коридору, тамбура) та відокремлені стінами і перекриттями; 

Власний капітал - частина в активах підприємства, що залишається 
після вирахування його зобов'язань; 

Внутрішнє середовище організації визначається внутрішніми 
факторами, тобто ситуаційними рушійними силами всередині організації. 
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Внутрішньоаптечна заготовка - концентровані розчини, 
напівфабрикати, що використовують для виготовлення екстемпоральних 
лікарських засобів, екстемпоральні лікарські засоби, виготовлені про запас за 
часто повторюваними прописами; 

Вторинна спеціалізація - спеціалізація   зі спеціальностей, що не 
передбачені в  інтернатурі,  проводиться  на циклах  спеціалізації  в  інститутах  
(факультетах)  удосконалення лікарів  (провізорів)  після  закінчення  
інтернатури  з  основної спеціальності 

Вхідний контроль - контроль якості лікарських засобів при їх 
одержанні суб'єктом господарювання, який здійснюється шляхом візуальної 
перевірки або лабораторних досліджень якості лікарських засобів 

 
Г 

 
Гарантія - передбачене законом або окремим договором зобов'язання, 

згідно з яким юридична або фізична особа відповідає повністю або частково 
перед кредиторами в разі невиконання боржником своїх зобов'язань. 

Генеральна угода з тарифів і торгівлі (ГАТТ) - багатостороння 
міжнародна угода, що регулює режим взаємної торгівлі і торгову політику 
країн-учасниць. 

Глибина асортименту - різноманітність варіантів однієї товарної 
одиниці або однієї асортиментної групи. 

Господарський договір - цивільно-правова угода між підприємствами, 
спрямована на встановлення, зміну або припинення їх господарських прав та 
обов'язків. 

Господарський механізм - інтегрована система економічних, 
організаційних, правових та інших форм, методів та інструментів управління 
господарською діяльністю. 

Господарський суб'єкт - юридичні особи та громадяни, що займаються 
діяльністю з виробництва, реалізації або придбання товарів. 

Госпозрахунковий дохід колективу - частина виручки від реалізації 
продукції (робіт, послуг) підприємства, що включає кошти на оплату праці і 
прибуток. Залишається у розпорядженні трудового колективу після виконання 
зобов'язань перед державним бюджетом, банками та вищестоящими органами. 

Госпозрахункові відносини в зовнішньоекономічній діяльності - 
метод господарювання підприємств, об'єднань і організацій у 
зовнішньоекономічній сфері. Передбачає зіставлення результатів і витрат у 
порівнянній грошовій формі, виходячи з принципу валютної самоокупності та 
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самофінансування, що означає відшкодування всіх валютних витрат за 
рахунок власних (або позикових) коштів. 

Готівковий ринок - складається з покупців, які мають інтерес, доход і 
присутні на ринку в конкретному місці та в конкретний час. 

Гранична величина – прирістна характеристика залежності, пов'язана 
з поняттями «межа», «похідна». 

Гранічний дохід - зміна доходу при одиничній зміні обсягу продажу 
товару (при лінійній зміні виручки від продажів товару граничний дохід буде 
чисельно дорівнює ціні одиниці товару). 

Громадський маркетинг - розробка, втілення в життя програм, метою 
яких є домогтися виконання громадських ідей, рухів. 

Грошова маса - весь обсяг випущених в обіг металевих монет і 
паперових грошей (казначейських і банківських квитків). 

Грошова реформа - система заходів держави, спрямованих на 
впорядкування та зміцнення грошової системи. 

Грошові кошти (гроші) - готівка, кошти на рахунках у банках та 
депозити до запитання 

Грошовий обіг - безперервний рух грошей в процесі купівлі-продажу 
товарів і послуг. Грошовий обіг здійснюється в рамках грошової системи 
кожної країни. 

Гудвіл - 1) умовна вартість ділових зв'язків фірми, «ціна» накопичених 
нематеріальних активів фірми (престиж торгових марок, досвід ділових 
зв'язків, стійка клієнтура); 2) доброзичливість, прихильність клієнтури; 3) 
грошова оцінка передбачуваного майбутнього перевищення прибутковості 
даної фірми порівняно з середньою прибутковістю аналогічних фірм. 

 
Д 

 
Дистрибутор - суб’єкт господарювання, який провадить відповідну 

діяльність щодо дистрибуції (оптової дистрибуції) лікарських засобів; 
Дистрибуція (оптова дистрибуція) лікарських засобів - будь-яка 

діяльність, пов’язана з одержанням, зберіганням, постачанням, 
транспортуванням та імпортом/експортом лікарських засобів, за винятком їх 
продажу безпосередньо громадянам для особистого споживання. Ця 
діяльність провадиться сумісно з виробниками або їх представниками, 
імпортерами, іншими підприємствами з оптової та/або роздрібної торгівлі 
лікарськими засобами, лікувально-профілактичними закладами; 
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Доходи - збільшення економічних вигод у вигляді надходження активів 
або зменшення зобов'язань, які призводять до зростання власного капіталу (за 
винятком зростання капіталу за рахунок внесків власників) 

 
Е 

 
Еквіваленти грошових коштів (грошей) - короткострокові 

високоліквідні фінансові інвестиції, які вільно конвертуються у певні суми 
грошей і які характеризуються незначним ризиком зміни вартості; 

Етап виведення препарату на ринок - період повільного зростання 
обсягів збуту лікарських засобів, оскільки ринок ще мало знайомий з новим 
препаратом. 

Етап зрілості — це модифікація: ринку; товару; елементів комплексу 
засобів маркетингу. 

 
З 

 
Збиток - перевищення суми витрат над сумою доходу, для отримання 

якого були здійснені ці витрати; 
Звичайна діяльність - будь-яка основна діяльність підприємства, а 

також операції, що її забезпечують або виникають внаслідок її проведення; 
Звіт про власний капітал - звіт, який відображає зміни у складі 

власного капіталу підприємства протягом звітного періоду; 
Звіт про рух грошових коштів - звіт, який відображає надходження і 

вибуття грошових коштів протягом звітного періоду в результаті операційної, 
інвестиційної та фінансової діяльності; 

Звіт про фінансові результати (звіт про сукупний дохід) - звіт про 
доходи, витрати, фінансові результати та сукупний дохід; 

Здоров’я - є одним з головних об’єктів медичного страхування.  
Зобов'язання - заборгованість підприємства, яка виникла внаслідок 

минулих подій і погашення якої в майбутньому, як очікується, призведе до 
зменшення ресурсів підприємства, що втілюють у собі економічні вигоди; 

Зовнiшньоекономiчна діяльність - спiльна дiяльнiсть суб’єктiв 
господарювання України й iноземних суб’єктiв господарювання. 

Зона - частина приміщення, площа, яка використовується для окремої 
стадії технологічного процесу та має чіткі візуальні межі 
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І 
 
Імпорт лікарських засобів (крім активних фармацевтичних 

інгредієнтів) - діяльність, пов’язана із ввезенням на територію України 
зареєстрованих лікарських засобів з метою їх подальшої реалізації, оптової 
торгівлі або використання у виробництві готових лікарських засобів або 
медичній практиці, включаючи зберігання, контроль якості, видачу дозволу на 
випуск (реалізацію) серії лікарського засобу, зазначеного у додатку до ліцензії; 

Імпортер лікарських засобів (далі - імпортер) - суб’єкт 
господарювання, зареєстрований в Україні, зокрема виробник або особа, що 
представляє виробника лікарських засобів, який провадить господарську 
діяльність з імпорту лікарських засобів та має ліцензію на імпорт лікарських 
засобів; 

Інвестиційна діяльність - придбання та реалізація тих необоротних 
активів, а також тих фінансових інвестицій, які не є складовою частиною 
еквівалентів грошових коштів; 

Інкотермс - офіційні правила Міжнародної торгової  палати  для 
тлумачення  торговельних термінів. 

Інформаційна функція – це повідомлення про діяльність 
фармацевтичного підприємства, його можливості, лікарські засоби. 

Інший сукупний дохід - доходи і витрати, які не включені до 
фінансових результатів підприємства 

 
К 

 
Конкурентну політику використовують для формування 

номенклатурного переліку лікарських засобів залежно від потреб ринку, свого 
фінансового стану та стратегічних цілей. 

Консолідована фінансова звітність - звітність, яка відображає 
фінансовий стан, результати діяльності та рух грошових коштів підприємства 
та його дочірніх підприємств як єдиної економічної одиниці; 

Користувачі звітності - фізичні та юридичні особи, що потребують 
інформації про діяльність підприємства для прийняття рішень 

 
Л 

 
Люди - центральний фактор у будь-якій моделі управління. 
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М 

 
Мерчандайзинг - правильне і раціональне розташування препаратів на 

полицях аптеки. 
Методи контролю якості - затверджена в установленому порядку 

нормативна документація, яка визначає методики контролю якості лікарських 
засобів, установлює якісні і кількісні показники лікарського засобу та їх 
допустимі межі, вимоги до упаковки, маркування, умов зберігання, 
транспортування, терміну придатності, що були затверджені під час державної 
реєстрації (перереєстрації) лікарського засобу; 

Міжнародні стандарти фінансової звітності - прийняті Радою з 
міжнародних стандартів бухгалтерського обліку документи, якими визначено 
порядок складання фінансової звітності; 

 
Н 

 
Навчання з питань охорони праці - працівники під час прийняття на 

роботу і в процесі роботи повинні проходити за рахунок роботодавця 
інструктаж, навчання з питань охорони праці, з надання першої медичної 
допомоги потерпілим від нещасних випадків і правил поведінки у разі 
виникнення аварії; 

Національне положення (стандарт) бухгалтерського обліку - 
нормативно-правовий акт, затверджений центральним органом виконавчої 
влади, що забезпечує формування державної фінансової політики, що визначає 
принципи та методи ведення бухгалтерського обліку і складання фінансової 
звітності, що не суперечать міжнародним стандартам фінансової звітності; 

Негрошові операції - операції, які не потребують використання грошей 
та їх еквівалентів; 

Нематеріальні активи — право власності на результати 
інтелектуальної діяльності, у тому числі промислової власності, а також 
інші аналогічні права, визнані об'єктом права власності (інтелектуальної 
власності), право користування майном та майновими правами платника 
податку в установленому законодавством порядку, у тому числі набуті в 
установленому законодавством порядку права користування природними 
ресурсами, майном та майновими правами (Ноу-хау, товарні знаки) 
(Податковий Кодекс України від 02.12.2010 та Наказ Міністерства 
фінансів України від 18 жовтня 1999 р. № 242 «Про положення (стандарт) 
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бухгалтерського обліку 8 «Нематеріальні активи»); 
Необоротні активи - всі активи, що не є оборотними; 
Неякісні лікарські засоби - лікарські засоби, якість яких не відповідає 

вимогам нормативних документів. До неякісних лікарських засобів також 
належать лікарські засоби із терміном придатності, що минув; які зазнали 
механічного, хімічного, фізичного, біологічного або іншого впливу, що 
унеможливлює їх подальше використання; 

Нічний час - вважається час з 10 години вечора до 6 години ранку; 
 

О 
 
Облікова політика - сукупність принципів, методів і процедур, які 

використовуються підприємством для складання та подання фінансової 
звітності; 

Оборотні активи - гроші та їх еквіваленти, що не обмежені у 
використанні, а також інші активи, призначені для реалізації чи споживання 
протягом операційного циклу чи протягом дванадцяти місяців з дати балансу; 

Однорівневий канал товарообігу має одного посередника — 
роздрібного торгівця. 

Операційна діяльність - основна діяльність підприємства, а також інші 
види діяльності, які не є інвестиційною чи фінансовою діяльністю; 

Операційний цикл - проміжок часу між придбанням запасів для 
провадження діяльності і отриманням грошей та їх еквівалентів від реалізації 
виробленої з них продукції або товарів і послуг; 

Оплата роботи у святковий і неробочий день (ч. 4 ст. 73 КЗпП) - 
оплачується в подвійному розмірі (ст. 107 КЗпП). 

Оптова торгівля лікарськими засобами - діяльність з придбання 
лікарських засобів у виробників лікарських засобів або інших суб’єктів 
господарювання, що мають відповідну ліцензію, зберігання, транспортування 
та продажу лікарських засобів з аптечних складів (баз) іншим суб’єктам 
оптової або роздрібної торгівлі лікарськими засобами, які отримали на це 
відповідні ліцензії, виробникам лікарських засобів, безпосередньо лікувально-
профілактичним закладам або юридичним особам, структурними 
підрозділами яких є лікувально-профілактичні заклади; 

Основна діяльність - операції, пов'язані з виробництвом або 
реалізацією продукції (товарів, робіт, послуг), що є головною метою створення 
підприємства і забезпечують основну частку його доходу; 
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Оформлення залучення до роботи в неробочий час - залучення 
працівників до роботи у вихідні, а також святкові (неробочі) дні провадиться 
за письмовим наказом керівника, де зазначається вид компенсації за таку 
роботу. У наказі також необхідно вказати працівників, бригади, ділянки, 
відділи тощо, які працюватимуть у ці дні. У разі якщо роботу працівника у 
святковий (неробочий) день визначено графіком змінності, окремого наказу 
щодо його залучення до роботи в цей день не потрібно.  

 
П 

 
Працівник звільняється у зв’язку з переходом на іншу роботу -  

відповідно до ч. 1 ст. 47 КЗпП власник або уповноважений ним орган 
зобов’язаний у день звільнення видати працівникові належно оформлену 
трудову книжку і провести з ним розрахунок у строки, зазначені в ст. 116 
КЗпП із змінами, внесеними згідно із Законом № 3248-IV від 20.12.2005 (зміни 
до КЗпП від 10 грудня 1971 р.). 

Попит, що формується - попит на нові та маловідомі товари і послуги. 
Прибуток - сума, на яку доходи перевищують пов'язані з ними витрати; 
Примітки до фінансової звітності - сукупність показників і пояснень, 

які забезпечують деталізацію і обґрунтованість статей фінансової звітності, а 
також інша інформація, розкриття якої передбачено відповідними 
національними положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку або 
міжнародними стандартами фінансової звітності; 

Принцип бухгалтерського обліку - правило, яким слід керуватися при 
вимірюванні, оцінці та реєстрації господарських операцій і при відображенні 
їх результатів у фінансовій звітності; 

 
Р 

 
Реалізація - діяльність суб’єктів господарювання з продажу товарів 

(робіт, послуг); 
Рецепт - медичний документ у вигляді (формі) припису до аптеки, 

аптечного пункту, виписаний на рецептурному бланку фахівцем, який має на 
це право відповідно до законодавства, на підставі якого здійснюється 
виготовлення та/або відпуск лікарського засобу з аптек та аптечних пунктів за 
встановленими правилами; 

Рецептурний лікарський засіб - лікарський засіб, який відпускається з 
аптек та аптечних пунктів за рецептом лікаря; 
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Ринок - це організована структура, де «зустрічаються» виробники і 
споживачі, продавці і покупці. 

Роздрібна торгівля лікарськими засобами - діяльність з придбання, 
зберігання та продажу готових ліків, виготовлених (вироблених) в умовах 
аптеки, через аптеку та її структурні підрозділи безпосередньо громадянам для 
особистого споживання, закладам охорони здоров’я (крім аптечних закладів), 
а також підприємствам, установам та організаціям без права їх подальшого 
перепродажу; 

Розкриття - надання інформації, яка є суттєвою для користувачів 
фінансової звітності; 

Рух грошових коштів - надходження і вибуття грошей та їхніх 
еквівалентів; 

 
С 

 
Споживчий ринок – це сукупність окремих осіб і домогосподарств, які 

купують або дістають іншим способом товари і послуги особистого вжитку.  
Стаття - елемент фінансового звіту, який відповідає критеріям, 

установленим цим Національним положенням (стандартом); 
Структурний підрозділ аптеки - аптечний пункт, що утворений та 

функціонує разом з аптекою відповідно цих Ліцензійних умов; 
Сукупний дохід - зміни у власному капіталі протягом звітного періоду 

внаслідок господарських операцій та інших подій (за винятком змін капіталу 
за рахунок операцій з власниками); 

Суттєва інформація - інформація, відсутність якої може вплинути на 
рішення користувачів фінансової звітності. Суттєвість інформації 
визначається відповідними національними положеннями (стандартами) 
бухгалтерського обліку або міжнародними стандартами фінансової звітності 
та керівництвом підприємства; 

 
Т 

 
Технологія - чинник, що являє собою будь-який спосіб перетворення 

вхідних матеріалів у кінцевий продукт або послугу; 
Точка беззбитковості — обсяг або рівень операцій, при якому сукупний 

дохід дорівнює сукупним витратам, тобто це точка нульового прибутку або 
нульових збитків;  
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Трудові спори - це неврегульовані внаслідок безпосередніх переговорів 
розбіжності між працівником (колективом працівників) і роботодавцем з 
приводу застосування норм трудового законодавства, а також встановлення 
нових або зміни існуючих умов праці; 

 
У 

 
Уповноважена особа суб’єкта господарювання (далі - уповноважена 

особа): для суб’єктів господарювання, які здійснюють виробництво 
лікарських засобів (промислове), - фахівець, що має вищу освіту не нижче 
другого (магістерського) рівня за спеціальностями “Фармація”, “Хімічні 
технології та інженерія”, “Біотехнології та біоінженерія”, “Біомедична 
інженерія”, “Хімія”, “Біологія” та стаж роботи за фахом не менше двох років 
у сфері виробництва, контролю якості або створення лікарських засобів, на 
якого суб’єктом господарювання покладено обов’язки щодо функціонування 
фармацевтичної системи якості під час виробництва лікарських засобів та 
надання дозволу на випуск (реалізацію) лікарських засобів; для суб’єктів 
господарювання, які здійснюють імпорт лікарських засобів, - фахівець, що 
має вищу освіту не нижче другого (магістерського) рівня за спеціальностями 
“Фармація”, “Хімічні технології та інженерія”, “Біотехнології та 
біоінженерія”, “Біомедична інженерія”, “Хімія”, “Біологія” та стаж роботи за 
фахом не менше двох років у сфері виробництва, контролю якості, оптової 
торгівлі або розробки лікарських засобів, на якого суб’єктом господарювання 
покладено обов’язки щодо функціонування фармацевтичної системи якості 
під час імпорту (ввезення) лікарських засобів на територію України та надання 
дозволу на випуск (реалізацію) імпортованих лікарських засобів; для суб’єктів 
господарювання, які здійснюють оптову, роздрібну торгівлю лікарськими 
засобами, - особа, що має документ про вищу освіту не нижче другого 
(магістерського) рівня за спеціальністю “Фармація”, сертифікат провізора-
спеціаліста, виданий закладом післядипломної освіти, або посвідчення про 
присвоєння (підтвердження) відповідної кваліфікаційної категорії та має стаж 
роботи за спеціальністю “Фармація” не менше двох років (крім випадку, 
передбаченого пунктом 165 цих Ліцензійних умов), на яку суб’єктом 
господарювання покладено обов’язки щодо функціонування системи 
забезпечення якості лікарських засобів під час оптової та роздрібної торгівлі; 
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Ф 
 
Фармацевтична інформація - відомості, необхідні для належного 

здійснення фармацевтичної діяльності, що отримується та використовується 
фармацевтичною наукою і практикою; 

Фармацевтичний ринок - сфера обміну, що характеризується 
системою економічних відносин між виробниками та споживачами лікарських 
засобів; 

Фінансова діяльність - діяльність, яка призводить до змін розміру і 
складу власного та позикового капіталів підприємства; 

Фінансова звітність - бухгалтерська звітність, що містить інформацію 
про фінансовий стан, результати діяльності та рух грошових коштів 
підприємства за звітний період; 

Фірма ставить цілі - завоювання лiдерства з якостi продукції. Висока 
якість нового товару уможливлює встановлення високої ціни товару; 

 
Ш 

 
Ширина каналу – показник аптечного асортименту, що охарактеризує 

наявні лікарські засоби фармакотерапевтичних груп, вироби медичного 
призначення, лікувальну косметику тощо. 

Ширина каналу2 – кількість посередників на кожному рівні каналу 
розподілу.  

 
Я 

 
Якісні цілі діяльності фірми - заходи з охорони навколишнього 

середовища, забезпечення зайнятості в країнах, де фірма виробляє і реалізує 
свою продукцію, шляхом надання роботи громадянам цих країн на 
закордонних філіях (підприємствах) фірми, підтримка освітніх, спортивних і 
інших акцій урядів країн, на території яких фірма здійснює свою діяльність. 

Ярмарок - виставка зразків товарів, що діє протягом певного періоду 
часу в одному і тому ж місці. Під час її проведення полягають торгові угоди і 
проводяться оптові розпродажі партій товарів.  

125 
 



РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА: 
ЗАКОНОДАВЧІ ТА НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ АКТИ 

1. Стандарт фармацевтичної допомоги «COVID-19» 
2. Закони України 
3. Закон України «Про захист населення від інфекційних хвороб»  
4. Закон України № 532-ІХ «Про внесення змін до Податкового кодексу 

України щодо підвищення доступності лікарських засобів, медичних виробів 
та допоміжних засобів до них, які закуповуються за кошти державного 
бюджету, та створення умов для закупівель у сфері охорони здоров’я за кошти 
державного бюджету». 

5. Закон України № 533-ІХ «Про внесення змін до Податкового кодексу 
України та інших законів України щодо підтримки платників податків на 
період здійснення заходів, спрямованих на запобігання виникненню і 
поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19)» 

6.  Конституція України від 28.06.1996 № 254к/96-ВР 
7.  Кодекс законів про працю від 10.12.1971 № 322-VIII 
8. Господарський Кодекс України від 16.01.2003 № 436-IV 
9.  Цивільний Кодекс України від 16.01.2003 № 435-IV 
10.  Податковий Кодекс України від 02.12.2010 № 2755-VI 
11.  Основи законодавства України про охорону здоров’я від 19.11.1992 

№ 2801-XII 
12.  Про лікарські засоби від 04.04.1996 № 123/96-ВР 
13.  Про обіг в Україні наркотичних засобів, психотропних речовин, їх 

аналогів і прекурсорів від 15.02.1995 № 60/95-ВР 
14.  Про забезпечення санітарного та епідемічного благополуччя 

населення від 26.04.2014 № 4004-12 
15.  Про загальну безпечність нехарчової продукції від 02.12.2010 № 

2736-VI 
16.  Про основні принципи та вимоги до безпечності та якості харчових 

продуктів від 23.12.1997 № 771/97-ВР 
17.  Про дитяче харчування від 14.09.2006 № 142-V 
18.  Про технічні регламенти та оцінку відповідності від 15.01.2015 № 

124-VIII 
19.  Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері 

господарської діяльності від 05.04.2007 № 877-V 
20.  Про ліцензування видів господарської діяльності від 02.03.2015 року 

№ № 222-VIII 
21.  Про рекламу від 03.07.1996 № 270/96-ВР 
22.  Про звернення громадян від 02.10.1996 № 393/96-ВР 
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23.  Про відпустки від 02.06.2005 № 2622-IV 
24.  Про охорону праці від 14.10.1992 № 2694-XII 
25.  Про захист прав споживачів від 12.05.1991 № 1023-XII 
26.  Про ціни та ціноутворення від 21.06.2012 № 5007-VI 
27.  Про метрологію та метрологічну діяльність від 11.02.1998 № 113/98-

ВР 
28.  Про оплату праці від 24.03.1995 № 108/95-ВР 
29.  Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні від 

16.07.1999 № 996-XIV 
30.  Про застосування реєстраторів розрахункових операцій у сфері 

торгівлі, громадського харчування та послуг від 06.07.1995 № 265/95-ВР 
31.  Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування у зв'язку з 

тимчасовою втратою працездатності та витрати зумовленими похованням від 
18.01.2001 № 2240-III 

32.  Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування від 
09.07.2003 № 1058-IV 

33.  Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування на випадок 
безробіття від 02.03.2000 № 1533-III 

34.  Про здійснення державних закупівель 10.04.2014 № 1197-VII 
35.  Про відходи від 05.03.1998 № 187/98-ВР 
36.  Про державний ринковий нагляд і контроль нехарчової продукції від 

02.12.2010 № 2735-VI 
37.  Про Державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб 

підприємців від 15.05.2003 № 755-IV 
38. Постанови Кабінету Міністрів України, накази Міністерства охорони 

здоров’я України, які регулюють фармацевтичну діяльність 
39. Постанова КМУ від 16.03.2020 р. № 215' Про запобігання поширенню 

на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої 
коронавірусом SARS-CoV-2 

40.  Постанова КМУ № 929 від 30.11.2016 р. «Про затвердження 
Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з виробництва 
лікарських засобів, оптової та роздрібної торгівлі лікарськими засобами, 
імпорту лікарських засобів (крім активних фармацевтичних інгредієнтів)» 

41. Постанова КМУ № 363 від 24.05.2017 р. «Про затвердження Порядку 
надання органу ліцензування документів в електронній формі» 

42. Перелік товарів належної якості, що не підлягають обміну (постанова 
Кабінету Міністрів України від 19 березня 1994 р. № 172) 

43. Постанова КМУ № 411 від 31.03.2004 р. «Про затвердження 
Положення про Державний реєстр лікарських засобів» 
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44. Постанова КМУ № 1303 від 17.08.1998р. «Про впорядкування 
безоплатного та пільгового відпуску лікарських засобів за рецептами лікарів у 
разі амбулаторного лікування окремих груп населення та за певними 
категоріями захворювань» 

45. Постанова КМУ № 376 від 26.05.2005 р. «Про затвердження Порядку 
державної реєстрації (перереєстрації) лікарських засобів і розмірів збору за їх 
державну реєстрацію (перереєстрацію)» 

46. Постанова КМУ № 410 від 03.09.2014 р. «Про затвердження переліку 
медичних виробів, операції з постачання на митній території України та 
ввезення на митну територію України яких підлягають обкладенню податком 
на додану вартість за ставкою 7 відсотків» 

47. Постанова КМУ № 260 від 03.02.2010р. «Деякі питання державного 
контролю якості лікарських засобів» 

48. Постанова КМУ № 902 від 14.09.2005 р. «Про затвердження Порядку 
здійснення державного контролю за якістю лікарських засобів, що ввозяться в 
Україну» 

49. Постанова КМУ № 753 від 2 жовтня 2013р. «Про затвердження 
Технічного регламенту щодо медичних виробів» 

50. Постанова КМУ № 843 від 10.09. 2008 р «Про затвердження критерію, 
за яким оцінюється ступінь ризику від провадження діяльності у сфері 
охорони здоров’я для безпеки життя і здоров’я населення та визначається 
періодичність здійснення планових заходів державного нагляду (контролю)» 

51. Постанова КМУ від 05 серпня 2015 року № 609 «Про затвердження 
переліку органів ліцензування та визнання такими, що втратили чинність, 
деяких постанов Кабінету Міністрів України» 

52. Постанова КМУ № 559 від 23.05.2001 р. «Про затвердження переліку 
професій, працівники яких підлягають обов’язковим профілактичним 
медичним оглядам, порядку проведення цих оглядів та видачі особистих 
медичних книжок» 

53. Постанова КМУ від 17 червня 2015 року № 413 «Про порядок 
повідомлення Державній фіскальній службі та її територіальним органам про 
прийняття працівника на роботу» 

54. Постанова КМУ від 5 січня 2011 р. № 19 «Питання використання 
спирту етилового для виробництва лікарських засобів» 

55. Наказ МОЗ України № 422 від 06.06.2012р. «Про деякі питання 
заборони рекламування лікарських засобів» 

56. Наказ МОЗ України № 360 від 19.07.2005р. «Про затвердження 
Правил виписування рецептів та вимог-замовлень на лікарські засоби і вироби 
медичного призначення, Порядку відпуску лікарських засобів і виробів 
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медичного призначення з аптек та їх структурних підрозділів, Інструкції про 
порядок зберігання, обліку та»знищення рецептурних бланків та вимог-
замовлень» 

57. Наказ МОЗ України № 498 від 06.07.2012р. «Про затвердження 
Переліку товарів, які мають право придбавати та продавати аптечні заклади та 
їх структурні підрозділи» 

58. Наказ МОЗ України № 41 від 19.01.2017 «Про затвердження Переліку 
лікарських засобів, дозволених до застосування в Україні, які відпускаються 
без рецептів з аптек та їх структурних підрозділів» 

59. Наказ МОЗ України № 283 від 18.05.2015 «Про затвердження 
Переліку лікарських засобів, дозволених до застосування в Україні, які 
відпускаються без рецептів з аптек та їх структурних підрозділів» 

60. Наказ МОЗ України № 876 від 06.11.2012р. «Про затвердження 
Переліку лікарських засобів, заборонених до рекламування, які відпускаються 
без рецепта» 

61. Наказ МОЗ України № 529 від 22.07.2009 р. «Про створення 
формулярної системи забезпечення лікарськими засобами закладів охорони 
здоров’я» 

62. Наказ МОЗ України № 898 від 27.12.2006 «Про затвердження Порядку 
здійснення фармаконагляду» (у редакції наказу МОЗ № 996 від 26.09.2016) 

63. Положення про центральну і регіональні групи оперативного 
реагування на несприятливі події після імунізації/туберкулінодіагнстики 
(наказ МОЗ № 996 від 26.09.2016) 

64. Наказ МОЗ України № 275 від 15.05.2006р. «Про затвердження 
Інструкції із санітарно-протиепідемічного режиму аптечних закладів» 

65. Наказ МОЗ України № 534 від 16.07.2012 «Про запровадження 
спеціального позначення лікарських засобів, у тому числі медичних 
імунобіологічних препаратів, що закуповуються за рахунок бюджетних 
коштів» 

66. Наказ МОЗ України № 452 від 22.07.2015 (нова редакція наказу МОЗ 
№ 1130 від 27.12.2012) «Про внесення змін до Порядку проведення 
підтвердження відповідності умов виробництва лікарських засобів вимогам 
належної виробничої практики» 

67. Наказ МОЗ України № 314 від 08.05.2014 «Про затвердження Порядку 
ведення Державного реєстру лікарських засобів України» 

68. Методичні рекомендації ведення обліку лікарських засобів та 
медичних виробів у закладах охорони здоров'я (затверджені наказом МОЗ № 
635 від 09.09.2014) 
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69. Наказ МОЗ України від 09.09.2015 «Про затвердження Методичних 
рекомендацій ведення обліку лікарських засобів та медичних виробів у 
закладах охорони здоров'я».  

70. Наказ Мінагрополітики № 39 від 10.02.2016 р. «Про затвердження  
Порядку проведення державної реєстрації потужностей, ведення державного 
реєстру потужностей операторів ринку та надання інформації з нього 
заінтересованим суб’єктам» 

71. Положення про фельдшерсько-акушерський/фельдшерський пункт, 
затверджене наказом МОЗ № 801 від  29.07.2016 року 

72. Наказ МОЗ України від 04.07.2017 № 759 «Про затвердження 
уніфікованих форм актів, що складаються за результатами проведення 
планових (позапланових) заходів державного нагляду (контролю) щодо 
додержання суб'єктом господарювання вимог Ліцензійних умов провадження 
господарської діяльності з виробництва лікарських засобів, оптової та 
роздрібної торгівлі лікарськими засобами, імпорту лікарських засобів (крім 
активних фармацевтичних інгредієнтів)» 

73. Наказ МОЗ Укрїани від 26.04.2011 № 237 «Про затвердження Порядку 
ввезення на територію України незареєстрованих лікарських засобів, 
стандартних зразків, реагентів» 

74. Наказ МОЗ України від 07.12.2012 № 1008 «Про затвердження 
Порядку сертифікації лікарських засобів для міжнародної торгівлі та 
підтвердження для активних фармацевтичних інгредієнтів, що 
експортуються» 

75. 3.Кадрове забезпечення 
76.  Наказ МОЗ України № 385 від 28.10.2002 р. «Про затвердження 

Переліку закладів охорони здоров’я, лікарських, провізорських посад та посад 
молодших спеціалістів з фармацевтичною освітою у закладах охорони 
здоров’я» 

77.  Наказ МОЗ України № 117 від 29.03.2002 «Довідник кваліфікаційних 
характеристик професій системи охорони здоров'я» 

78.  Наказ МОЗ України № 818 від 12.12.2006р. «Про вдосконалення 
атестації провізорів та фармацевтів.» 

79. 4. Ціноутворення 
80. Постанова КМУ № 955 від 17.10.2008 р. «Про заходи щодо стабілізації 

цін на лікарські засоби і вироби медичного призначення» 
81. Постанова КМУ № 180 від 16.03.2017 р.  «Про внесення змін та 

визнання такими, що втратили чинність деяких постанов Кабінету Міністрів 
України» (нова редакція Національного переліку основних лікарських засобів) 
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82. Постанова КМУ № 333 від 25.03.2009 р. «Деякі питання державного 
регулювання цін на лікарські засоби і вироби медичного призначення 
(НАЦІОНАЛЬНИЙ ПЕРЕЛІК)» 

83. Постанова КМУ № 862 від 09.11.2016 р. “Про державне регулювання 
цін на лікарські засоби” 

84. Постанова КМУ № 1006 від 28.12.2016 р. «Про внесення змін до 
постанови Кабінету Міністрів України № 862 від 09.11.2016 р.» 

85. Постанова КМУ № 863 від 09.11.2016 р. «Про впровадження 
відшкодування  вартості лікарських засобів» 

86. Постанова КМУ № 73 від 05.03.2014 р.»Питання реалізації пілотного 
проекту щодо запровадження державного регулювання цін на препарати 
інсуліну» 

87. Постанова КМУ № 239 від 23.03.2016 р. «Деякі питання 
відшкодування вартості препаратів інсуліну» 

88. Постанова КМУ № 240 від 02.07.2014 р. «Про референтне 
ціноутворення на лікарські засоби та вироби медичного призначення, що 
закуповуються за кошти державного та місцевих бюджетів»                                                                                                            

89. Постанова КМУ №1303 від 17.08.1998 р. «Про впорядкування 
безоплатного та пільгового відпуску лікарських засобів за рецептами лікарів у 
разі амбулаторного лікування окремих груп населення та за певними 
категоріями захворювань» 

90. Постанова КМУ № 340 від 25.04.2012 р. «Про реалізацію Пілотного 
проекту щодо запровадження державного регулювання цін на лікарські засоби 
для лікування осіб з гіпертонічною хворобою» 

91. Постанова КМУ № 907 від 05.09.2012 р. «Про затвердження Порядку 
часткового відшкодування вартості лікарських засобів для лікування осіб з 
гіпертонічною хворобою» 

92. Постанова КМУ № 152 від 17.03.2017 «Про забезпечення доступності 
лікарських засобів». Постановою затверджені:  

93. Порядок відшкодування вартості лікарських засобів;  
94. Порядок визначення розміру відшкодування вартості лікарських 

засобів, вартість яких підлягає відшкодуванню. 
95. Додатком до постанови КМУ № 152 є Звіт про відпущені лікарські 

засоби, вартість яких підлягає повному або частковому відшкодуванню, за 
рецептами 

96. Наказ МОЗ України № 584/1011 від 20.08.2014р. «Про затвердження 
Порядку розрахунку оптово-відпускної ціни на лікарський засіб» 

131 
 



97. Наказ МОЗ України № 1423 від 29.12.2016 р. «Про затвердження 
порядку розрахунку граничних оптово-відпускних цін на лікарські засоби на 
основі референтних цін» 

98. Наказ МОЗ України № 574 від 18.08.2014р. «Про затвердження 
Положення про реєстр оптово-відпускних цін на лікарські засоби і вироби 
медичного призначення, порядок внесення до нього змін та форм декларації 
зміни оптово-відпускної ціни на лікарський засіб та виріб медичного 
призначення» 

99. Наказ МОЗ України № 419 від 01.06.2012 р. «Про затвердження 
Реєстру граничного рівня оптово-відпускних та порівняльних (референтних) 
цін на лікарські засоби для лікування осіб з гіпертонічною хворобою» 

100. Наказ МОЗ України № 394 від 29.05.2012 р. «Про затвердження 
Порядку розрахунку граничного рівня оптово-відпускних цін на лікарські 
засоби для лікування осіб з гіпертонічною хворобою та порівняльних 
(референтних цін) на такі засоби» 

101. Наказ МОЗ України № 890 від 23.12.2015р.»Про затвердження 
Положення про реєстр пацієнтів, що потребують інсулінотерапії» 

102. Наказ МОЗ України № 782 від 11.07.2017 «Про затвердження 
Порядку визначення обсягів потреби в закупівлі лікарських засобів закладами 
і установами охорони здоров’я, що повністю або частково фінансуються з 
державного та місцевих бюджетів» 

103. Наказ МОЗ України № 801 від 17.07.2017 року «Про затвердження 
Положення про застосування Національного переліку основних лікарських 
засобів під час організації процесу забезпечення населення лікарськими 
засобами в закладах і установах охорони здоров’я, що повністю або частково 
фінансуються з державного та місцевих бюджетів» 

104. Постанова КМУ № 1279 від 31 жовтня 2007 р. «Про затвердження 
Порядку відшкодування суб’єктом господарювання витрат, пов’язаних з 
проведенням експертизи (випробування) зразків продукції» 

105.  Постанова КМУ № 1280 від 31 жовтня 2007 р. «Про затвердження 
Порядку відбору зразків продукції для визначення її якісних показників та 
форми акта відбору зразків продукції» 

106.  Постанова КМУ N 902 від 14.09.2005 р. «Про затвердження Порядку 
здійснення державного контролю якості лікарських засобів, що ввозяться в 
Україну» 

107.  Наказ МОЗ України № 143 від 20.02.2013 «Про затвердження 
Ліцензійних умов провадження господарської діяльності з імпорту лікарських 
засобів» 
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108.  Наказ МОЗ України № 835 від 26.09.2013 «Про затвердження 
Порядку контролю за додержанням Ліцензійних умов провадження 
господарської діяльності з імпорту лікарських засобів» 

109.  Наказ МОЗ України № 168 від 27.02.2013  «Про затвердження 
Порядку перевірки перед видачею ліцензії на провадження господарської 
діяльності з імпорту лікарських засобів» 

110.  Наказ МОЗ України № 421 від 23.08.2005  «Про затвердження 
Порядку проведення сертифікації підприємств, які здійснюють оптову 
реалізацію (дистрибуцію) лікарських засобів» 

111.  Наказ МОЗ України № 677 від 29.09.2014р. «Про затвердження 
Порядку контролю якості лікарських засобів під час оптової та роздрібної 
торгівлі» 

112.  Наказ МОЗ України N 584 від 16.12.2003 р. «Про затвердження 
Правил зберігання та проведення контролю якості лікарських засобів у 
лікувально - профілактичних закладах» 

113.  Наказ МОЗ України N 809 від 22.11.2011 р. «Про затвердження 
Порядку встановлення заборони (тимчасової заборони) та поновлення обігу 
лікарських засобів на території України» 

114.  Наказ МОЗ України № 954 від 12.12.2014р. «Про внесення змін до 
Порядку встановлення заборони та поновлення обігу лікарських засобів на 
території України» 

115.  Наказ МОЗ України N 812 від 17.10.2012 р. «Про затвердження 
Правил виробництва (виготовлення) та контролю якості лікарських засобів в 
аптеках» 

116.  Наказ МОЗ України № 428 від 26 жовтня 2001р. «Про затвердження 
Інструкції з оформлення матеріалів про адміністративні правопорушення 
законодавства України щодо забезпечення якості лікарських засобів» 

117.  Наказ МОЗ України № 722 від 25 серпня 2010 р. «Про затвердження 
Порядку маркування лікарських засобів шрифтом Брайля» 

118.  Наказ МОЗ України № 875 від 11.10.2013 р. «Про затвердження 
Протоколів провізора (фармацевта)» 

119.  Наказ МОЗ України № 595 від 16.09.2011 р. «Про порядок 
проведення профілактичних щеплень в Україні та контроль якості й обігу 
медичних імунобіологічних препаратів» (порядком затверджено у тому числі  
«Порядок відпуску громаданам вакцин та анатоксинів через аптечну мережу», 
«Порядок забезпечення належних умов зберігання, транспортування, 
приймання та обліку вакцин, анатоксинів та алергену туберкульозного в 
Україні» ). 
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120.  Наказ МОЗ України № 495 від 27.09.2005 р. “Про затвердження 
мінімального обов'язкового  асортименту лікарських засобів і виробів 
медичного призначення для фельдшерсько-акушерських пунктів” 

121. Постанова КМУ № 333 від 13.05.2013 «Про затвердження Порядку 
придбання, перевезення, зберігання, відпуску, використання та знищення 
наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів у закладах охорони 
здоров’я» 

122.  Наказ МОЗ України № 242 від 24.04.2015 «Про затвердження 
Правил утилізації та знищення лікарських засобів» 

123.  Наказ МОЗ України, Міністерства охорони навколишнього 
природного середовища та ядерної безпеки України № 67/59 від 19 березня 
1999 р «Про затвердження Правил проведення утилізації та знищення 
неякісних лікарських засобів, до складу яких входять наркотичні засоби, 
психотропні речовини і прекурсори» 

124. Нормативні документи для уповноважених осіб в закладах охорони 
здоров’я 

125.  Наказ МОЗ України № 677 від 29.09.2014р. «Про затвердження 
порядку контролю якості лікарських засобів під час оптової та роздрібної 
торгівлі» 

126.  Наказ МОЗ України № 809 від 22.11.2011р. «Про затвердження 
Порядку встановлення заборони (тимчасової заборони) та поновлення обігу 
лікарських засобів на території України» 

127.  Настанова: ЛІКАРСЬКІ ЗАСОБИ НАЛЕЖНА ПРАКТИКА 
ЗБЕРІГАННЯ 

128. Обіг наркотичних та психотропних лікарських засобів в закладах 
охорони здоров’я 

129.  Закон України «Про наркотичні засоби, психотропні речовини і 
прекурсори» № 60/95-ВР від 15.02.1995 

130.  Постанова КМУ від 06.04.2016 р. № 282 «Деякі питання 
ліцензування господарської діяльності з культивування рослин, включених до 
таблиці I переліку наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів, 
затвердженого Кабінетом Міністрів України, розроблення, виробництва, 
виготовлення, зберігання, перевезення, придбання, реалізації (відпуску), 
ввезення на територію України, вивезення з території України, використання, 
знищення наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів, 
включених до зазначеного переліку» 

131.  Постанова КМУ № 589 від 03.06.2009р. «Про затвердження Порядку 
проведення діяльності, пов’язаної з обігом наркотичних засобів, 
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психотропних речовин і прекурсорів та контролю за їх обігом в лікувально-
профілактичних закладах та установах» 

132.  Постанова КМУ № 770 від 06.05.2000р. «Про затвердження 
Переліку наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів» 

133.  Постанова КМУ № 1203 від 10.10.2007 «Про затвердження гранично 
допустимої кількості наркотичних засобів, психотропних речовин і 
прекурсорів, що містяться в препаратах» 

134. Постанова КМУ № 4 від 05.01.2011 р «Про внесення змін до постанов 
Кабінету Міністрів України від 6 травня 2000 р. N 770 і від 10 жовтня 2007 № 
1203» 

135.  Постанова КМУ № 712 від 26.12.2014 р «Про внесення змін до 
переліку наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів» 

136.  Постанова КМУ № 518 від 04.06.2008р. «Деякі питання обігу 
наркотичних засобів і психотропних речовин» 

137.  Постанова КМУ № 333 від 13.05.2013 «Про затвердження Порядку 
придбання, перевезення, зберігання, відпуску, використання та знищення 
наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів у закладах охорони 
здоров’я» 

138.  Постанова Кабінету Міністрів України від 03.02. 1997 р. № 146 «Про 
затвердження Порядку видачі дозволів на право ввезення на територію 
України, вивезення з території України наркотичних засобів, психотропних 
речовин і прекурсорів» 

139.  Постанова Кабінету Міністрів України від 25.12. 2002 р. № 1950 
«Про затвердження переліку пунктів пропуску через митний кордон України, 
через які дозволяється переміщення наркотичних засобів, психотропних 
речовин і прекурсорів» 

140.  Постанова Кабінету Міністрів України від 05.03. 2008 р. № 140 «Про 
затвердження переліку обладнання, яке використовується для виробництва, 
виготовлення наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів та 
підлягає контролю» 

141.  Постанова Кабінету Міністрів України від 19.03. 2008 р. № 211 «Про 
затвердження Правил проведення операцій з обладнанням для виробництва, 
виготовлення наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів, яке 
підлягає контролю» 

142.  Постанова Кабінету Міністрів України від 21.05. 2012 р. № 436 «Про 
затвердження переліків товарів, на які встановлено обмеження щодо 
переміщення через митний кордон України» 

143.  Наказ МОЗ України № 494 від 07.08.2015 «Про деякі питання 
придбання, перевезення, зберігання, відпуску, використання та знищення 
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наркотичних засобів, психотропних речовин і прекурсорів у закладах охорони 
здоров’я» 

144.  Наказ МОЗ України № 490 від 17.08.2007 «Про затвердження 
Переліків отруйних та сильнодіючих лікарських засобів» 

145.  Наказ МОЗ України № 210 від 14.05.2003 «Про затвердження 
критеріїв віднесення лікарських засобів, що містять малу кількість 
наркотичних засобів бо психотропних речовин і прекурсорів, до категорії 
лікарських засобів, які відпускаються без рецептів» 

146.  Наказ МВС України від 15.05.2009 № 216 «Про затвердження Вимог 
до об'єктів і приміщень,призначених для здійснення діяльності з обігу 
наркотичних засобів, психотропних речовин, прекурсорів та зберігання 
вилучених з незаконного обігу таких засобів і речовин» 

 
Основна 

1. Організація фармацевтичного забезпечення населення: навч. посіб. для 
студ. вищ. навч. закл. / А.С. Немченко, А.А. Котвіцька, Г.Л. Панфілова та інш.; 
За ред.. А.С. Немченко. – Х.: Авіста – ВЛТ, 2007. – 488 с. 

2. Сучасні аспекти фармацевтичного маркетингу: Навч. посібник для 
провізорів-інтернів/ І.М. Білай, Т.С. Райкова, І.В. Бушуєва та інші. – 
Запоріжжя: ЗДМУ, 2016. – 245 с. 

3. Громовик Б.П.Організація роботи аптек. - Вінниця: Нова книга, 2008.-
240 с. 

4. Громовик Б.П. Менеджмент і маркетинг у фармації: підручник / Б.П. 
Громовик, Г.Д. Гасюк, О.Р. Левицька; за ред. Б.П. Громовика.-.: Медицина, 
2008. – 752с. 

5. Економічний аналіз і діагностика стану сучасного підприємства: Навч. 
посіб./ Т.Д. Костенко, Є.О. Підгора, В.С. Рижиков та інш.  – К.: Центр учбової 
літератури, 2007. – 400 с. 

6. Заліська О.М. Фармакоекономіка /За ред. Б.Л.Парновського [Текст]: 
навч. посіб. [для вищ. навч. закл.] /  О.М. Заліська.  –Львів: ВФ «Афіша», 2007. 
–374 с. 

7. Мнушко З.М. Менеджмент і маркетинг у фармації. Ч. І Менеджмент у 
фармації [Текст]: підруч. [для вищ. навч. закл.] / З.М.Мнушко, Н.М. 
Діхтярьова; за ред. З.М. Мнушко. – Харків: Основа; Вид во НФаУ, 2007. – 360 
с. 

Додаткова 
1. Розподіл лікарських засобів за ціновими нішами в розрізі 

фармакотерапевтичних груп як складової формулярної системи/ 
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[Зіменковський А.Б., Макух Х.І., Ривак Т.Б., Левицька О.Р.] //Фармацевтичний 
журнал.-2008.-№6.-С.13–18  

2. Кількісна оцінка впливу факторів зовнішнього макросередовища на 
роботу аптечних підприємств:методичні рекомендації [Текст] / укл. Пестун 
І.В., Бондарєва І.В., З.М.Мнушко; Національний Фармацевтичний університет 
МОЗ України. -Харків: Український центр наукової медичної інформації та 
патентно ліцензійної роботи МОЗ України,  2009.- 23 с.  

3. Методологія дослідження національної лікарської політики з 
використанням індикаторів ВООЗ: методичні рекомендації.[Текст] / укл. 
І.В.Пестун, В.М.Толочко; Національний Фармацевтичний університет МОЗ 
України. -Харків: Український центр наукової медичної інформації та 
патентно ліцензійної роботи МОЗ України,  2009.- 23 с .  

4. Мнушко, З.Н. Менеджмент и маркетинг : учеб. для студентов вузов. Ч. 
II. Маркетинг в фармации [Текст]: учебн. [для висш. Учебн. зав.] /  / З.Н. 
Мнушко, Н.М. Дихтярева.- 2-е изд.- Х.: Изд-во НФаУ : Золотые страницы, 
2008.- 536 с. 

5. Основы экономики и системы учета в фармации: Учеб.пособие для 
студентов ВУЗ/ Под. Ред. А.С. Немченко/ Пер. с укр. Языка. – Винница:Нова 
книга, 2008. – С.273-292. 

6. Фармацевтична інформатика [Текст]: монографія/ [Б.Л.Парновський, 
М.В.Слабий, О.М.Заліська та ін.]. – Львів: Кварт, 2008. –446с. 

7. Фармацевтична профілактика та її кадрове забезпечення [Текст]: 
монографія/ [Г.Ю.Яцкова, М.В.Слабий, Г.В.Крамаренко, Б.Л.Парновський]. – 
Львів: Кварт, 2007. –200 с. 

8. Методологія дослідження національної лікарської політики з 
використанням індикаторів ВООЗ: методичні рекомендації.[Текст] / укл. 
І.В.Пестун, В.М.Толочко; Національний Фармацевтичний університет МОЗ 
України. -Харків: Український центр наукової медичної інформації та 
патентно ліцензійної роботи МОЗ України,  2009.- 23 с. 

Інформаційні ресурси 
1. http://www.apteka.ua/ 
2. http://zakon.rada.gov.ua/ 
3. http://www.moz.gov.ua/ 
5. http://compendium.com.ua// 
6. http://www.provisor.com.ua/ 
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