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они считают, что психологическая помощь должна оказываться различными службами 
поддержки, их родственниками, друзьями и непосредственно медицинским персоналом 
(врачом, медицинской сестрой). По мнению большинства анкетированных (79,5 %) гру-
бое поведение пациентов их родственников по отношению к медицинскому персоналу 
является недопустимым, однако, 18,2 % полагают, что оно уместно в некоторых случаях. 

 

 
Рисунок 1 — Неудовлетворенность пациентов 

отношением к ним медицинского персонала 
 

Выводы 
Из вышесказанного можно сделать вывод о том, что удовлетворенность качеством 

оказания медицинской помощи зависит от множества межличностных и социальных 
факторов. Главной проблемой отношений между пациентами и медицинским персона-
лом является недоверие. От врача хотят, чтобы он осматривал пациента не формально, 
не как единицу исследования, а задавал определенный стиль в отношениях и стремился 
к сотрудничеству. Пациенты хотят информационной поддержки со стороны врачей и 
медицинского персонала. 

Психологическое состояние пациентов усугубляется при попадании в организации 
здравоохранения и грубым отношением к ним со стороны медицинского персонала. 
Поэтому в каждой организации здравоохранения должна осуществляться психологиче-
ская поддержка медицинским персоналом при работе с пациентами. Любая болезнь 
ухудшает психику пациента и тем самым делает его более чувствительным к каким ли-
бо действиям, обращению к нему и это необходимо учитывать, и не забывать об этом. 
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ИЗУЧЕНИЕ АССОРТИМЕНТНОЙ И ФИРМЕННОЙ СТРУКТУРЫ 

УКРАИНСКОГО РЫНКА ЛЕКАРСТВЕННЫХ СРЕДСТВ, ПРИМЕНЯЕМЫХ 

ПРИ ЗАБОЛЕВАНИЯХ ПЕЧЕНИ И ЖЕЛЧЕВЫВОДЯЩИХ ПУТЕЙ 

Пальчик М. С. 

Научный руководитель: к.ф.н., доцент Т. П. Заричная 

Запорожский государственный медицинский университет 

г. Запорожье, Украина 
Введение 
Заболевания органов пищеварения на сегодняшний день являются наиболее рас-

пространенными среди всех заболеваний внутренних органов. В структуре болезней 
органов пищеварения первое место заняли болезни билиарного тракта. 
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Дисфункциональные расстройства билиарного тракта проявляются более чем у по-
ловины населения планеты, и с каждым годом количество таких больных неуклонно 
растет. Кроме того, для болезней желчевыводящих путей характерно частое вовлечение 
в патологический процесс смежных органов (печени, поджелудочной железы, желудка, 
двенадцатиперстной кишки). 

В связи с этим, актуальным является своевременное, качественное обеспечение 
населения средствами, которые применяются для лечения заболеваний печени и желче-
выводящих путей. 

Цель 
Изучение ассортиментной и фирменной структуры украинского рынка препаратов, 

применяемых для лечения заболеваний печени и желчевыводящих путей (код АТС-
классификации А05 «Средства, применяемые при заболевании печени и желчевыводя-
щих путей»). 

Материал и методы исследования 
Для проведения запланированных исследований были использованы данные 

«Компендиума» и «Государственного реестра лекарственных средств Украины». 
Результаты исследования и их обсуждение 
Установлено, что на отечественном фармацевтическом рынке зарегистрировано 

124 торговых наименований данной группы, 54,03 % из них генерики. 
Необходимо отметить, что 61,29 % являются рецептурными препаратами, а 38,71 % — 

безрецептурными. 
Анализ рынка данных лекарственных средств по лекарственным формам показал, 

что он состоит из таблеток (31,45 %), капсул (29,84 %), сборов (11,29 %), ампульных 
растворов (10,48 %), растворов (4,84 %), порошков (4,03 %), суспензий (3,22 %), сиро-
пов (2,42 %), настоек и экстрактов (1,62 %), суппозиториев (0,81 %). 

Исследование изучаемых лекарственных средств по степени сложности состава 
позволило установить, что простые составляют 58,06 % препаратов, а сложные 41,94 %. 

Фирменная структура изучаемого сегмента рынка представлена 58 фирмами-
производителями, которые поставляют препараты из 19 стран мира. 

Украинские фармацевтические компании поставляют на отечественный рынок 69 наиме-
нований, что составляет 55,64 %. Соответственно, 44,36 % препаратов данной группы 
поступает из-за рубежа. 

Среди 22 украинских производителей наибольшее количество препаратов предо-
ставляют: ООО «Здоровье» — 17 (13,71 %) наименований, ФФ «Дарница» — 7 
(5,65 %) наименований, ПАО «Фармак» — 7 (5,65 %) наименований, ООО «Кусум 
Фарм» — 6 (4,84 %) наименований. 

Среди зарубежных стран-производителей первое место занимает Германия — 21 
(16,93 %) наименование препаратов, далее идут Индия — 8 (6,45 %) наименований, 
Италия — 4 (3,22 %) наименования, Австрия — 3 (2,42 %) наименования, Франция — 3 
(3,22 %) наименования. Россия, Канада и Таиланд предоставляют на рынок по 2 наиме-
нования лекарственных средств, остальные страны поставляют на рынок Украины по 
1 наименованию. 

Наибольшая конкуренция наблюдается среди фирм-производителей препаратов-
аналогов с урсодезоксихолевой кислотой (Кvi = 0,90), аргинина глутамата (Кvi = 0,83), 
фосфолипидами (Кvi = 0,86). 

Выводы 
Изучены ассортиментная и фирменная структура украинского рынка препаратов, 

которые применяются для лечения заболеваний печени и желчевыводящих путей. 
Данное исследование будет продолжено. 
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