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Мета дослідження: проведення аналізу територіальної доступності первинної медичної 

допомоги, адекватності та ефективності принципів формування мережі медичних закладів первинної 

ланки в сільських районах Запорізької області. 

Матеріали та методи: під час дослідження застосована методика комплексного соціально 

гігієнічного дослідження, з використанням історичного, соціологічного, санітарно-статистичного методів. 

Протягом останніх років в Запорізькій області активно проводиться робота з реформування 

охорони здоров‘я. Значна увага приділяється пошуку шляхів удосконалення первинної медико-

санітарної допомоги на засадах сімейної медицини в сільських районах. Це стосується, насамперед, 

розвитку інфраструктури первинної ланки медичних закладів.  

Отримані результати: При вивченні якості і доступності медичної допомоги не можна не 

враховувати суб‘єктивну оцінку міри задоволеності жителів медичною допомогою. З цією мети, як в 

нашій країні, так і за кордоном, широко застосовується методи соціологічних досліджень (анкетного 

опитування і інтерв‘ю). Система організації медичної допомоги населенню, власне, і створена для 

задоволення відповідних потреб цих людей, тому їх думка про її роботу саме цінна. При цьому навіть 

не фаховий погляд споживача часто може виявити значущі для нього, але приховані від фахівця або 

несуттєві, на його думку, недоліки. Так, останнє соціологічного дослідження в Запорізькій області 

проводилось ще до початку реформування галузі. В результаті опитування сільських жителів на 

запитання про задоволеність медичним обслуговуванням в закладах охорони здоров‘я за місцем їх 

проживання позитивно оцінили роботу даних медичних установ 79,0      % опитаних респондентів, 

16,4      % були задоволені частково, а незадоволеними тільки 4,6      %. Але таких досліджень 

останнім часом не проводились, особливо коли почався процес децентралізації, зміни 

адміністративно-територіального устрою в області. 

Висновки: поставлені питання потребують проведення додаткових наукових, в тому числі 

соціологічних, досліджень, що дасть можливість враховувати як об‘єктивну так і суб‘єктивну 

складову якості та доступності первинної медичної допомоги сільському населенню. 
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English plays a significant role in the professional activities of a doctor. In the course of the 

development of global processes in society, the English language is gaining great importance. Its role is very 

high, because the success of verbal communication depends on the ability to use the language correctly. For 

professional development, a doctor needs to be able to communicate clearly and understandably with 

colleagues, patients, and their relatives. In this case, English is the key to understanding. 

Aim. To determine the role of English in the professional activities of doctors, to prove the importance 

of knowledge of the foreign language for health professionals as a means of improving professional skills. 

Materials and methods. During the research and to achieve the set goal, we used general scientific 

methods: the method of analysis, synthesis, and systematization of factual material. Databases of scientific 

articles and materials online resources on the research topic were used.  

Results. The first linguistic knowledge required for a doctor is reading comprehension, the ability to 

understand the information contained in the written text. A healthcare assistant with reading comprehension 

skills is familiar to topical trends in the health sector as he can study medical scientific books and articles in 

English that prevail in medical scientific society. The received knowledge of new methods of examination, 

treatment, new drugs that were invented abroad can be applied by medical professionals in the homeland. The 

second advantage of the knowledge of medical English is the opportunity of participating in International 

medical seminars, conferences, and projects where doctors from counties from all over the world can 

exchange their experience. The English language allows the students to get a grant to study abroad and use a 

unique opportunity to learn from the world's best specialists. The third benefit is the absence of 

communication barriers. Globalization allows developing medical tourism which requires the total 

comprehension between medical staff and patients which is provided with English as a global language.  

Conclusion. In conclusion, we would like to say that English plays an important role in doctors‘ 

professional activities. To be a qualified specialist, a doctor needs to develop, constantly improve professional 

skills and provide quality care to patients. Knowledge of English erases not only territorial boundaries, but 

also the boundaries of our knowledge and capabilities. 


