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ВИКОРИСТАННЯ ОСВІТНІХ ДИСТАНЦІЙНИХ 
ТЕХНОЛОГІЇ В КАРАНТИННИХ УМОВАХ COVID-19

Organizational changes in the health care system of Ukraine, which 
took place before the quarantine period, required the introduction of 
changes in medical education using modern interactive technologies 
in the preparation of competitive future doctors. However, in the 
conditions of quarantine, which is due to COVID-19, the choice of 
educational distance technology should not differ from the traditional 
quality of educational services. At the same time, the development 
of modern forms of distance learning should become the basis for 
professional continuous education of doctors in the future, which will 
improve the quality of diagnostics and professional medical care.
Key words: distance technologies, education under quarantine 
conditions

Організаційні зміни в системі охорони здоров’я України, які 
відбулися у перед карантинні часи, потребували впровадження 
змін у медичній освіті з використанням сучасних інтерактивних 
технологій при підготовці конкурентноспроможніх майбутніх 
лікарів. Проте, в умовах карантину, що обумовлений COVID-19, 
вибір освітньої дистанційної технології не має відрізнятися від 
традиційного за якістю надання освітніх послуг. При цьому 
опанування сучасних форм дистанційного навчання має стати 
основою для професійної безперервної освіти лікарів у 
майбутньому, що підвищить якість діагностики та надання 
професійної медичної допомоги.
Ключові слова: дистанційні технології, освіта в умовах 
карантину

Организационные изменения в системе здравоохранения 
Украины, состоявшиеся в передкарантинные времена, 
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требовали внедрения изменений в медицинском образовании с 
использованием современных интерактивных технологий при 
подготовке конкурентоспособных будущих врачей. Однако, в 
условиях карантина, который обусловлен COVID-19, выбор 
образовательной дистанционной технологии не должен 
отличаться от традиционной по качеству предоставления 
образовательных услуг. При этом осваивание  современных 
форм дистанционного обучения должно стать основой для 
профессионального непрерывного образования врачей в 
будущем, что повысит качество диагностики и оказания 
профессиональной медицинской помощи.
Ключевые слова: дистанционные технологии, образование в 
условиях карантина

Актуальність впровадження сучасних дистанційних технологій в умовах 
реформування в системі охорони здоров’я України не викликають сумніву у 
зв’язку с поширенням онлайн - консультацій та телемедицини при наданні 
кваліфікованої медичної допомоги. Проте, в сьогоденних карантинних умо-
вах, обумовлених COVID-19, не менш важливим є застосування дистанційних 
технологій для надання освітніх послуг. 

Мотивуючий характер навчання, спрямований на розвиток інтересу сту-
дентів до навчального процесу, їх потреби в постійному самовдосконаленні, 
самоосвіті шляхом надання їм права вибору, можливості самим контролюва-
ти процес можливий, як на нашу, так і на думку інших авторів із впроваджен-
ням хмарних технологій різного вигляду [1, 2, 3], а в умовах надскладної 
епідеміологічної ситуації організація якісного освітнього процесу без цих 
технологій не постає можливим. Саме хмарні технології дозволять в процесі 
надбання знань подолати існуючі географічні, технологічні та соціальні 
бар’єри й не вимагає від того, хто здобуває освіту фізичної присутності за 
місцем навчання [3]. 

Сьогодні активно застосовують методику МООС (Massive open online 
course) - масові відкриті онлайн-курси [4], хмарні сервіси пошукової системи 
Google [5], онлайн курси на платформі EDX, використання віртуальних паці-
єнтів з методикою проблемно-орієнтовананого навчання на платформі 
Openlabyrinth [6, 7, 8] та ін.

Завдяки підтримці кафедри медичної та фармацевтичної інформатики і 
новітніх технологій Запорізького державного медичного університету співро-
бітники всіх кафедр у якості інструменту для проведення дистанційного нав-
чання (як лекцій, так і практичних занять) засвоїли засоби MS Forms та MS 
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Teams пакету Office 365 [9, 10].
Так, викладачі кафедри інфекційних хвороб мають можливість сформу-

вати віртуальні команди, які включають академічний склад групи, безпосе-
редньо викладача та співробітників профільних деканатів для моніторингу 
якості освітнього процесу. Для забезпечення якісного освітнього процесу із 
здобуття професійних знань організація проведення практичних занять в 
режимі реального часу не відрізняється від традиційного. Практичне заняття 
складається з:

•	 організаційної частини (мета якої контроль відвідування, ознайомлен-
ня студентів з темою, метою та планом заняття, визначенням критері-
їв оцінювання); 

•	 контролю початкового рівня знань (за вибором викладача онлайн 
опитування студентів з теми на підставі їх самостійної підготовки до 
заняття, або вирішення тестових чи ситуаційних завдань);

•	 навчального етапу (дискусія щодо найбільш важливих термінів, 
понять, певних проблематичних питань теми; виконання ситуацій-
них завдань);

•	 самостійної аудиторної роботи (виконання практичного завдання та 
підготовка до КРОК-2);

•	 контролю кінцевого рівня знань (заключне тестування – проводиться 
для всіх студентів одночасно у фіксований проміжок часу для най-
більшої об’єктивності оцінювання результатів);

•	 заключного етапу (підведення підсумків, виставлення комплексної 
оцінки кожному студенту в групі, обговорення домашнього завдання). 

Час проведення занять визначається відповідно до розкладу. Неможливо 
не зазначити, що при проведенні занять для студентів, які вивчають різні 
дисципліни на різних кафедрах, як одним із критеріїв якості освітнього про-
цесу є визначення єдиних вимог та критеріїв оцінювання.

Окрім того, ми маємо можливість поділитися досвідом використання 
засобів MS Forms та MS Teams під час проведення атестації випускників з 
дисципліни «Внутрішні, професійна та інфекційні хвороби». Атестація з дис-
ципліни інфекційні хвороби передбачала роботу в режимі онлайн студентів - 
випускників спеціальностей «Лікувальна справа» та «Педіатрія» над багато-
рівневим ситуаційним завданням, яке було розроблено відповідно до єдиних 
вимог та критеріїв оцінювання. Завдяки використанню MS Teams, всі студенти 
у фіксований проміжок часу одномоментно виконували завдання, шляхом 
отримання MS Forms з автоматичним оцінюванням результатів завдання. 
Актуальним щодо сучасного епідеміологічного стану, було додаткове вико-
нання завдання, що стосувалося коронавірусної хвороби, викликаної COVID-
19. Також було використано багаторівневе ситуаційне завдання, яке було 
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створено відповідно до загальних вимог та передбачало визначення тактики 
ведення пацієнтів залежно від ступеня тяжкості, трактовку лабораторних та 
інструментальних досліджень, постановку діагнозу та лікування. Завдяки 
можливостям роботи з MS Forms, ми мали можливість оцінити відповіді сту-
дентів щодо кожного з питань (рис.1) та акцентувати увагу студентів на 
помилках, які виникли під час вирішення такого ситуаційного завдання, для 
попередження таких у майбутній  практичній діяльності.

Також, в умовах карантинних обмежень та роботи зі студентами у дис-
танційному режимі залишається актуальним застосування Body Interact – 
інтерактивного стимуляційного обладнання. Це дає можливість працювати з 
віртуальними пацієнтами в онлайн режимі та вдосконалювати клінічне мис-
лення у безпечних для реальних пацієнтів умовах, які у Запорізькому держав-
ному медичному університеті розміщені на базі міжкафедрального тренінго-
вого центру, про роботу якого ми маємо на меті висвітлити у наступних 
публікаціях.

Висновки: Організаційні зміни в системі охорони здоров’я України, які 
відбулися у перед карантинні часи, потребували впровадження змін у медич-
ній освіті з використанням сучасних інтерактивних технологій при підготовці 
майбутніх лікарів. Проте, в умовах карантину, застосування сучасних форм 

Рис. 1. Приклад відповідей  студентів з використанням MS Forms.
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дистанційного навчання не має відрізнятися від традиційного за якістю надан-
ня освітніх послуг й успішне опанування яких стане основою для професійної 
безперервної освіти лікарів у майбутньому.
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