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внутрі ФП; узгодження методів планування логістичної діяльності; створення єдиної 
логістичної інформаційної бази; інтеграція програмного забезпечення; з’єднання і 
узгодження бізнес-процесів з партнерами; інтеграція систем аудиту логістичної 
діяльності; комплексне управління якістю, екологічними аспектами діяльності, 
ризиками та безпекою виробництва фармацевтичної продукції відповідно до вимог 
міжнародних стандартів якості тощо. Висновки. Отже, розглянувши певні фактори, які 
перешкоджають ефективній логістичній діяльності ФП, можна зробити висновок про те, 
що внутрішня логістична інтеграція повинна бути спрямована на вирішення проблем 
узгодженої взаємодії відповідних підрозділів у такий спосіб, щоб своєчасно 
забезпечити населення необхідною, якісною і ефективною фармацевтичною 
продукцією за доступною ціною. 
 
УДК 330.33-029:3 

РІВНІ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ БІЗНЕСУ 
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Кафедра УЕФ, медичного і фармацевтичного товарознавства  
Соціальна відповідальність (СВ) - це одна з основних частин механізму 

управління суспільними процесами, що характеризує взаємну відповідальність 
суб'єктів і об'єктів соціального управління. Метою роботи стало вивчення існуючих 
видів соціальної відповідальності та концепцій. Західні соціологи і політологи 
виділяють такі різновиди соціальної відповідальності в залежності від кожного 
конкретного випадку або окремої корпорації чи їх об’єднань: класична (традиційна) і 
сучасна (менеджеріальна); повна і обмежена; внутрішня і зовнішня; загальна і 
часткова; правова, «компенсаторна», етична і філантропічна. На сьогодні існують три 
погляди на концепцію СВ: теорія «корпоративного егоїзму» стверджує, що єдина 
відповідальність бізнесу – збільшення прибутків для своїх акціонерів; теорія 
«корпоративного альтруїзму» - протилежність вищевказаній, наголошує, що 
підприємство повинно вносити вклад у покращення добробуту населення; теорія 
«розумного егоїзму» базується на тому, що бізнес, витрачаючи гроші на благодійність, 
забезпечує імідж компанії, а це сприяє її виживанню, безпеці, стійкості. Тим самим він 
створює сприятливе соціальне середовище і забезпечує стійкий прибуток. Висновок. 
Соціальна відповідальність виступає як відносно самостійний вид відповідальності, 
якому притаманні специфічні риси. Це – надання переваги інтересам широких верств 
населення, навіть коли вони не співпадають з інтересами бізнес-середовища. Це 
широке системне поняття, що передбачає урахування вимог як суспільства в цілому, 
так і всіх його структурних елементів.  
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Профілактика і лікування кардіологічних хвороб і хвороб системи кровообігу 
сьогодні є однією із пріоритетних проблем охорони здоров'я. Це обумовлено значними 
втратами, які завдають дані захворювання у зв'язку із смертністю і інвалідністю. 
Антагоністи кальцію (АК) становлять найбільш ефективну групу лікарських засобів для 
лікування цих хвороб. Основні традиційні показання до застосування антагоністів 
кальцію: артеріальна гіпертензія, ішемічна хвороба серця, аритмії, недостатність 
кровообігу і т.д. У літературі наводяться також відомості про успішне застосування АК і 
при таких захворюваннях як мігрень, виразкова хвороба шлунку і дванадцятипалої 
кишки. Метою роботи стало дослідження стану та місця кальцієвих блокаторів у 




